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2. Anvisning for kvalitetskrav vid elevhem
21 Dokumentets status

Regeringen har bestamt vilka fyra kommuner som ansvarar for att bedriva
gymnasieutbildning for svart rorelsehindrade ungdomar (Rh-anpassad utbildning).
Specialpedagogiska skolmyndigheten fordelar enligt instruktion, medel till de
omvardnadshuvudmén som sedermera ansvarar for elevhem respektive
habilitering, ndgot som framgar av den érliga 6verenskommelsen. Den kvalitet
som Specialpedagogiska skolmyndigheten forvintar sig att
omvardnadshuvudménnen uppréatthaller framgar av grundavtal och
overenskommelsen.

2.2 Ledningssystem

Den som bedriver elevhemsverksamheten har ett sjélvstindigt ansvar for att
verksamheten bedrivs med god kvalitet. For att sikerstélla detta ska huvudmannen
ansvara for att det finns ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
Ledningssystemet ska innehélla de processer och rutiner som krivs for att
sakerstélla att verksamheten bedrivs med god kvalitet. Rutinerna ska dels bedriva
ett bestdmt tillvigagangssatt for hur en aktivitet utfors, dels hur ansvaret for
utforandet dr fordelat 1 verksamheten. For att systematiskt och fortlopande
utveckla och sékra kvaliteten i verksamheten behdver krav och mél for
verksamheten identifieras utifran ett flertal kéllor sasom;

» Lagstiftning, foreskrifter och andra forfattningar

* FN:s konventioner om ménskliga rittigheter

» FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning

* Barnkonventionen

+ Kbvalitetskrav som finns i grundavtal mellan staten och huvudmannen

+  Overenskommelsen med anvisningar for kvalitetskrav mellan
Specialpedagogiska skolmyndigheten och huvudmannen

For att kunna fi en bred aterkoppling avseende hur verksamheten bedrivs och
kdnnedom om eventuella avvikelser ska huvudmannen ha ett system for att ta
emot och utreda klagoméal och synpunkter pd verksamheten. Om utredningen visar
att det forekommer avvikelser 1 verksamheten ska dessa atgérdas. Med stod av
ledningssystemet ska verksamheten fortlopande folja upp, utvardera och forbéttra

verksamheten utifran de krav som géller for verksamheten.
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23 Rutin vid inflyttning

Naér en elev som blivit antagen vid riksgymnasiet pa orten och flyttar in pa
elevhemmet, maste boendepersonalen ta reda pa vilka specifika behov av
omvardnad som denne har. Beddmningen ska goras individuellt for varje elev.
Det ska finnas ett dokumenterat program for elevens introduktion. Varje elev ska
dven tilldelas en kontaktperson som samordnar och ser till att eleven far stod
utifrdn det identifierade behovet.

Eventuellt kan speciella hjdlpmedel behova inférskaffas som komplement till den
redan tillgéngliga miljon. Individuella hjdlpmedel forskrivs vanligtvis av elevens
hemregion, men skulle detta inte ga att ombesorja maste boendepersonalen, med
hjélp av habiliteringen inom riksgymnasiet, inforskaffa detta sé att eleven kan
flytta in.

Det ska dven finnas dokumenterade dverenskommelser mellan eleven,
vardnadshavare (sdvida inte eleven sjilv dr myndig) och chefen for boendet.
Overenskommelser exempelvis i form av boendekontrakt bér innehalla
information om de regler som finns upprittade for det gemensamma boendet.

24 Elevhemmets utformning

Elevhemmet ska vara utformat sé att det tillgodoser elevens behov av ett
dndamalsenligt boende under tiden d& denne gar pa riksgymnasiet for svért
rorelsehindrade ungdomar.

For att undvika en institutionsliknande miljo ska elevhemmet erbjuda sa hemlika
forhdllanden som mojligt.

Elevhemmet ska utformas sé att varje elev tillforsékras en boendemiljo som ér
sdker och trygg, genom att boendemiljon &dr anpassad efter elevens individuella
behov. Det ska finnas ett systematiskt arbete for att identifiera och atgérda
olycksrisker 1 boendet.

Elevhemmet ska vara tillgéngligt. Alla utrymmen 1 detta ska kunna anvindas utan
svérigheter for den som &r beroende av forflyttningshjdlpmedel.

Elevhemmets utformning ska vara sadant att varje elev pa ett enkelt sitt kan
pékalla personalens uppmérksamhet. Alarmknappar, dérroppnare och andra
hjilpmedel eller faciliteter maste vara latthanterliga och sitta inom réckhéll dven
for dem som anviénder rullstol och har nedsatt arm- och handfunktion.

Innetemperaturen ska vara anpassad med héansyn till att eleverna som bor pa
elevhemmet har nedsatt rorelseformaga. Den akustiska miljon ska vara
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genomtinkt och det ska finnas en genomgédende bra belysning nér s behovs.
Elevhemmet ska dven vara anpassat sa att elever som kommunicerar via bilder,
bliss eller pictogram ska kunna gora detta.

Hjélpmedel som nyttjas av flera ingar i elevhemmets grundutrustning. Det som
hir dsyftas ar utrustning utover de grundlaggande tillgdnglighetslésningar som ska
finnas i form av till exempel dorréppnare och ramper, duschbrits, hygienstolar och
overflyttningshjdlpmedel. Ansvaret for lokalanpassning och fasta installationer
avilar huvudmannen.

Grundutrustningen i den enskilde elevens rum eller ldgenhet bestér av sdng,
skrivbord, bokhylla, garderober/byra, nattduksbord, lampor och gardiner.

25 Inflytande och medbestammande

Verksamheten ska vara grundad péa respekt for den enskildes rétt till
sjdlvbestimmande och integritet. Den enskilde eleven ska i storsta mojliga
utstrackning ges inflytande och medbestimmande dver det stéd och den
omvardnad som ges i elevhemmet.

Den som ansvarar for verksamheten ska se till att eleven fir kommunikativt och
kognitivt stdd s att han eller hon fir information och kan framf6ra sina asikter.
Det ska genomgéaende finnas mojligheter for de som har behov av alternativ

kommunikation — till exempel via bilder, bliss eller pictogram — att uttrycka sig.

Nar stod och omvardnad ges en person som dnnu inte fyllt 18 &r ska den som
bedriver verksamheten regelbundet ha kontakt med elevens vardnadshavare for att
underldtta deras inflytande och medbestimmande. Nar eleven fyllt 18 ar och
ddrmed dr myndig far han eller hon sjélv avgora i vilka, om nagra, ssmmanhang
eleven vill att fordldrarna ska delta eller ges information.

Huvudmannen ska ha dokumenterade rutiner som sakerstiller att varje elevs
individuella omvardnad hanteras rittssdakert och med respekt for elevens

integritet. Dokumentationen ska utformas sa att den ger forutséttningar for elevens
delaktig i planering och utformning av sin omvérdnad. Rutinerna ska omfatta hela
processen fran insamling till gallring och bevarande.

Eleverna ska dven tillsammans ges inflytande i det kollektiva elevhemmet och ges
mdjlighet att paverka trivselregler, gemensamhetsutrymmens utformning,
gemensamma friluftsaktiviteter och hur samverkan sker. Detta kan till exempel
ske genom regelbundna stormoten pa elevhemmet.
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2.6 Omvardnad

Med omvardnad avses hér individuellt anpassad hjilp i den dagliga livsforingen
som behovs for att tillgodose en elevs fysiska, psykiska och sociala behov.

Den som bedriver verksamheten ska 1 storsta mojliga utstrackning planera
omvardnaden tillsammans med eleven, eller om denne dr under 18 ar, tillsammans
med eleven och dennes vardnadshavare. Nar insatsen ges till barn ska barnets
bista sarskilt beaktas.

Omvardnaden ska fortlopande anpassas sa att den svarar mot varje elevs
individuella behov och ges pa ett sddant sétt att han eller hon kinner sig trygg.
Omvardnaden bor bidra till att elevens sjdlvkénsla och tilltro till den egna
formagan stérks. I detta arbete ingar att aktivt arbeta med elevens vuxenblivande.

For den elev som behdver det, ska omvardnaden inbegripa stod och hjilp med att;

Ata, dricka och forflytta sig

Skota personlig hygien, kld pa och av sig

Kommunicera

Gora den dagliga tillvaron begriplig och forutsdgbar

Gora laxor

Vara delaktig i vardagliga géromél

Underlétta for eleven att skota sitt rum eller lagenhet med respekt for hans
alternativt hennes vilja och behov

Vara med 1 sociala sammanhang

9. Uppritthalla kontakten med foréldrar, 6vrig familj och slékt samt vanner

Nk D=

Den som ansvarar for verksamheten maste sékerstélla att elevens behov av
omvérdnad aktivt uppméarksammas. Detta inkluderar att tillse att eleven kommer
till primér- eller akutvird vid behov. Personalen ska vara utbildad inom och
uppmairksam pa hélsoproblem som ofta forekommer i kombination med
rorelsehinder.

Omvardnaden ska dven innefatta uppgiften att verka for att elevens fysiska och
psykiska integritet respekteras och se till att han eller hon inte utsétts for nagon
sorts vald, overgrepp eller andra krankningar i elevhemmet. Tvings- och

begrinsningsatgirder, dvs dtgdrder som gar emot den enskildes vilja och pa sa sitt
begrinsar den enskilde utifrdn grundlagsskyddade fri- och réttigheter, far inte
forekomma.
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2.7 Egenvard

Omvardnaden ska dven vid behov innefatta uppgiften att hjélpa eleven med
egenvard. Vad som betraktas som egenvard framgar av lag (2022:1250) om
egenvard.

Behandlande hilso- och sjukvérdspersonal ansvarar for att géra en fornyad
beddmning av vad som &r egenvérd for eleven som flyttar in i elevhemmet. Den
som ansvarar for verksamheten bor darfor 1 samrad med eleven, och om eleven
inte 4r myndig dennes virdnadshavare, informera behandlande hilso- och
sjukvardspersonal om att eleven har eller ska flytta in i ett elevhemsboende.

Chefen for boendet kan via eleven, och om denne inte fyllt 18 ar via dennes
vérdnadshavare, be elevens hemregion om att fa ett intyg eller journalutdrag som
beskriver beddmd hélso- och sjukvardséatgird som eleven kan utfora sjélv, eller
med hjilp av ndgon annan. Av sddan dokumentation framgar beslut om vilken
eller vilka atgirder som ska genomforas som egenvéard samt vem som ska
genomfora denna eller dessa.

Om den ansvariga for verksamheten far kinnedom om att personalen inte kan
eller inte anser sig kunna vara behjilplig med beslutad egenvard pa ett sétt som ar
sakert for elevens hélsa och vilméende, ska den hilso- och sjukvardspersonal som
gjort egenvardsbeddmningen omedelbart kontaktas sa att en omprévning av
bedomningen kan goras avseende om dtgérden fortsatt ska vara egenvard.

2.8 Fritid

Eleverna ska erbjudas en sa meningsfull fritid som mojligt. De ska fa stod till
fritid och sysselsdttning som kan frimja full delaktighet i samhéllslivet och
jamlikhet 1 levnadsvillkor. Elevboendet ska erbjuda olika gruppaktiviteter.

Personalen ska stodja och stimulera eleverna att delta i samhéllets gemenskap
utifrdn hans eller hennes individuella behov, 6nskemal och forméga. Personalen
kan ocksa behova stodja den enskilde eleven i samband med informella och
formella kontakter samt 1 planering och genomforande av aktiviteter 1 vardagen.
Personalen bor vidare bista med ledsagning till aktiviteter i ndrheten av
elevhemsboendet. Rimlig omfattning r att fritidsaktiviteter kan 16sas med
ordinarie bemanning.

2.9 Samarbete och samverkan

I erbjudandet om Rh-anpassad utbildning ingér skola, habilitering och elevhem.
Dessa tre delar av verksamheten méste samverka med varandra béde kring
enskilda elever och pa strukturell niva. En direkt forutséttning for att sddan
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samverkan kan ske ar att personalen pa elevhemmet samarbetar och samverkar
med savél habiliterings- som skolpersonalen. Eleven ska alltid vara informerad
och godkinna att verksamheterna lyfter frigor om han eller hon sjélv inte kan
eller vill ndrvara. Habiliteringen har det formella ansvaret for att initiera den
strukturella samverkan, men elevhemspersonalen ska dven vid behov ta initiativ
till samverkan runt elevens behov.

2.9.1 Samverkan med andra myndigheter och aktorer

Den som ansvarar for verksamheten pa elevhemmet ska dven samverka med andra
aktorer, myndigheter och berdrda samhéllsorgan for att sékerstélla att det finns en
kontinuitet och helhetssyn i de samlade stodinsatserna som ges till eleven.
Exempel pa andra aktorer som kan vara aktuella i denna samverkan &r
Forsékringskassan, bistindsbedomare inom kommunen eller framtida
boendeforestdndare. Det kan exempelvis finnas behov av kompletterande insatser
sasom beskrivs 1 lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade for den tid da eleven bor i elevhemmet. Elevhemmets personal
maste d4, med medgivande fran eleven eller om denne inte &nnu fyllt 18 ar
vardnadshavare, vara andra myndigheter behjilplig med nddvandig information
for att elevens behov av insatser ska kunna utredas.

I kontakter med andra myndigheter ska det finnas dokumenterat att eleven, eller
dé denne inte dnnu fyllt 18 &r bigge vardnadshavarna, har gett sin tillatelse eller
medgivande att kontakter tas alternativt information delas. Information om eleven
far inte ldmnas om det finns hinder i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
eller annan relevant bestimmelse om tystnadsplikt.

210 Personalens kompetens

Det ska finnas en namngiven chef for elevhemmet, nedan kallad boendechef.
Boendechefen ska ha en hogskoleutbildning som é&r relevant for uppdraget.
Personen bor vidare dven ha erfarenhet av liknande verksamhet och besitta
tillracklig kunskap och kompetens for att kunna leda denna.

Elevhemmets personal bor ha kunskaper om eller erfarenheter av:

* Barns och ungdomars fysiska, psykiska och sociala behov i allménhet

* Funktionsnedséattningar och vad dessa kan ge for konsekvenser

+ Hilsoproblem som é&r vanligt forekommande vid rorelsehinder

+ Konventionen om barns réttigheter och FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning

+ Etiskt forhéllningssitt och virdigt bemdtande

* Alternativ och kompletterande kommunikation
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*  Kognitivt stod

Boendechefen ska tillse att personalen far den introduktion som de behdver for att
kunna utfora sina arbetsuppgifter. I introduktionen ska boendechefen bland annat
ta upp de regelverk som styr verksamheten.

Personalen ska ha en forméga att bemota den enskilde eleven pa ett respektfullt
satt. De ska dessutom granska, analysera och bedoma sitt eget arbete for att
medverka till insatser av god kvalitet. Attityder och bemdétande kan kopplas
samman med delaktighet och tillgénglighet. Att bemota pa lika villkor innebér
inte att bemota alla pd samma sétt, utan att beméta var och en utifran behov. Ett
gott bemotande dr avgorande for omvérdnadens kvalitet.

Personalen ska se eleven som subjekt och ha en helhetssyn kring dennes situation.
Personalen ska lyfta fram elevens egna resurser (det vill siga anamma ett
salutogent forhéllningssétt). Personalen ska ge stod och motivera eleven sé att
personen aktivt kan géra medvetna val och genomfora sina studier.

Boendechefen ska se till att personalen féar sdvil handledning som den
kompetensutveckling de behover for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.

2.11 Bemanning och 6ppethallande

Den huvudman som enligt grundavtalet svarar for elevhemmet &r arbetsgivare och
har personalansvar for den personal som é&r anstédlld inom elevhemmets
verksamhet.

Den som ansvarar for verksamheten ska sdkerstilla att det i elevhemmet finns
tillrackligt med personal for att tillgodose varje elevs individuella behov av
omvéardnad, sékerhet och trygghet. Detta géller dygnet runt under hela ldsaret. Det
ska ocksa finnas bemanning for att tillgodose elevernas behov av fritidsaktiviteter.

Elevhemmet dr stangt under jullov och sommarlov. Forutom dessa stdngningstider
far elevhemmet halla stdngt tva dagar per termin for planering och
kompetensutveckling. I samband med skolavslutningen pa varterminen bor
eleverna flytta ut fran elevhemmet senast tva dagar efter skolavslutningen och
komma tillbaka tidigast tva dagar innan skolstart féljande hosttermin.
Forstadrselever kan ges mojlighet att flytta in en vecka fore skolstart.

212 Framjande hallbar utveckling
Verksamheten bor dven ta ansvar for att frdmja hallbar utveckling och arbeta
aktivt, bade internt och externt, for att bidra till att de globala héllbarhetsmalen 1
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Agenda 2030 uppfylls ur tre dimensioner; social hdllbarhet, miljoméssig
héllbarhet och ekonomisk héllbarhet.

213 Uppfoljning

Huvudmannen ska folja upp och utvérdera verksamheten for att sdkerstilla att
kvalitetskraven 1 anvisningarna uppfylls.



