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Lathund för användarregistrering 
Produktionsstöd 

1. Skapa SPSM-konto 
 
För att kunna ansöka om produktionsstöd behöver du skapa ett SPSM-konto. 
Detta gäller även om du haft konto i det tidigare systemet, Bidragsportalen. 

Vid skapande av konto behöver du ange: 

• personnummer 
• telefonnummer 

Observera: Dessa uppgifter är obligatoriska i e-tjänsten för produktionsstöd, även om de 
normalt inte alltid krävs vid skapande av SPSM-konto. 
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2. Logga in i e-tjänsten första gången 
När du loggar in i e-tjänsten för första gången behöver du koppla din organisation till 
SPSM:s organisationsregister. 

• Innan kopplingen är gjord visas texten ”Koppling saknas” uppe i högra 
hörnet. 

• Klicka på länken ”Till organisationshantering” för att komma vidare. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. Välj roll 
 
När du klickar på ”Till organisationshantering” kommer du till sidan för registrering av 
organisation och användare. Här väljer du vilken roll du ska ha. En och samma person kan 
bara ha en av de nedan beskrivna rollerna. 
Din roll avgör vilka rättigheter du har i e-tjänsten. 

Det finns två roller: 

Behörig företrädare 

Denna roll motsvarar Firmatecknare i den tidigare Bidragsportalen. Den behöriga 
företrädaren har rättighet att göra allt som behövs för att skriva och skicka in ansökan och 
för att fungera som kontaktperson för ansökan. 
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En behörig företrädare: 

• ansvarar för organisationen och finns angiven på organisationens
registreringsbevis,

• kan skriva ansökningar och vara kontaktperson gentemot SPSM för
ansökningar,

• kan skicka in ansökningar,
• kan lägga till ett valfritt antal bidragsansvariga för organisationen (förnamn,

efternamn, e-postadress och telefonnummer anges för varje person),
• väljer en organisation i listan eller registrerar en ny organisation om den

saknas,
• anger organisationens kontouppgifter.

Bidragsansvarig 

Denna roll motsvarar Administratör i den tidigare Bidragsportalen. 

En bidragsansvarig behövs inte om den behöriga företrädaren även skriver 
organisationens alla ansökningar och kommer att vara kontaktperson för dem.

En bidragsansvarig: 

• kan skriva ansökan och vara kontaktperson gentemot SPSM för aktuell
ansökan,

• kan inte skicka in ansökan,
• kan endast välja sin organisation från listan över redan registrerade

organisationer.

Om organisationen inte finns registrerad: 

• måste bidragsansvarig kontakta organisationens behöriga företrädare
(firmatecknare),

• som i sin tur behöver registrera organisationen hos SPSM.
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