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Forord

Som statlig myndighet arbetar vi pa medborgarnas uppdrag och ska genomféra de
beslut som regeringen och riksdagen fattar. FOr att fértroendet for myndigheten
ska uppratthallas behover vi arbeta utifran basta tillganglig kunskap.

Ett omvarldsarbete ar inte till for att sdkra och legitimera den egna organisations
Overlevnad utan for att sakra medborgerliga varden och rattigheter. Det &r darfor
nodvandigt att bevaka och analysera vara malgruppers omvérld med fokus pa
likvérdiga forutsattningar for en likvardig utbildning. En omvérld vi sjalva ér en
del av snarare &n i centrum for.

Forutsattningarna for en likvardig utbildning for barn, elever och vuxna med
funktionsnedséttning foréandras standigt. Specialpedagogiska skolmyndigheten ar
en av flera verksamheter som ska framja och bidra till att dessa forutsattningar ar
goda.

Denna rapport innehaller en analys och handlingsrekommendationer samt redogor
for det aktuella politiska, juridiska och pedagogiska laget som &r relevant for att
Specialpedagogiska skolmyndigheten och som framkom i 2017 ars
omvaérldsanalysarbete. Syftet &r att ge forutsattningar for en hog beslutskvalitet i
strategiska fragor pa bade kort och lang sikt.

Innehallet ar av intresse for alla som verkar for att barn, unga och vuxna med
funktionsnedsattning ska fa tillgang till likvardig utbildning. Men vi bedémer att
den &aven ar relevant for alla som ar intresserade av svensk utbildningsverksamhet
I vidare mening.

Ett stort, varmt tack till Signe som sa frikostigt delade med sig av sin beréttelse.
Och vi vill ocksa rikta ett sarskilt tack till alla som medverkade och som bidrog
med lagesbilder pa Specialpedagogiska skolmyndighetens omvarldsdagar 26-27
september 2017. Innehallet i denna rapport grundar sig pa det stoff som framkom i
arbetet under dessa dagar.

Orebro och Goteborg
2017-12-01

Karina Johansson & Tone Engen
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Disposition
Rapporten inleds med beréattelsen om Signe — som pa ett konkret sétt visar hur det

politiska, juridiska och pedagogiska nulaget kan paverka en enskild elev som har
behov av sérskilt stod.

Dérefter kommer en sammanfattning av modellen fér omvarldsarbete,
tillvagagangssatt, analys och handlingsrekommendationer. Vi har valt att ramma
in specifika rekommendationer i sitt sammanhang. Dérefter har de listats och
getts ett konkret innehall. Rapporten innefattar aven analysunderlaget i sin helhet
da det innehall som inte lett till specifika handlingsrekommendationer &r
relevanta och viktiga i vart uppdrag att verka for att barn, unga och vuxna med
funktionsnedsattning ska fa méjlighet till en likvérdig utbildning. 1 bilagan finns
en utforligare beskrivning av omvérldsmodellen och dess sammanhang.

Berattelsen om Signe

Signe &r nio ar och en god, glad och positiv tjej. Hon och hennes syster har turen
att véxa upp med en trygg familjesituation och har fordelen att ha foraldrar med
god utbildningsbakgrund. Hon har alltsa en stabil utgdngspunkt att utga ifran nar
hon ska ta sig an omvarlden. Men Signe har ocksa — har det visat sig ganska tidigt
— stora utmaningar nér det galler l&s- och skrivutveckling. Men aven har ar hon, i
viss man, lyckligt lottad for hon gar pa en skola som har arbetat pa ett
systematiskt sétt med stod till henne redan fran forskoleklass.

Det kan Signe och hennes foraldrar tacka specialpedagogen och arbetslaget for.
Signe éalskar sin specialpedagog och kanner sig trygg med henne och far det stod
hon behover for att fa goda forutsattningar att utvecklas val i skolan.

Aven foraldrarna kanner tryggheten i kontinuiteten som specialpedagogen hittills
har borgat for, med tanke pa att resten av skolsituationen ar flyktig. Signe ar
namligen, trots sina blott nio ar, inne pa sin tredje larare och sin fjarde skolledare.
Standigt behover Signes forutsattningar och behov ihardigt forklaras for nya, men
helt avgérande personer, for att Signe ska ha en vardig och rolig skolgang.

Det stora mdrka molnet som hanger éver situationen just nu ar att
specialpedagogen ar pensionsmassig. Nagot som oroar bade flickan och hennes
foraldrar. Kommer det att finnas nagon ersattare pa plats till hosten efter henne?
Kommer ndgon att éverhuvudtaget svara pa rekryteringsannonsen med tanke pa
vilken brist det ar pa specialpedagoger? Och da en specialpedagog med férdjupad
kompetens kring las- och skrivutveckling? Kommer skolan kunna I6sa situationen
pa ett satt som resulterar i att Signe far samma stod av en likvardig och lika trygg
kompetens?
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Signes mamma &r inte bara djupt oroad for sin egen dotter utan aven for hela den
generation elever som gar i skolan idag med detta som bakgrund.

- Signe har stora fordelar pa sin sida med en stark familj och uthalliga foraldrar
som stod, en fordel som langt ifran alla barn i liknande situationer har. Var fjarde
gymnasieelev skulle behova valja lararyrket for att tdcka upp bristen pa larare och
vagen av specialpedagogers pensionsavgangar ar alarmerande. Vi maste l6sa
problemet bade pa kort och pa lang sikt, men de langsiktiga satsningarna hjalper
inte elever som &r i skolan nu. Né&r jag har mina svartaste tankar kring detta
funderar jag pa om vi ér pd vag mot ett nytt "LSS-svek”, sdger Signes mamma.

Den hér skildringen beskriver hur férandringar i omvéarlden kan paverka vara
malgruppers skolvardag. Och det ar en bild som bekréftas varje dag i
mediedebatten och i medierapporteringen. Den konkretiserar ocksa — ur ett barns
vardagsperspektiv — flera av de lagesbeskrivningar som framkom under arets
omvarldsarbete.

Omvarldsmodellen och omvarldsarbetet

Omvarldsarbetet ar viktigt om myndigheten har som malsattning att vara en
erkand aktor och samverkanspartner inom utbildningsomradet. En utgangspunkt
for foreliggande omvarldsarbete &r att Specialpedagogiska skolmyndigheten inte
bara paverkas av sin omvarld utan ar en myndighet som kan, och bér, paverka sin
omvarld. Malet att arbeta mer i takt med (nu)tiden for att, kunna proagera och
reagera relativt snabbt sa det gynnar barn, elever och vuxenstuderande med
funktionsnedséttning.

Specialpedagogiska skolmyndigheten har ett statligt utbildningspolitiskt uppdrag
och darav vilar modellen pa en samhéllsvetenskaplig grund. Modellen harleds
fran en teori som ser staten som en sociopolitisk entitet vars styrande institutioner
representerar befolkningen och verkar inom ett tydligt definierat territorium?.
Genom institutioners innehall blir moraliska koder och normer férmedlade. Om vi
vill forsta mekaniken bakom samhallsforandringar och normforskjutningar
behover vi bland annat titta pa policys och regelverk, det vill sdga dar idéer
formuleras. Nya regler formas i stor utstrackning i politiska processer och i det
politiska samtalet.?

Utbildningsomradet ar det definierade territoriet i denna omvarldsmodell.
Befolkningen avser hér barn, elever och vuxenstuderande med
funktionsnedséttning. Tre komponenter i omvarlden kan bevakas och analyseras

1 Buzan (1991)
2 Junestav (2009) Sjukskrivning som ett politiskt problem — sociala normer, institutionell
forandring och det politiska spraket.
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om man vill forsta forandringar inom utbildningsomradet och den paverkan den
har pa majligheter for likvardig utbildning for barn, elever och vuxenstuderande
med funktionsnedséttning. Komponenterna ar tydliga och sammankopplade pa sa
vis att de uppehaller varandra.® Komponenterna &r politik, juridik, pedagogik.

Politik avser den svenska funktionshinder- och utbildningspolitiken och
Europeiska Unionens och Europaradets uthildningsrekommendationer. Har
bevakar vi debatter, idéer, begrepp, satsningar, utredningar och lagforslag.

Juridik avser framforallt rattighetslagstiftningen for personer med
funktionsnedséttning, utbildningslagstiftning, normer och juridisk
begreppsanvandning kring myndighetens malgrupper.

Pedagogik avser behovs och kunskapsléaget kring malgruppen vad galler
tillganglig larmiljo, kunskapsbehov hos paverkansgrupper, forskning och
beprdvad erfarenhet, kunskapsdebatter och begreppsanvéndning. Av tids och
resursskal ar det framst larmiljo och kunskapsbehov som har varit mojliga att
berora i arets omvarldsrapport. Ovriga delar kommer att fordjupas i kommande
rapporter.

Omvarldsmodell

Politik

Pedagogik Juridik

Modellen ger en mojlighet att i ar skapa ett nollage for forandringar i omvérlden
som kan foljas upp kontinuerlig varje ar. Genom att for nasta ar lagga ytterligare
ett forandringsraster i termer av hur férandringar kommer till stand blir det majligt
for myndigheten att lattare se om och hur man ska reagera, agera eller proagera.

3 Holsti (1996)
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Malet &r en modell for omvarldsarbete som genom att:

e Dbeskriva — skapar baskunskap och bakgrund

o forklara — anvénds i verksamhetsuppfoljning

e forutsdga — prognosticerar utvecklingsmojligheter

e 0Overvaka — utvecklar faktorer med relevans for egna verksamheten
e Attvarna—ar en larmklocka

Omvarldsarbetets genomforande

Politik Juridik Pedagogik

Bevaka Rekommendera

Omvarldsarbetet &r en process dér olika aktorer medverkar i olika faser. I slutet av
september 2017 genomfordes tva omvarldsanalysdagar tillsammans med inbjudna
representanter med intern representation fran samtliga processomraden samt hela
enheten Myndighetsgemensam samordning och extern representation fran
Skolverket, Skolinspektionen, Riksforbundet Attention, en intresseorganisation
for personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, Autism- och
Aspergerforbundet for personer med egen funktionsnedséattning, narstaende och
yrkesverksamma inom omradet och Riksforbundet DHB, en foraldraforening for
familjer till barn som ar dova, har en horselnedsattning eller har sprakstérning.
Samtliga representanter hade infor traffen fatt uppgiften att utefter
omvérldsmodellens komponenter beskriva omvarldslaget for sitt omrade som
presenterades i helgrupp. Resultaten sammanfordes i ett analysunderlag som
deltagarna gruppvis dag tva, rangordnade de viktigaste forandringarna och
paborjade ett analysarbete.

Den insamlade informationen har bearbetats genom relevansbedémning,
granskning, kéllkritik, kategorisering och kalleftersok och har utsatts for extern
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kritisk granskning och dialog.* Darefter har underlaget diskuterats i ledningsgrupp
och darefter sammanstallts till denna rapport med férslag till
handlingsrekommendationer for generaldirektdren att besluta om.

Analys - En tillitsfull kunskapsorganisation

Digitalisering gar som en rod trad och universallosning genom alla de
komponenter i omvérlden som undersokts. Den framstalls som att den forbéattrar
den statliga styrningen, effektiviserar tjanster till medborgarna, forbéattrar
rittssdkerheten och gor larmiljoerna tillgéngliga. "Digitalt forst” ska gélla i all
statlig forvaltnings tjanster till medborgarna.

Forandrat kursbeteende ar ocksa ett intressant fenomen som myndigheten behover
beakta i sina stodinsatser. Forskning i pedagogik och didaktik betonar ofta
pedagogens formaga att skapa relation som en framgangsfaktor for larande. Har
denna faktor minskat i betydelse tack vare digitaliseringen eller &r det just
franvaron av relation som gor kursdeltagarna flyktiga?
Foranleder detta att myndigheten bor utga fran en samlad digital strategi? Ska i
kurser ligga pa Youtube och ska vi satsa pa att komma langst upp i i
Googlesokningar i stéllet for att alla vagar ska leda till var webb”? Eller ar det !
samhaéllets allmanna uppgiftstrangsel och tempo som spelar in? Myndigheten i
1

behdver ga vidare med denna diskussion i sin digitala stravan s bade effektivitet
och effekter végs in. Den bor ske dar bade malgruppen och paverkansgrupper ar.
Digitaliseringen behdver ske tillsammans med dessa.

Ut fran den komponentmodell som anvands blir det tydligt att politik, juridik och
pedagogik ar tydliga och sammankopplade pa sé vis att de uppehaller varandra.
Men inte alltid pa ett positivt sétt. Det finn ett glapp mellan politik, juridik
gentemot pedagogik. Politiska satsningar och lagstiftningar motas i stéllet for
motas. Ekonomiska resurser och lagstéd ges for hojda loner, skolskjuts och
tolktjanst. Men kommunerna kan, eller vill inte, ta dem i ansprak. Signalpolitik
och retorik inom utbildningsomradet har inget mandat 6ver andra landstings- eller
kommunala verksamheter.

Med den reformiver som rader pa utbildningsomradet och den snabba
digitaliseringen sa gar det inte heller att férvénta sig att mottagarna ska ha
mojlighet till att implementera all denna “goda vilja”. I kombination med New
public management &r det snarare ett vantat utfall. De flesta offentliga
verksamheter lider av vad som inom sjukvarden brukar kallas for epidemiologisk
transferens. Det vill sdga att de fortfarande rustar for en epidemi som redan ar

4 Sweco
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over. Det finns en efterslapning i systemet. Trots det kommunala sjélvstyret sker
en stark statlig styrning av den svenska skolan.

Tidigare skedde forandringar inom den offentliga sektorn genom tron pa rationella
beslut. Till synes fanns fa inslag av organisk eller forandring av mer anarkisk
karaktar. | dag ar det tvart om. Individens och verksamheters mojligheter att
paverka och den digitala utvecklingen har gjort att samhallsférandring kan uppsta
genom medborgarnas drivkraft eller civil olydnad. Genom att anvénda rétt
tillvagagangssatt och vilja ratt kanal kan en forskningsstudie pa en vecka paverka
sa att dess resultat hamnar pa skolans schema veckan efter. I stort kan det tankas
att detta ar en positiv utveckling men som kunskapsorganisation behdver
myndigheten reflektera 6ver den kunskapsbas som utbildningsbeslut fér personer
med funktionsnedsattning bygger pa.> Med algoritmers filterbubblor &r vi sedan
lange inne i den verifierande kunskapssyn som vi i vastvarlden egentligen, for
éver hundra ar sedan 6vergav, till forman for en falsifierande
kunskapstillnarmning. Men det medicinska evidensbegreppet ar inte direkt
tillampbart nar det galler vad som fungerar pa forskolan och i klassrummet. Rent
konkret kan detta betyda att vi maste ta tag i fragan om att préva var erfarenhet
och inte bara utbyta erfarenheter. Den hér fragan hanger ihop med ambitionen att
styra tillitshaserat.®

Om myndigheten vill paverka utvecklingen, eller forsta hur den sjalv paverkas,
har den tva grundlaggande strategier till buds. Att grava bakat och bearbeta
forntiden for att forsta orsakerna till forandring och att forsoka paverka framat.
Eller att utga fran en mer losningsorienterad strategi dar vi utgar fran nu och
framat. Losningsorienteringen har ibland missuppfattats som att den inte behéver
nagon utmaning eller ndgon kunskap.” Det ar ingen hemlighet att
rapportforfattarna foresprakar den senare kunskapstillnarmningen och en
I6sningsorienterad forandringsstrategi. Dérav ett omfattande kunskapsgrundlag
som grund for I6sningar framdver.

5 Montin (2012)

6 http://sverigesradio.se/sida/avsnitt/977426?programid=4704

Ett avsnitt fran Manniskans matt Risk och tillit

Man 13 nov kl 10:35 Tillit &r nodvandigt for att samhéllet ska fungera. Vad far oss att lita p&
lakare och myndigheter, nér de presenterar oss for olika risker? Och vilken roll spelar de uppmétta
risksiffrorna?

" Att genomfora forandringar i en verksamhet har anknytning till individualterapier med inriktning
som den psykodynamiska, att bearbeta bakat for att komma framat eller den kognitiva strategi och
sedermera Kognitivbeteendestrategi, tanka och gora nu och framat.
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De Ovriga stora forandringarna som har béring pa forutsattningar for likvardig
utbildning for barn, elever och vuxna med funktionsnedséttning askadliggors i

nedanstdende tabell.

Nu

Sedan

Da
Begrepp Likvardig utbildning
Funktionsnedséttning
Funktionshinder
Funktionsformaga
Flyktningar
Tillganglig larmiljo
Inkludering
Segregering
Styrning New Public Management
Reglering Lagar och allménna rad
Special- Specialldrare
pedagogiska | Kunskapsbrist
kunskaps- Ordning och reda
laget Kunskapsresultat

Pisamétning

Jamlik utbildning

Funktionsvariation

Funktionsrétt
Funktionsuppsattning

Sarbegdvad  Sarskild begdvning
NPF

Nyanlénda

Universell design, digital

Social inkludering

Ojéamlikhet Socioekonomi
Tillitsbaserad styrning

Digital styrning

Garantier

Skarpta réttigheter for digital
tillganglighet. Starkare
integritetsskydd.

Barnets réttigheter starks men
vuxna med funktionsnedséttning
inte tillvaratagits
Specialpedagogisk kompetens
lika med NPF

Forstelarare kontra
specialpedagogens roll
Kompetens och kapacitetsbrist
hos skolhuvudman, rektorer
forskollérare larare

Elevhalsan Ohélsa

Tidig insats ska prioriteras men &r
inte pa agendan i praktiken.
Sprak

Specialpedagoger ska fa
kompetens i NPF men
specialpedagoger behover inte
finnas i elevhélsan.

Men forskarskola i
specialpedagogik med fokus pa
NPF.

Forskjutning pa vag mot osynliggérande av barn
elever och funktionsnedsattning?

Andra funktionsnedsattningar an sprak och npf
syns inte.

Eller andra grupper i utbildning med
funktionsnedséttning.

Begreppsvariation som forflackar och férsvagar?
Rédsla for stigmatisering?

Kontroll versus frihet?
Obalans och dubbelhet
Dubbelreglering? Oppenhet och transparens

versus integritet. Hangsle och livrem. Rader
obalans?

Okunskap trots alla satsningar?
Obalans mellan styrning och reglering
samt resurser och mottagningsméjlighet
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Osynliggo6rande

Vad betyder den begreppsliga forskjutningen fran likvardig utbildning till jamlik
utbildning om man ocksa beaktar att begreppet funktionsnedsattning inte
omnamns pa samma satt som tidigare? Kan det vara radsla for stigmatisering eller
en omprioritering av malgrupper? Genom att inte omnamna nagon sa stélls inte
grupper mot varandra. Detta kan ha stora konsekvenser for myndighetens
malgrupper. Det finns ocksa ett folk som inte har lyfts fram forran nu det senaste
aret.

Ur ett rattighetsperspektiv har samiska barn, ungdomar och vuxenstuderande i
Sverige inte uppmarksammats vad géller behov av specialpedagogiskt stod. Fran
studier och erfarenheter i Norge och Finland vet vi att behovet finns. Myndigheten
har i dag redan insatser som skulle kunna vara verksamma for denna malgrupp.

Intresseforeningar och personer med funktionsnedséttning lyfter sjalva att de vill
anvanda begreppet funktionsnedsattning och att diagnoser inte behéver vara
stigmatiserande. Det ar heller inte alltid att det lyfts att det &r det enda séttet att fa
stdd utan man vill inte osynliggoras. @ Aven myndigheten 4r ganska osynlig.

Om de som behover stod ar osynliga, narstodet brister eller finns inte, och det !
statliga stodet inte ar kant sa badar det inte gott for vara malgrupper att fa !
likvardiga forutsattningar for en likvardig utbildning. |

Myndighetens karnvarden ar ocksa ganska generella och visar inte pa ett tydligt
satt malgruppens ratt till likvardighet.

___________________________________

Kan det vara dags att justera eller ersatta karnvardena med en vardegrund som
hamtar varden fran det uppdrag myndigheten har - att likvardighet blir ett
kannetecken? Eller ska vi byta till jamlikhet?

Obalans och okunskap - dubbla budskap

Omvérldsbevakningen visar tydligt att situationen for barn, elever och
vuxenstuderande med funktionsnedsattning behdver forbéattras. Det finns brister i
att tillgangliggora larmiljon genom ledning och stimulans, genom extra
anpassningar och sarskilt stod. Ar det bara brist pa kunskap, resurser och tid som
skapar obalans eller dr det ocksa styrformen? Att lita pa pedagogen, det kanske

8 Jorgen Lundalv, funktionshinderforskare Debatt 2017 11 01https://hejaolika.se/artikel/sveriges-
funktionshinder-politik-pa-vag-att-misslyckas
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rektor gor, men styrformen tillater det inte. Nar lagen inte fungerar sa infors det en
garanti med inspiration fran sjukvardens vardgaranti. Ska eleven fa vanda sig till
en annan skola om den inte lart sig lasa efter tre manader? Eller ska skolan fa vite
om den inte lart ut? Hur kan myndigheten méta, mota, eller stédja denna
utveckling gentemot vara paverkansgrupper?

Specialpedagogiskt stod kommer allt starkare att mérka, eller marker redan av,
kompetensforsorjningsfragan. Radgivare far ibland rollen som samordnare av
elevhalsan eller av en skola. Uppdraget att bidra med kompetens haller pa att ga
oOver till att ersétta kapacitet. Ett sétt att resurseffektivisera stodet, vilket redan till
viss del gors, ar att anvanda Skype som komplement vid radgivning efter ett forsta
inledande mate. Det finns hela tiden behov av att se hur myndigheten, pa basta
satt, kan uppfylla uppdragen gentemot vara malgrupper och vara i tiden genom att
vara lyhdrda gentemot malgrupper och paverkansgrupper. Men stodet behover
ocksa vara digitalt kreativt.

En paradox tycks vara att nar vi har digitala 16sningar med exempelvis
sjalvinstruerande studiepaket sa efterfragas fortfarande véagledning i hur man kan
formedla materialet till andra kollegor. Detta starker tesen att i storre omfattning
ta fram studiepaket och stddmaterial i samverkan med anvandarna.

Har vi i nagra egna satsningar blivit for generella, exempelvis gallande
skolfranvaro, elevhalsa, nyanlanda?

Ar vi for osynliga som kunskapsorganisation och ar det skalet till att den nya !
forskarskolan med sitt starka fokus pa elevers larande anda véander sig till en i
vérdinrattning for stéd? En given handling vore att snarast kontakta forskarskolan. |

Hur ska myndigheten hantera spanningsféltet mellan specialpedagogers och
forstelarares roll? Elevhélsans kompetenser ar yrkesbendmnda forutom vad galler
specialpedagogik. Dar &r det kompetens och inte sérskild yrkesroll som
efterfragas. Specialpedagoger eller den kompetensen ses som viktig nar det géller
att skapa tillganglighet for elever. | dessa uppdrag ses inte forstelararna som aktor.
Nar det kommer till kollegialt larande &r principen tvartom, har framhalls
forstelararen, men specialpedagogen ses inte som en aktor.®

Den beskrivna spanningen mellan rollerna specialpedagog och speciallérare |
innefattar en bendgenhet att bade sammanblanda rollerna och likstélla dessa. i
Behover myndigheten ta stallning till specialpedagog som yrke? !

9 Ahrling-Nykvist, M (2017) Specialpedagogens férmaga att sétta tankar i rérelse — en outnyttjad
resurs i det kollegiala larandet, S6dertdrns higskola
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Manga satsningar gors pa kunskapslyft som fortbildning och legitimering i en
omvaérld med uppgiftstrangsel.

Fragan &r om inte den tidiga insats som prioriteras for barn och elever dven borde !
galla &ven pa larar- och rektorsutbildningen? Har kan myndigheten absolut spela |
en viktig roll genom att initiera fragan bade hos departement och hos laroséten. i

Vad och vem ar Specialpedagogiska skolmyndigheten och
hur jobbar vi med utveckling.

Myndigheten ar nu inne i ett arbete med malbilder som handlar om en 6nskad
framtid. Vem vill vi vara och hur vill vi vara och uppfattas. Detta ar fragor som
ocksa hor till ett omvérldsarbete med tillagget vem ar vi och var &r vi nu.
Omvarldsanalysen ar en del i en kunskapsgrund for bade det kortsiktiga och
langsiktiga arbetet och darfor avslutas analysen med att belysa den position och
roll som myndigheten kan ségas ha nu. | litteratur om samverkan &r fragan om
identitet essentiell for att samverkan ska fungera men ocksa for den ensamma
aktoren.® Samhallsvetenskapligt kan den utveckling vi belyst i denna rapport
beskrivas som en rorelse fran industrisamhallet till kunskaps- och
informationssamhallet.

Manga organisationer och foretag idag ar kunskapsforetag i nagon man, vilket
innebar att de erbjuder marknaden produkter i form av kunskap, eller pa annat satt
ar beroende av kunskap for att kunna bedriva sina marknadsaktiviteter. En
utmaning tycks vara att teknologin har méjliggjort en otrolig tillgang till
information, sa att det som i borjan sags som en kunskapsprodukt i sjalva verket
endast var information och i sdmsta fall data som behéver tolkas innan det blir
anvandbar kunskap. Detta har gett upphov till ytterligare nya professioner som
exempelvis informationsférmedlare. Likt den grekiska mytologins Hermes som
tolkade information mellan gudar och manniskor sa har teknologin nastan fatt en
gudsstatus som behdver tolkas. Bekymret med Hermes var hans egna tolkningar
och den risken finns uppenbarligen dven i de formedlingstjanster som uppstatt.

Diskussionen om fordelar och nackdelar med digitalisering ar en alltid lika
hogaktuell fraga. Denna fraga behover diskuteras pa sa manga olika nivaer.
Diskussionen landar ofta i ett allt-eller-inget-tankt”. Som exempel kan ndmnas
att skriva for hand kontra skriva pa dator. Som i alla diskussioner om formagor
och fardigheter &r vikten av balans central, det ena behdver inte utesluta det andra.
Héar kan och bér myndigheten vara en balanskonstnar. En ny ekonomisk ordning
har skapat en ny arbetsordning vad géller arbetsdelning och koordinering. Det har

10 Danermark (2010)
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ocksa skapats nya yrkesroller men aven forskningen har skapat nya begrepp for
medarbetare i en organisation. Medan man inom humaniora diskuterar
professionalitet, professions- och kompetensbegreppet tar foretagsekonomisk och
sociologisk litteratur upp begrepp som kunskapsarbetare och betonar de
intellektuella fardigheterna.*

Specialpedagogiska skolmyndigheten har alltid varit en kunskapsorganisation i
dubbel bemérkelse, aven i tidigare skepnader. Den &r inte bara kunskapsbaserad
utan kunskapsbildande och finns inom den sektor som ansvarar for, och i stor
grad, utfor samhéllets offentliga kunskapsbildning. Den transformering som skett
inom produktionsindustrin har saledes ingen motsvarighet inom myndigheten. Var
”produkt” har alltid varit kunskap. Vi har en stor egenproduktion av kunskap men
samlar aven in fran andra aktorer. Myndighetens medarbetare kan darfor sjalvklart
tillhora definitionen kunskapsarbetare &ven om rollerna och paketeringen av
produkten har forandrats over tid.

Sakkunskap och fardighet &r nédvandig men inte tillracklig for en medarbetare
inom Specialpedagogiska skolmyndigheten. | det vardagliga arbetet behdvs aven
processkunskap och systemkunskap. | manga av de utvecklingsarbeten som
myndigheten bedriver finns en mojlighet att fokusera pa sakkunskapen. Nar denna
sedan ska implementeras internt och externt moter den system och processer som
inte varit en del av arbetet. Det ar darfor inte helt enkelt att sakra hallbarheten for
olika typer av kunskap som ar resultaten av myndighetens utveckling.

Det finns ytterligare utmérkande drag i samhallsutvecklingen som myndigheten
behover beakta i sina val om att |ata sig paverkas, eller paverka. Sverige beskrivs
som ett samhélle med en dkad komplexitet inom manga omraden, inte minst inom
utbildningsomradet. Férandringstakten, reformintensiteten, digitaliseringen,
mobiliteten och valfrihet &r ndgra indikatorer pa skolvarldens komplexitet och de
kan utgora hinder for en likvardig utbildning. Det betyder att det inte &r enkelt att
fa en bild av inneborden av dessa forandringar och vilket kunskapsbehov
myndigheten ska méta. Bilden kan ségas vara hogst temporar. Det ar svart att
skilja ut arbetet med likvardighet for personer med funktionsnedsattning fran
ovrigt reformarbete inom utbildningssektorn. Detta betyder att implementeringen
av myndighetens kunskap och hallbarhet &r beroende av manga externa aktorer
som inte varit med, samt att problemet eller behovet kanske inte kvarstar.

Sarskilt intressant &r det som Abrahamsson och Agevall diskuterar, att vissa
utvecklingsinsatser kan vara kortsiktiga I6sningar pa langsiktiga problem. De
lyfter fram den paradox, eller atminstone dubbelhet, som ligger i att

1 Benson, Brown (2007)
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utvecklingsprojekt som foljd av projektorganisering ar en New Public
Management-influerad styrform; rationell planering och dynamiskt, innovativt
entreprendrskap.'? Projektifieringen uppstod under en tid da samhéllet var
decentraliserat och fragmentiserat.3

For myndigheten ar utveckling genom projekt bade en styrform men ocksa en lar-
och utvecklingsform. Kritiker har argumenterat kring om det gar att méata
stodinsatser for manniskor med strikta ekonomiska matt.** Utmaningen kan
uttryckas som spanningen mellan att leverera arets resultat och att vara i framkant
och mota forandringar. Ett projekt kan hamna i denna korseld. Okade krav pa
rationalisering, minskad bemanning och 6kande tempo kan vara skélet till att man
véljer projekt som kortsiktig 16sning. Leveranskravet kan dock motverkas av att
de medarbetare alltmera maste protokollféra det arbete de utfor, sa att andra som
ofta inte &r insatta i arbetsuppgifterna, kan kontrollera att de gor “ritt”. 1
Projektifieringen bdrjade och utvecklades under decentraliserade styrformer under
postbyrakratisk period dar arbetsdelning och koordinering avsag flexibilitet och
att vara temporar.

Efter att man har centraliserat inom verksamheter med olika typer av centrala
kontrollinstrument ser vi nu, och kommer att se allt mer, organisatorisk
centralisering, inte bara vad géller huvudmannaskap utan aven
inomorganisatorisk, med flera nivaer.'®

Vad betyder detta for en kunskapsorganisation? Behover vi jobba mer agilt med
kunskapsutveckling, mer utforskande tillsammans med flera?

Detta betyder inte att Gverge det faktum att man &r en statlig aktor som styrs av
forordningar som géller samtliga sddana. Att vara statstjansteman forpliktar. Att
standardisera och rutinisera okar rattssakerheten och likvardigheten. Men det
galler att hitta balansen nar ursprungstanken ocksa var att effektivisera for att hitta

12 Forfattarna har hamtat detta fran Hall 2007, s.145

13 Abrahamsson, Agevall. 2009

14 http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2014/10/ny-styrning-bortom-new-public-
management/

15 Hood, C. (1995) Montin, S. (2012)

Se &ven Svenska Dagbladet 18 februari 2013 Brannpunkt-Arbetsliv ”Okad kontroll gor
arbetstagare sjukare” Tores Theorell, professor, Stockholms universitet och Karolinska institutet
R. A. Karasek, professor, University of Massachusetts at Lowell.

Netterstrgm, B. The Lancet 27, 2012 “Job strain as a measure of exposure to psychological strain”
Vol. 380No. 9852 pp 1455-1456

16 IFAU-Institutet for arbetsmarknadspolitisk Utvardering, Ner och upp, - decentralisering och
centralisering inom svensk arbetsmarknadspolitik 1995-2010, Martin Lundin Jonas Thelander
Rapport 2012:1
http://www.dagensperspektiv.no/synspunkt/rune-glomseth/gjenoppfinn-det-offentlige-lederskapet
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mer tid for kiarnverksamheten. Men att styra kunskapsarbetare kan séttas pa sin
spets av den kontext som diskuterats ovan. Flexibilitet och att vara temporéar
kontra driftleveranslogikens krav. Mladkova visar att kunskapsarbetare generellt
efterfragar och foredrar styrning som karaktariseras av autonomi, informella
regler och lag dvervakning. Anledningen bedoms vara att kunskapsarbete ar
komplext och utfors i huvudet pa kunskapsarbetare snarare an fysiskt.
Kunskapsarbetarna ser sig sjalva som experter pa sitt arbete och ser saledes inte
behov av att bli tydligt styrda av nagon annan.

En normativ styrningsmodell som omfattar utbildning, kollegiala diskussioner och
samspel bedoms vara effektivare for att paverka den som &r kunskapsarbetare.!’
Diskrepansen mellan den styrande och den styrde kan upplevas stor i en
kunskapsorganisation.

Fragan om hur kunskapsutveckling ska styras och ledas har lange koncentrerats |
till beslutsfattande, mal och uppfdljning. Organisationsteorins kéarna ar hur en i
organisations arbetsdelning och koordinering ser ut som mdojliggor detta. :

Rekommendationer
Bast i klassen pa tillganglig digital service
e Vart uppdrag forpliktigar sarskilt nar det kommer till webbdirektivet som

syftar till digital service for personer med funktionsnedsattning.
Myndigheten har ett forsprang da var externa webbplats &r uppbyggd
utefter de krav som blir lag fran och med 23 september 2018, men
direktivet & mer omfattande &n sa. Vi rekommenderar att ta fram en
nationell handlingsplan som inkorporerar alla de system och de
applikationer samt trepartslosningar som ligger inom ramen for
webbdirektivet. | handlingsplanen bor det inga hur medarbetare fa
nodvandiga kunskaper for att folja direktivet, samt vilka resurser som
behovs for att uppratthalla en hog grad av tillganglig digital service med
hdg sdkbarhet.

e Fraga en radgivare har, sa lange tjansten funnits pa plats, varit ett
efterfragat satt att ta kontakt med oss och fa svar pa snabba fragor och ar
ett bra komplement till vart specialpedagogiska stod. Myndigheten bor
prioritera att utvidga och utveckla kundtjénsten vidare samt undersoka om
den kan kopplas till exempelvis Facebook.

17 Mladkova (2015)

16 (61)



L] L] \
Specialpedagogiska < 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Fortbildningsverksamheten uppger ett flyktigare beteende hos vara
kursdeltagare och var aktivitetsdatabas ar en forhallandevis stangd digital
yta for icke kursdeltagare, sa nar som databasens sokfunktion. Extern
kompetensutveckling ar en mycket viktig tjanst i vart specialpedagogiska
stod, darfor behdver bland annat vara kurserbjudanden generellt bli mer
sokbara utanfor kursdatabasen, det vill sdga pa Google och var
rekommendation ar dven att vart ordinarie kursutbud kompletteras med
korta filmade kursfilmer som publiceras 6ppet pa var webbplats samt dven
pa YouTube.

Alla medarbetare bér genomga en grundlaggande fortbildning i GDPR for
att sakerstalla att vi arbetar i enlighet med de kommande starkta
rattigheterna for enskilda individers personliga integritet.

Tydlighet och synlighet

Begreppstrangseln &r stor och begrepp som ror vara malgrupper tonas ned
till forman for begrepp inom den socioekonomiska sfaren. Dartill
forflackas innebdrden av att ha en funktionsnedsattning och sarskilt stod i
relation till funktionedsattning med nya generella begrepp, vilket riskerar
att osynliggora vara malgruppers situation och behov. Vi behover forstarka
pedagogiska konsekvenser av funktionsnedsattning i var kommunikation.
Om inte andra &r tydliga — sa far vi vara det.

Tidiga insatser till larare — vart stod ska vara tydligt, kant och erkant redan
i starten av larares yrkesbana — rekommendationen ar
kannedomsaktiviteter direkt riktat mot lararutbildningar och
studentforeningar for lararstudenter.

Sarskilda insatser mot SKL och kommunala skolpolitiker. SKL ar en
knutpunkt for Sveriges kommuner och har en stor paverkanskraft. Var
rekommendation dr att arbeta for en stark samverkan med SKL samt att
verka for att 6ka kommunpolitikers kunskap om specialpedagogiskt stod
och tillganglig utbildning.

Manga elever med funktionsnedsattning som fatt en misslyckad skolgang
pa grund av bristande stod véljer folkhogskola. Vi rekommenderar ett
paverkansarbete gentemot politiken gallande sambandet mellan detta och
darav vikten av ett specialpedagogiskt stod aven pa folkhogskolan.

Sedan myndighetens start 2008 har vi i huvudsak verkat reaktivt i den
offentliga skoldebatten, det vill séga att vi framst har besvarat fragor till
oss. Nu ar myndigheten i ett lage dér det bade ar dags och lage, att ta ett
steg framat. Specialpedagogiska fragor har fatt ett storre allmanintresse
och skolan é&r alltid ett debatterat omrade. Darfor ar en rekommendation att
ta taktpinnen som kunskapsmyndighet och lyfta specialpedagogiska fragor
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proaktivt i relevanta dagsmedier. | omvarldsanalysen finns flera tankbara
utgangspunkter for fragestallningar att debattera, exempelvis:
o Diskrepansen géllande det fria skolvalet for vara malgrupper.
o Effekten av att kommuner inte anvander statliga satsningar.
o Effekten av den “duktiga eleven” som norm i LGR 11 och
betygsystemet.
o Resursskolor — framgangsfaktor eller risk?
o Vi ser att vardnadshavare behover kampa for sina barns rattigheter.
19 procent av fragestallarna i var tjanst Fraga en radgivare ar
foraldrar.
o Digital- och fjarrundervisning — framgangsrik larmiljo eller risk?
o Skolan behdéver samordna sina resurser for att kunna ge det stod
som skolans samlade kompetenser besitter!

Organisation och kultur

o Attraktiv arbetsgivare, langsiktiga malbilder och myndighetens
vardegrund ar nagra viktiga byggstenar for en kunskapande myndighet
som ar en resurseffektiv, verksamhetsutvecklande, har en hdg
trovardighet och &r en stark paverkansaktor. | dessa uppdrag samt i
kommande organisationsdversyn rekommenderas att bevaka och beakta
resultaten i Tillitsdelegationens delbetdnkande och utredning.

Analysunderlag
Digitalisering
”Internet dir som tvd hdl i viiggen — det bara finns dér” — yngres syn pa internet

ar inte att det ar en tjanst — utan nagot naturligt i vardagen, som el.”
Anders Thoresson, Internetstiftelsen i Sverige, 2017 1019 Webbseminarium presentation av
Svenskarna och internet.

Digitaliseringen beddms vara den just nu enskilda storsta forandringsfaktorn som
paverkar alla delar av samhéllet. Den svenska regeringen har satt upp ett mal om
att Sverige ska bli bast i varlden pa digital forvaltning. En av de storsta
utmaningarna for att na dit uppges vara extern och intern samverkan. Det
efterfragas smarta losningar som kan binda ihop systemen inom offentlig sektor.
Digitalt forst &r regeringens program for digital fornyelse av det offentliga Sverige
som genomfors under 2015-2018. Programmet ar en del i arbetet med att starka
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styrningen och samordningen pa omradet och skapa en enklare, 6ppnare och
effektivare forvaltning.*®

Okat och flyktigare digitalt beteende

Den digitala deltagarstyrda kulturen mojliggor ett brett deltagande i samhéllslivet.
Via internetforum, grupper, poddar och bloggar finns ett brett utbud dar man kan
utbyta kunskaper och erfarenheter utan att ga via traditionella formella kanaler
eller institutioner.'® Deltagandet i kunskapsutbytande forum samt
opinionsbildande forum 6kar hos myndighetens paverkansmalgrupper.?°

Samtidigt har ett flyktigare beteende hos kursdeltagare pa digitala och
traditionella utbildningar identifierats bade hos myndigheten och hos andra
utbildningsaktorer. Det ar vanligare idag an tidigare att man soker flera kurser pa
samma gang och sedan véljer en och att man hoppar av i fortid. Beteendet med
just avhoppen fran digitala kurser féljer utvecklingen inom akademiska studier dar
andelen studenter som slutfor en distanskurs ar farre &n vid traditionella
campuskurser.?!

Filterbubblor och kritiskt tdnkande

Vi googlar mer, svenskarnas framsta informationskalla pa natet &r Google.
Sokmotorernas rankning ifragasatts dock i allt for liten utstrackning, Forskning
visar att anvandare har en tendens att ta for givet att tekniker for sokning ar
neutrala.?? Bristen pa ett kritiskt forhallningssatt innebar en stor risk for sa kallade
filterbubblor, det vill sdga slutna informationsekosystem dér méanniskor forses
med mer av den typ av information och kultur som de redan kanner till och
uppskattar.?® Den 6kade fokuseringen av de egna intressena kan ske pa bekostnad
av de demokratiska processerna i samhallet. Det blir helt enkelt allt svarare att nd
fram med nya perspektiv i digitala medier.?*

18 http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2015/12/regeringen-tillsatter-rad-for-
digitaliseringen-av-det-offentliga-sverige/

19 samhallstrender och kulturvanor: en omvarldsanalys Rapport 2015:3, MYNDIGHETEN FOR
KULTURANALYS, sid 30

20 Flera deltagare presenterade detta monster under myndighetens analysdagar

21 Rebecca Lindberg, Faktorer som kan 6ka genomstromningen i en

internetbaserad distanskurs ur ett lararperspektiv, Umed universitet 2013

22 Svenskarna och Internet 2017 - Undersékning om svenskarnas internetvanor, sid 112
Internetstiftelsen i Sverige (11S): s0i2017.se

23 Pariser, Eli. 2011. The filter bubble: What the Internet is hiding from you. New York: Penguin
Press, 2011

24 Samhillstrender och kulturvanor: en omvérldsanalys Rapport 2015:3, MYNDIGHETEN FOR
KULTURANALYS, sid 36
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YouTube och Facebook dominerar

Mer an var fjarde internetanvéandare ar dagligen pa Youtube och 100 procent av
alla under 26 ar ar anvandare, sa starka siffror har inte nagon annan digital tjanst.
58 procent tittar pa instruktionsfilmer och 24 procent tittar pa fortbildning och
kursmaterial. En annan dominant &r Facebook som fortsatter att 6ka och som
ocksa har borja ifragasattas som ett socialt medium. Facebook anvands nu pa helt
nya sétt. Fler och fler organisationer anvéander tjansten som en infrastruktur och
lagger ut sin digitala verksamhet helt pa Facebook och fler intranét ersatts av
Facebook. Pa nasta sida finns en tabell med fler ssmmanstallda fakta ver
svenskars internetvanor som kan vara av intresse for myndigheten.

Artificiell intelligens som valfardsaktor?

Artificiell intelligens, Al, ar ett av var tids mest fantasieggande omraden. Redan
idag kan datorerna lara sig nya saker genom smarta algoritmer. Fragor som vécks
ar till exempel vem bestammer 6ver algoritmerna? Vad hander om maskiner far
mer att séga till om an manniskor? Sjalvkorande fordon och robotiserade
séllskapsdjur finns redan.?® Ett exempel pa Al i skolan &r niar mellanstadieelever i
en svensk skola interagerar med en humanoid robot i klassrummet.?” Robotar kan
ersatta elever som av ndgon anledning ar borta fran undervisningen och
mojliggdra for den som ar franvarande att ta del av undervisningen. Genom Al
kan personer som hittills har varit utestangda fran otillgangliga miljoer, sdsom
exempelvis historiska muséer forlagda i verkliga miljoer, fa mojlighet att ta del av
dessa pa egna villkor. Artificiell intelligens ingdr pa ett eller annat sétt i manga
manniskors vardag och paverkar viktiga demokratiska fragor om insyn,
delaktighet, beslutsfattande och integritet.

Kritiska roster kring digitaliseringen

Forskare i bade Asien och Europa har borjat reagera och forska pa konsekvenser
av den 6kade anvandningen av smarta mobiler bland ungdomar. Utvecklingen har
lett till fenomenet “digital demens”. Det innebér enligt forskare en forsdmring av
kognitiva funktioner. Symtom ar minnesforlust, koncentrationssvarigheter och
kanslomassig likgiltighet. Det finns en risk att smarta mobilerna har funktioner
som bel6nar hdgpresterande ménniskor.

25 Ibid

26 https://www.forskning.se/2017/08/23/hur-paverkas-du-av-artificiell-intelligens/
27.”Child-Rabot Interaction in Education” Serholt, S. (2017). Titel. (Doktorsavhandling/Doctoral
thesis/Licentiat-uppsats/Licentiate thesis, Universitet, Ort, Serie serienummer). Hamtad
fran/Retrieved from URL/databas.

http://hdl.handle.net/2077/52564
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Forskarna har upptackt att personer som standigt ar uppkopplade utvecklar den
vanstra logiska och matematiska delen av hjarnan, medan den intuitiva,
konstnarliga hégra delen blir underutvecklad.

Aven politiker har borjat ifrdgasitta . Den franska nationalférsamlingen har sagt ja
till ett lagforslag som forbjuder tradldsa natverk pa forskolan. Forslaget slar ocksa
fast att wifi i skolor som har klasser upp till arskurs sex ska stangas av nar de inte
anvands. | Tyskland har neurologen Manfred Spitzer, publicerat en bok med titeln
Digital demens som varnar féréldrar och larare om farorna med att lata barn
spendera for mycket tid vid en bérbar dator, mobiltelefon eller annan elektronisk
utrustning. | vissa svenska skolor har man infort férbud mot mobiltelefoner. For
elever med funktionsnedsattning kan detta forbud utgora ett hinder for larande.

| Sverige har doktoranden Sara Thomeé utifran fyra olika studier visat att unga
hoganvéandare av mobil och dator I6per storre risk att drabbas av sémnsvarigheter,
stress och psykisk ohélsa. Andra forskare lyfter fram den fysiska ohalsan.?®

»Mycket tyder pa att den vaxande hjarnan behover rorelse, fysisk aktivitet, for att utvecklas.
Annars paverkas den framre delen, det som alltsa ska b/i "vuxenhjirnan”, negativt. Att sitta
still framfor en dator eller bara knappa pa sin mobil erbjuder inte den mangfacetterade
stimulans som hjarnan behéver.?°Det finns an sé& lange ganska lite forskning kring digital
demens men den har typen av fragor allt oftare forekommer nar hjarnforskare traffas pa
konferenser runt om i varlden.*

Snabbt och relevant for Specialpedagogiska skolmyndigheten om
internetanvandandet 20173

e 2017 ar okar Twitter igen, 6kningen finns dock enbart bland de som uppger att
de anvander Twitter mer sallan an varje manad.

e Instagram anvands idag av mer an hélften av alla internetanvéndare. Det ar
betydligt fler yngre an dldre anvéandare.

e Snapchat 6kar stort och anvéands av éver 80 procent i aldern upp till 25 ars
alder. Sedan faller anvandandet snabbt.

e 97 procent av alla anvandare uppger att de anvander e-post och det ar sju av
tio som gor det dagligen.

o Det dagliga chattandet har 6kat med minst 10 procentenheter i alla
aldersgrupper 2016 och 2017.

e 56 procent anvander dagligen sociala nétverk, 6kningen sker bland
séllananvéndarna.

28 http://renewmag.se/2014/07/smart-telefon-ger-digital-demens/

29 Michael Nilsson till Dagens Nyheter. Professor i medicinsk vetenskap och chef for Hunter
Medical research institute (HMRI) i Newcastle i Australien https://www.dn.se/insidan/vi-
manniskor-behover-avkoppling/

30 Ibid

31 Svenskarna och Internet 2017 - Undersokning om svenskarnas internetvanor, Internetstiftelsen i
Sverige (11S): s0i2017.se
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e Drygt tva tredjedelar av alla barn som anvéander internet anvander nagon gang
laroappar. Runt tio procent anvénder dagligen laroappar.

e 45 procent lyssnar pa podd, varav 6 procent dagligen, vilket ar en stor 6kning
mot tidigare ar.

e LinkedIn 6kar langsamt, men stabilt. Linkedin anvands betydligt mer om du
arbetar inom it eller kommunikation, 63 procent, &n om du arbetar inom
utbildning, 17 procent.

o Det vanligaste sattet att anvanda internet dagligen &r via sin mobiltelefon utom
i den allra &ldsta gruppen.

e Halften av alla internetanvéandare laser bloggar nagon gang, en dryg fjardedel
laser bloggar varje manad eller oftare.

e Svenskarnas framsta informationskalla pa natet ar Google. Det var 57 procent
av internetanvandarna som uppgav Google i en fritextfraga. Nast framst &r
Wikipedia som ndmndes av 31 procent av internetanvandarna.

e Svenskarnas framsta nyhetskalla pa natet ar Aftonbladet, 46 procent, pa andra
plats kommer Dagens Nyheter pa tredje Sveriges Television (SVT) aven dessa
uppgifter kommer fran fritextsvar. Facebook namndes som en av de framsta
nyhetskéllorna av 7 procent av internetanvandarna.

e Mer an var fjarde anvandare ar dagligen pa Youtube, och 100 procent av alla
under 26 &r anvandare.

e 53 procent anvander Facebook dagligen - men den stora majoriteten l&ser bara
material och skriver inget eget.

o |l arbetsfor alder &r det ett aldersberoende spann mellan som mest 88 procent
till minst 56 procent som anvander Facebook med regelbundenhet varje dag-
varje vecka.

Politiska prioriteringar och forvaltningsstyrning

Regeringens prioriterade omraden ar Sveriges nya jobbagenda, mer kunskap och
okad jamlikhet i skolan samt Sverige som foregangsland for minskade
klimatutslapp.®? Det kan skonjas att en ny styrprincip &r i utveckling inom
offentlig sektor. Utredningar ar tillsatta for att minska den rigida mal- och
resultatstyrningen som fatt manga negativa konsekvenser. Denna utveckling ska
samspela med den digitala satsningen inom offentlig sektor. Det finns en politisk
onskan att avbyrakratisera och man vill lagga vikt vid att styrning bér ske med
utgangspunkt i professionernas kunskap. Man vill starka statstjanstemannaskapet
samtidigt som man vill 6ka den tillitsbaserade styrningen. Staten kommer dérmed
att fungera mer som en samordnare, dér man tar in medborgarnas perspektiv
vilket innebar likvardighet, samverkan, 6kat inflytande fran professionerna.®
Kritiken mot New Public Management har varit massiv bade bland forskare och
bland praktiker i vastvarlden. For organisationer som 6nskar paverka sin egen

32 http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/
33:Jakten pa den perfekta ersattningsmodellen — Vad hander med medarbetarnas
handlingsutrymme?, SOU 2017:56
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styrning finns enligt forskare en rad faktorer som kan vara foremal for forandring
om man 6nskar en mer tillitsbaserad styrning. Misstron kan ha byggts in i
organisationsformen och i styrningen av de anstallda i form av detaljstyrning,
dokumentationskrav, styrdokument och mallar. Det finns alltsa inget utrymme for
tillit i systemet. Trots att chefer litar pa sina anstallda maste den kontrollera vad
de gor for att styrformen séger det. Den professionella vet vad som &r det bésta att
gora i ett specifikt fall men kan inte gora detta.3*

Juridik allmant

En sak som &r tydlig ar att en ny riktning pekas ut mot en tid dar foretag och
organisationer maste ta storre ansvar och dar vi som individer far mer kontroll

vilket bidrar till en forandring som skapar nya mojligheter.
Daniel Akenine, sdkerhetschef Microsoft Sverige om GDPR i Computer Sweden 2017-06-01

Inom det juridiska omradet finns ett stort fokus pa barns rattigheter och ett starkt
integritetsskydd for medborgare. Gallande barnkonventionen sa ar regeringen
fortsatt tydlig med att deras mal ar att barnkonventionen ska vara inkorporerad i
svensk lag 2020, trots att lagradet avstyrkte remissforslaget om att géra
barnkonventionen till lag under hésten. Under tiden fortsatter
transformeringsarbetet - principen om barnets basta som ett tillvagagangssatt
behover fa 6kat genomslag i beslutsprocesser som ror barn.

I maj 2018 starks medborgares rattigheter till integritet genom den nya
dataskyddslagen General Data Protection Regulation (GDPR) som sétter regler
for all form av behandling av information som direkt, eller indirekt, kan knytas till
en person.®® Detta géller inte bara data i databaser utan dven ostrukturerade
uppgifter, till exempel ett e-postmeddelande, enskilda dokument, eller ett
omnamnande i en blogg. Lagen omfattar alla format, som text, ljud, bild, video
med mera och reglerar personuppgiftsbehandling, det vill séga insamling,
registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning, &ndring,
framtagning, l&sning, anvandning och spridning av personuppgifter.

De starkta rattigheterna innebar en huvudregel med krav pa samtycke till
behandlingen av dennes uppgifter och ett tydligt och avgransat syfte. Samtycket
kan aterkallas nar som helst och den som har sina uppgifter registrerade ocksa
alltid ratt att begéara ut dessa, andra om det foreligger nagot fel, radera dem samt

34 https://www.svd.se/med-npm-har-misstro-byggts-in-i-systemet

Hamtad 20171120

35 http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/budget-toppmote-och-kunskapslyft-i-fokus-for-
barnrattsdelegationen/

3 https://cio.idg.se/2.1782/1.674864/gdpr-konsekvenser-utvecklare/sida/1/del-1-det-har-ar-gdpr-
och-sa-paverkas-din-verksamhet
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forbjuda ytterligare bearbetning av uppgifterna, till exempel for statistikuttag.’
Kort sagt innebér detta att varje individs réttighet har ratt att veta vad som hénder
med dennes personuppgifter vilket kommer att kréva total transparens gentemot
individen om hur personuppgifter anvands. Nar GDPR bérjar gélla 25 maj 2018
kommer personuppgiftsombudet att ersattas av dataskyddsombudet. Det blir
obligatoriskt att ha ett dataskyddsombud om ett foretag hanterar kénsliga
personuppgifter i ’stor omfattning”. Dataskyddsombudet har samma uppgifter
som personuppgiftsombudet och ska dessutom ansvara for utbildning av personal,
se till att det gors konsekvensanalyser for nya projekt och vara kontaktperson for
allménheten.3®

Ratten till digital tillganglighet for personer med funktionsnedséttning har ocksa
starkts juridiskt pa fler satt under 2017. Dels genom att lagen om offentlig
upphandling, LOU, har fatt en betydligt tydligare formulering om tillganglighet,
dar bor-krav har ersatts med ska-krav: "nér det som anskaffas ska anvandas av
fysiska personer ska de tekniska specifikationerna bestdmmas med beaktande av
samtliga anvéandares behov, daribland tillgangligheten for personer med
funktionsnedsittning”.3° Senast den 23 september 2018 ska dessutom de lagar
som behovs for att folja EU:s nya webbdirektiv vara inforda som ocksa starker
ratten till digital tillganglighet for personer med funktionsnedsattning. Riktlinjer
och rekommendationer for webbplatser inom offentlig sektor blir mer tvingande,
bor-krav ersétts med nya ska-krav och kommer &ven att omfatta appar. De
offentliga verksamheterna har 18 manader pa sig att implementera lagen.

Minimikravet for EU kommer att vara att webbplatser, appar och dokument som
sprids via dessa ska utformas sa att de uppfyller den europeiska standarden for
tillganglighetskrav vilket innebar for webbplatser att de ska folja webbriktlinjer
WCAG 2.0 nivd AA.“° Ytterligare nationella krav kan tillkomma.

Sammantaget kan man saga att de nya upphandlingskraven och webbdirektivet
staller ungefar samma starkta krav pa tillganglighet for personer med
funktionsnedsattning.*!

37 https://www.cornelium.se/omraden/gdpr/68-gdpr-for-dummies

38 https://cio.idg.se/2.1782/1.674864/gdpr-konsekvenser-utvecklare/sida/1/del-1-det-har-ar-gdpr-
och-sa-paverkas-din-verksamhet

39 L.OU 9 kap 28

40 Myndighetens webbplats ar uppbyggd med dessa riktlinjer som bér-krav och ar till viss del
forberedd pé direktivet. Per Hellstrom intervjuas om kraven och utvecklingsarbetet kring detta pa
intrandtet: https://intranet.Specialpedagogiska Skolmyndigheten.se/nyhetsarkiv/2015/11/nya-
webbplatsen-och-tillganglighet/

41 Post- och telestyrelsens vagledning for webbutveckling
https://webbriktlinjer.se/lagkrav/webbdirektivet/
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Dessa nya lagar och direktiv ar bra exempel pa Universell design. Universell
design handlar om en huvudstrategi dar alla produkter, design och arkitektur som
utformas ska kunna anvéndas av alla — utan sarlosningar. En mycket aktuell fraga
som far mycket fokus inom flera omraden, som vi kommer att se mer av och som
kan lata som nagot av en utopi nar det kommer till ndgra av vara malgrupper. Det
ar dock viktigt att poangtera att Universell design inte utesluter kompletterande
l6sningar sdsom valfardsteknologi.*?

Politik — utbildningssektorn

“Skolan dr vart verktyg for att forandra sambhdillet inte att spegla det.”
Gustaf Fridolin, utbildningsminister i SVT Forum 2017-11-10

Mer kunskap och dkad jamlikhet i skolan ar en av regeringens prioriterade
omraden framdver. Regeringen uppger att det ar dags for ordning och reda i
skolpolitiken och att vanda resultaten i skolan. De séger sig vilja ta ett
helhetsgrepp om skolan och fokuserar pa tre tydliga delar: "Tidiga insatser",
"Attraktivt lararyrke” och "Jamlik skola”. Med Finlands utbildningssystem som
forebild vill man att stodinsatser ska sattas in i tidig skolalder och de ska ocksa
genomforas tidigt efter att elevens behov identifierats.

Genom fler larare och mindre klasser ska alla elever fa en realistisk chans att
lyckas i skolan. Da kravs, enligt regeringen, att de far den tid de behéver med sina
larare, att undervisningen anpassas till varje elevs forutsattningar och behov samt
att ratt stod sétts in s& snart det behovs.*?

Regeringen har infort en fortbildningsinsats for att starka den specialpedagogiska
kompetensen generellt hos larare, sérskilt gallande hogstadiet. Insatsen ska ge
larare grundldggande specialpedagogisk kompetens och kallas specialpedagogiska

lyftet.

Fran och med héstterminen 2018 blir utbildning kring neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar, som ADHD och Aspergers syndrom, obligatorisk for alla
studenter pa speciallarar- och specialpedagogutbildningarna.

| propositionen Lasa, skriva rakna — en atgardsgaranti har regeringen foreslagit
atgarder for att alla elever ska fa ratt stodinsatser redan fran forskoleklass. Det har
aven infors statsbidrag for att kunna anstalla fler larare, speciallarare eller annan

42 Nordens valfardscenter (2017) Bra losningar fungerar for alla - om universell design och
valfardsteknologi

4 http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/mer-kunskap-och-okad-
jamlikhet-i-skolan/tidiga-insatser/
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personal for att minska klasserna i lagstadiet och dka personaltatheten i forskolan.
Ett riktmarke for storleken pé& barngrupper i forskolan har ocksé tagits fram.**

Regeringens svar pa de 6kade klyftorna i skolan &r atgarder for en jamlik
skolgang. Den vill ge staten ett tydligare ansvar i stodet till skolhuvudméannen for
att hoja resultaten i skolor med laga studieresultat och tuffa forutsattningar.
Regeringen vill ha ett system for hur staten ska kunna fordela medel mellan skolor
I behov av riktade utvecklingsinsatser.

Regeringen ska ocksa ge en sarskild utredare i uppdrag att kartlagga elevers
omfattande franvaro i grundskolan, grundsérskolan, sameskolan och
specialskolan.®

For att attrahera de béasta lararna till skolorna med laga studieresultat och svara
forutsattningar ska extra resurser avsattas till hogre l16ner for dessa larare och
rektorer. Samtidigt &r det upp till huvudman att ta emot dessa medel och fordela
dem. Det finns exempel pa skolor dér skolhuvudman inte velat ge en erkand
rektor hdgre 16n med motiveringen att det kan upplevas oréttvis for andra rektorer
i kommunen.

Satsningar har gjorts och ska fortsétta inom fritidshemmen for att utbildning ska
hélla god kvalitet och vara anpassad till att stimulera elevers larande och
utveckling samt erbjuda en meningsfull fritid och rekreation.*®

Nuvarande och kommande lararbrist omtalas av regeringen som ett arbete mot att
gora lararyrket attraktivt genom bland annat hogre 16ner. Inom den nationella
samlingen for lararyrket fortsatter regeringen tréffa arbetsmarknadens parter for
att diskutera hur larares arbetsmiljo kan forbattras, hur den administrativa
arbetsbordan kan minska, hur fler vagar in i yrket och utvecklingsvagar for larare
kan skapas och hur systemet for karriartjanster ska kvalitetssakras.*’

Sex miljarder i satsningar till skolan varav flera torde gynna de malgrupper
myndigheten verkar for. Likval &r det begrepp som ojamlikhet eller
socioekonomiska faktorer som anvands. Hur uppmarksammar politiken
forutsattningar for en likvardig utbildning for barn, elever och vuxenstuderande
med funktionsnedsattning? Riktning mot ojamlikhet och socioekonomi syns inte
bara i budgeten, utan dven i begreppsanvandningen vid regeringens externa

4 Proposition: Prop. 2017/18:18 Lisa, skriva, rakna — en atgardsgaranti

45 http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/mer-kunskap-och-
okad-jamlikhet-i-skolan/tidiga-insatser/

%8 Ibid

47 http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/mer-kunskap-och-okad-
jamlikhet-i-skolan/attraktivt-lararyrke/
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kommunikation i olika media och egna webbplatser. For att kallgranska denna
utveckling gjordes en begreppssokning

Begreppsanvandning pa utgiftsomrade 16 — Utbildning och
universitetsforskning och SOU 2017:35

2018 2017 2016 2015 2014 SOU

2017:35

Nyanlanda 68 52 40 32 26 22
Funktionshinderspolitik 5 3 6 9 4 0

Funktionshinder 1 0 1 2 0 14
Funktionsnedsattning 20 11 21 21 22 2

=26 =14 =28 =32 =26 =16

Socioekonomisk 14 5 3 5 3 89
Sarskilt stéd 10 7 5 15 11 49
Extra anpassningar 3 0 0 0 0 28
Sarbegavad 0 0 0 0 0 11
Hogpresterande 0 0 2 1 1 20
Behov av stod 2 4 1 3 0 19

En siffra som utmérker sig vad géller myndighetens malgrupper ar forra arets
omnamnande dar siffran ar fjorton, vilket ar en stor dipp i férhallande till de andra
aren. I SoU 2017:35 dr det klart mest anvédnda begreppet ’socioekonomi” och
sérskilt stod. Det intressanta ar att sarskilt stod anvands som ett generellt begrepp
och syftar inte till nagon sarskild malgrupp. En annan intressant betraktelse ar att
hogpresterande och sarbegavade elever namns oftare an elever med
funktionsnedsattning. Viktigt att papeka ar att funktionsnedsattningsbegreppen har
forutom ar 2017 varit stabila i antal, men att anvandningen av begreppet
nyanlanda har okat.
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Pa samma premisser undersoktes nagra av regeringens utvalda satsningar i 2018
ars budgetproposition pé& utbildningsomradet.*®

Funktionshinderspolitik
Funktionshinder
Funktionsnedsé&ttning

1

0
0
1
Socioekonomisk 2
Sarskilt stod 2
4
0
0
1

Extra anpassningar
Sarbegavad
Hogpresterande
Behov av stod

De s6kord webbplatsen kopplat till dessa satsningar ar: Anna Ekstrom, Artikel,
Barn- och ungdomsutbildning, Folkbildning, Gustav Fridolin, Helene Hellmark
Knutsson, Hogskola och forskning, Statens budget, Ungdomspolitik,
Utbildningsdepartement, Vuxenutbildning, Nyanlandas etablering, Regeringens
etableringspaket, Kunskapslyftet. Har lyser funktionsnedsattningsbegrepp och
funktionshinderbegrepp med sin franvaro.

Samma ménster aterfinns i den europeiska politiken och inom European Agency
for Inclusive Education dar begrepp som socioekonomi, social inkludering ar de
som dominerar.

Resursanvandning och satsningar pa myndighetens malgrupp
Intresseorganisationer upplever att det finns en medvind gallande kunskap och
intresse om elever med funktionsnedsattning hos politiker. De ser ocksa att manga
satsningar gynnar elever i myndighetens malgrupper aven om de inte ar
omnamnda specifikt. | Lararlyft tvd galler satsningen larare i grundsarskolan och
gymnasiesarskolan. | vrigt upplever intresseorganisationer att sarskolan inte
finns med bland satsningarna. Né&r det galler statsbidrag for laxhjéalp kan man dock
se att det omfattar bade gymnasiet och gymnasiesarskolan.

Det &r en stegring i antalet utredningar inom utbildningsomradet det senaste aret. |
borjan av regeringens mandatperiod var det ett Iagt inflode till myndigheten kring
remissvar. Manga utredningar kan ses som upprepningar av tidigare utredningar.
Ett exempel ar utredningar kring brister i elevhalsan. Sasom en deltagare uttryckte
det pa analysdagarna;

48 http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/satsningar-inom-utbildningsdepartementets-
ansvarsomraden-i-budgetpropositionen-for-2018/. Inklusive medl&nkade pressmeddelanden
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“Vi vet redan mycket om elevhélsa, behdvs utredningar — kan vi inte ga direkt till
handling?” Eller som en annan deltagare uttryckte det: "Om man gor det man ska
sa blir det ratt bra. Men om man inte gor det, sa blir det inte det. Det vet vi. Att
utreda saken kanske ar inte lésningen. ”

Det finns ocksa en viss sammanhangslshet. Tidigare utredningar, som varit
mycket centrala, anvéands inte alls i nya utredningar. Ett tydligt exempel &r
Samordning, ansvar och kommunikation — végen till 6kad kvalitet i utbildningen
for elever med vissa funktionsnedsittningar” som ar en av manga utredningar som
man har valt att inte agera alls pa.*® | organisationséversynen av de statliga
skolmyndigheterna &r inte utredningen refererad till och Specialpedagogiska
skolmyndigheten var inte pa utredarens agenda.

Juridik — utbildningssektorn

”Insamling och spridning av uppgifter om elever kan leda till att elever ges

“digitala tatueringar”, som foljer dem under hela deras liv”
Kirsi Piispanen om GDPR i Chef och ledaskap 2016-12-12

Raétten till sjalvbestdmmande och delaktighet

Den 18 maj 2017 bytte Handikappforbunden namn till Funktionsratt Sverige.
Detta innebar ocksa att de introducerade begreppet funktionsréatt. Deras
utgangspunkt ar att varje manniska har rétt till sjalvbestammande och full
delaktighet i samhallslivets alla delar.>® Begreppet grundar sig pa manskliga
rattigheter som fortydligas i FNs konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedséttning. Denna ratt ryms inom det nya begreppet funktionsrétt, en
person med funktionsnedséattnings ratt till sjalvbestammande och full delaktighet.

Begreppet funktionsratt kompletterar enligt Funktionsratt Sverige begreppen
funktionsnedséttning och funktionshinder, som de definieras av Socialstyrelsen.
Funktionsratt ger en tredje, tillkommande dimension. Det handlar om individens
rattigheter i olika samhallssituationer. Fokus flyttas fran hinder, tillganglighet och
sérskilda I6sningar till principen om manskliga réttigheter och ett universellt
utformat samhélle. Begreppet innefattar ratten att kunna fungera i olika
situationer, oavsett funktionsnedsattning och oavsett vilka (funktions)hinder som

49 50U 2016:46

50 Institutet for sprak och folkminnen:
http://www.sprakochfolkminnen.se/sprak/nyord/nyord/aktuellt-nyord-2017/2017-03-20-
funktionsratt.html?__s=owpejgzfmdbyttopmtas
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finns inom olika samhallsomraden. Vi har alla ratt till en fungerande vard, en
fungerande skola, ett fungerande arbetsliv och s& vidare.>!

Ratten att bli hord

Det verkar finnas ett genuint intresse att hora barn och elever, uppger
intresseorganisationer och det finns en vilja hos barn och unga som har en
funktionsnedséttning att beratta om sin situation, det visar bland annat i
undersokningen ”Lyssna pa mig” gjord av Attention® och i projektet Opratat®3,

Samtidigt som det finns en 6kande vilja att lyssna pa barn och ungas egna
perspektiv och de har en vilja att beratta sa finns ocksa rastret rattighetsperspektiv
och integritetsperspektiv att ta hansyn till nar barn och unga tillfragas om sin
situation.

Det ar framst Barnkonventionen som lyfts nér det galler rattighetsperspektivet och
att hora barnets rost. Det finns inte mycket kring konventionen for rattigheter for
personer med funktionshinder. Det vill saga, for oss, vuxna personer med
funktionsnedséttning i utbildning.

Ratt till likvardig utbildning och stéd for urfolk

Under senare ar har det samiska folkets rattigheter i Sverige borjat
uppmarksammas. | Norge har Stortinget gjort en ”Hvitbok” som innebar en ursakt
for de Gvergrepp som staten utsatt det samiska folket for. For utbildningsomradet
innebar detta att Statped fick i uppdrag att ta fram en strategi for
specialpedagogiskt stod som sakrar att samiska barn, elever och vuxenstuderande
far ett stod baserat pa samiskt sprak och kultur. En sarskilt specialpedagogisk
enhet, SEAD, inrattades for att sakra detta.>* 1 Sverige ar det svenska kyrkan som
paborjat ett vitboksarbete for att be om ursékt for att komma till férsoning.
Forskning visar att svensk vélfard har alltfor liten forstaelse hur samerna lever.
Ofta far samer med funktionsnedsattning inte det stod de har rétt till i utbildning
och halso- och sjukvard. Istallet ar den egna gemenskapen och kulturen som far
vardagen att fungera.

Nu har ny kunskap inom omradet presenteras, fran manga olika delar av Sapmi.
Kunskapen kan komma att ligga till grund for ett nédvandigt férandringsarbete for
berdrda delar av samhallet. Forskningen har bestallts av det norska Barne-,

51 http://funktionsratt.se/om-oss/begreppet-funktionsratt/

52 Attention (2014) Lyssna p& mig!”- Elever med neuropsykiatriska

funktionsnedsattningar berattar om sin skolsituation

53 Funktionsratt Sverige: 2017-11-06.Pressmeddelande: ”Barn vill prata om sin
funktionsnedsattning” https://www.mynewsdesk.com/se/funktionsratt/pressreleases/barn-vill-
prata-om-sin-funktionsnedsaettning-2254893

54 Statped, Malbilde for Statped 2012-2016
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ungdoms og familiedirektoratet och projektet har letts av Nordens valfardscenter
som ar en institution under Nordiska ministerradet. Malet har varit att ta fram
rekommendationer for hur FN:s konvention om réttigheter for personer med
funktionsnedséttning ska foljas upp med ett urfolksperspektiv.

En slutsats i rapporten &r att alla tre landerna ar daliga pa att ge samer med
funktionsnedséttning det stod som de har rétt till enligt lag. Bland annat kan inte
information pa det samiska spraket garanteras. En bild som aterkommer i
studierna ar hur viktig den egna kulturen och gemenskapen ar for samer med
funktionsnedsattning. Det ar dar manga hamtar kraft och far vardagen att fungera
trots det i manga fall svaga stodet fran samhallets institutioner, skriver Nordens
valfardscenter i ett pressmeddelande.®

Rattigheter i relation till faktiskt stdd och resurser

Det finns en stor oro hos vardnadshavare Gver att fa lagstadgade rattigheter
tillgodosedda for barn och ungdomar med funktionsnedséttning. Hela 94 procent
av tillfrdgade vardnadshavare uppgav att de var oroade infor deras barns
skolstart.%® Det fria skolvalet &r en sanning med modifikation for myndighetens
malgrupper. Exempelvis nar det kommer till att skolskjutsar inte bekostas av
kommunen vilket kan gora ett val omajligt for manga elever. Det fria skolvalet
som rattighet tenderar att handla om socioekonomisk segregation®’ Ratten att valja
skola har delvis fatt en ny innebord. Saval myndighetens tjanst Fraga en radgivare
som intresseorganisationer far allt oftare frigan frin virdnadshavare: "Hjilp oss
att vilja ritt skola till mitt barn”.

Ratt att 6verklaga

Skollagen ger mojlighet for foraldrar att 6verklaga atgardsprogram. Men foraldrar
drar sig for att anvanda sin ratt — de vill inte stota sig med skolan. Manga fragor
hos var egen tjanst Fraga en Réadgivare handlar om skollagen, tolkningar och
rattigheter — stallda av vardnadshavare som vill veta mer.

Hogsta forvaltningsdomstolen gav Linkdping ratt gentemot Skolinspektionen att
starta resursskola, en dom med viktigt principiellt intresse. Det ar ocksa lagstadgat
att statsbidrag inte kan dverklagas. Men nu finns dnda en dom som séager att de
visst gar att 6verklaga statsbidrag. Men daremot dnnu inga nya instruktioner. Pa

55 http://www.nordicwelfare.org/sv/Publications/Rapporter/Forutsattningar-och-villkor-for-samer-
med-funktionsnedsattning-i-de-samiska-forvaltningskommunerna-i-Sverige/

% Riksforbundet Attention 2017 Oro infor ditt barns skolstart

57 Skolverket https://www.skolverket.se/polopoly fs/1.157255!/2015-
01577%20Mer%200m%20skolskjuts.pdf

samt Hogsta Forvaltningsdomstolen Mal 501-13 dar det fastlas att kommunen inte r skyldig att
betala skolskjuts som medfor merkostnader.
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omvaérldsdagarna framkom att detta skapar problem kring férutsagbarheten kring
bidragen.

Normer i lag
”Det ar inte schysst att inte kunna komma in pa ett gymnasium for att man

exempelvis inte klarar mottagarperspektiv och att planera texter.”
Om behdrighetskraven till gymnasiet pa omvarldsdagarna.

Skollagen &r tydlig med att undervisningen ska anpassas efter individen, samtidigt
utgar skollag och laroplaner fran den generellt ”duktiga eleven” som norm.
Forutsattningarna att bli godkand har forandrats, sarskilt for flera av vara
malgrupper. Exempelvis kravs det minst atta E i betyg for att fa lagsta
gymnasiebehorighet idag, till skillnad fran tidigare betygssystem som kravde tre
godkanda betyg i svenska, engelska och matematik. Och i 80 procent av
kunskapskraven for grundskolan finns analysformaga, kommunikativ férmaga och
metakognitiv férmaga med, vilket ar formagor som ofta ar svara for exempelvis
elever med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.>® For att problematisera
detta menar flera pa omvarldsdagarna att évergangen till Laroplan for
grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet 2011(LGR 11) och det nuvarande
betygsystemet “’skapade” en hel del funktionsnedsittningar.>®

Nu infors ocksd programmering som ett tydligt inslag i flera olika &mnen i
skolan.®° Detta skapar flera fragestallningar géllande detta normperspektiv,
exempelvis hur ska programmering visualiseras for en elev med blindhet? Och
vilka mal ska elever som gar i grundsarskola och traningsskola na?

Ensprakighet som norm

Pa Specialpedagogiska Skolmyndighetens regionala skolor erbjuder myndigheten
eleverna en flexibel utbildning i tvasprakig miljo. | praktiken innebér detta att det
for en del elever handlar om svenskt teckensprak samt skriven svenska, medan det
for andra elever handlar om svenskt teckensprak samt skriven och talad svenska.®!
Men det ligger utmaningar i att uppratthalla en tvasprakig kultur da ensprakighet
fortfarande normgivande i samhéllet vilket speglas bland annat genom att vi pratar
om att ha ett forstasprak och ett andrasprak.®? Till skillnad fran att ha ett
perspektiv som grundar sig pa att ha flersprakighet som norm med teorier som

58 Autism- och Aspergerforbundet. https://autismasperger.wordpress.com/2012/09/19/gar-det-att-
satta-rattvisa-betyg/

59 Skolverket (2016) Laroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet 2011
Reviderad 2016

60 Regeringskansliet 2017-03-09: Starkt digital kompetens i skolans styrdokument

61 STY-2017/167 Spréakplan for Specialpedagogiska skolmyndigheten

62 Skolverket 2015-10-15 Redovisning av plan for genomférande av insatser for att starka
utbildningens kvalitet for nyanlanda elever och vid behov for elever med annat modersmal an
svenska
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utgar fran att en individs alla sprak ar delar av samma helhet med ett
forhallningssatt som utvecklar elever till flersprakiga individer istallet for att
strdva mot ensprakighet i tva sprak.%® Denna utmaning speglas ocksa i
grundskolan da Skolverket rapporterade ar 2015 att 24 procent av eleverna i
grundskolan hade ett annat modersmal an svenska®.

Att ensprakigheten fortfarande ar normerande visade sig ocksa i hostas nar lakare
pa Karolinska institutet radde foraldrar till ett barn med grav hérselnedséttning att
satsa pa talad svenska de tva forsta levnadsaren istallet for att lata svenska och
teckensprak komplettera varandra redan fran bérjan.®

Det finns dock dven andra réster som menar att teckensprakets stéallning forsvagas
i tvasprakiga miljoer. Trots en forstarkt lagstiftning kring teckensprakets stéllning
i spraklagen sa ser man en forsvagande utveckling av teckensprakets stallning
som sprak pa grund av bland annat just tvasprakiga miljéer. Har menar man att
helt déva elever riskerar att hamna utanfér i en tvasprakig miljo nar talsprak
anvands, vilket leder till ojamlika kommunikativa forhallanden.

Spraklagen och elevers sjalvklara ratt till sitt sprak utmanar, oavsett ovanstaende
perspektiv, vara regionala specialskolor i kombination med behorighetskraven for
larare pa specialskolan. Det ar helt enkelt svart att hitta behdrig kompetens som &r
fullt ut tvasprakiga.

Pedagogik - utbildningssektorn

Var ser man bristerna?

Skolinspektionens granskning av forskolan visar att det finns stora kvalitativa
skillnader i arbetet med barn i behov av sarskilt stod mellan olika verksamheter. |
ungefar en tredjedel av forskolorna fungerar arbetet vél. Dér finns personal som
utformar andamalsenliga stodinsatser baserade pa en analys av en kartlaggning
och som har kunskap om, och en gemensam forstaelse, for uppdraget. | tva
tredjedelar av verksamheterna saknas det dock ofta ett systematiskt arbetssétt att
undersoka och analysera barns stddbehov dokumentera, félja upp och utvérdera
stodinsatser. Har saknar personalen den gemensamma forstaelsen for uppdraget. |
vissa lagen testar man olika atgarder, men &tgarderna bygger inte pé en analys.®

83 Eva Lorin, Linneuniversitetet (2015).” Translanguaging” med flera sprik, gar det? En studie av
hur translanguaging kan anvandas i den svenska skolan nar flera modersmal finns representerade.
64 Skolverket 2015:8

8 https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/sjukvardens-svar-pa-kritiken-man-bor-satsa-pa-talet
2017-09-25

% Lyxell, Tommy, 2016: ”Det svenska teckenspraket — ett svenskt sprak” I: Torbjerg

Breivik (red.)

67Skolinspektionen (2017) Forskolans arbete med barn i behov av sérskilt stod
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Bristen pa sarskilt stod var den nast vanligaste anmalningsgrunden i grundskola
och gymnasiet, efter krinkande behandling, under forsta halvaret 2017.% Drygt
hélften av huvudmannen som granskats av Skolinspektionen under forsta halvaret
2017 uppvisade brister. Vanligast férekommande var brister i forutsattningar for
utbildningen vid skolenheterna och brister i tillgang till elevhélsa. Det andra
omradet som huvudmannen bedémts i ar utvecklingen av utbildning vid
skolenheterna dar knappt tre av tio huvudmén uppvisade brist. Bland
huvudménnen med brist mérks framfor allt ett utvecklingsbehov av det
systematiska kvalitetsarbetet.

Ungefar sju av tio grundskolor och gymnasieskolor som fatt prioriterad tillsyn
hade nagon typ av brist och brister i elevhalsan &r fortsatt vanligast. Det ar
framfor allt det forebyggande och halsoframjande arbetet med elevhélsan som
brister. Skolinspektionen har tidigare konstaterat att manga skolor som granskats
behover forbattra arbetet med elevhélsan.

De storsta utvecklingsomradena som Skolinspektionen sag pa skolorna med
prioriterad tillsyn &r:

e FOrutsattningar for larande och trygghet
(Grundskola 50 %, Gymnasiet 47 %)

e Trygghet, studiero och krankande behandling
(Grundskola 38 %, Gymnasiet 26 %)

e Extra anpassningar och sarskilt stod
(Grundskola %, Grundskola 23 %) ¢°

Inom grundsarskolan finns det brister vad det galler larande, trygghet, elevhalsa,
styrning och uppféljning, kvalitetsarbete och krankande behandling. Daremot
verkar undervisningen for integrerade i elever i huvudsak fungera val enligt
Skolinspektionens granskning, de flesta eleverna far en undervisning anpassad
efter sina behov blir delaktiga i ett socialt och pedagogisk sammanhang. Pa vissa
skolor behéver dock kunskapen kring grundsérskolans kursplaner hdjas och
uppfoljningen av utbildningen forbéttras.”

Kunskap finns, men stodet drojer

Skolorna verkar ha sakkunskapen att upptécka vilka elever som har behov, men
trots det verkar det som att stodet ofta kommer in sent, eller uteblir. Statistik visar
att andelen elever med sérskilt stdd &r som hogst i grundskolans senare

88 Skolinspektionen (2017) Statistik anmalningar forsta halvaret 2017
8 Skolinspektionen (2017) Statistik dver regelbunden tillsyn forsta halvaret 2017
70 Skolinspektionen (2016) Integrerade elever
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arskurser.™ | Skolinspektionens arsrapport 2016 konstateras att manga larare och
rektorer fortfarande har en oklar bild av vad extra anpassningar ar i férhallande till
sarskilt stod och att det fordrojer insatserna for manga elever. Bristande rutiner
och oklar ansvarsfordelning bidrar till fortsatt lang vantetid for elever i behov av
sarskilt stod. De se ocksa att det &r vanligt att stodinsatser inte har tillracklig
koppling till elevens behov av stdd utan séatts in schablonmaéssigt. Det ska dock
tillaggas att Skolinspektionen ser en mangfacetterad bild nar det kommer till
stodinsatser, pA manga stéllen fungerar det ocksa bra, det finns stora skillnader
bade emellan och inom skolverksamheter.”

Manga elever med omfattande franvaro gar i flera fall ocksa miste om det stod de
hade behovt for att komma tillbaka till skolan och fullfélja utbildningen pa grund
av att det stod som skolan erbjuder inte alltid bygger pa en tillracklig analys av
bakomliggande orsaker. Istéllet blir slutsatsen att ”bara de kommer till skolan s&
I6ser det sig”, eftersom skolan tianker pa sérskilt stod framforallt som ett
pedagogiskt stod kopplat till inlarningssvarigheter hos eleven.”

Information om elevers kunskaper och stédbehov féljer inte alltid med vid
overgangar, till exempel vid stadiedvergangar eller nar elever byter skola eller
skolform. Det finns darmed en risk att fortsatta stodinsatser fordrojs eller uteblir
och att eleverna far samre mojligheter att utvecklas i riktning mot utbildningens
mal.™ En sarskilt utsatt grupp nar det kommer till skolbyten ar elever som ar
asylsdkande. Asylsokande barnfamiljer kan behéva flytta mellan kommuner flera
ganger under sin forsta tid i Sverige.”

Atgardsgarantin, lasa, skriva, rdkna, ar regeringens forslag till satsning for att
ombesorja att alla elever, fran forskoleklass, ska fa ratt stod och i tid, samt att
information fors 6ver mellan forskoleklass och lagstadiet, samt mellan Iagstadiet
och mellanstadiet. Garantin innebéar en skyldighet att géra en sérskild analys av en
elevs kunskapsutveckling nar det finns skal att tro att denne inte kommer att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas i svenska, svenska som andrasprak eller
matematik. Uppfoljningar pa anpassningar ska goras i slutet av forskoleklass och i
slutet av lagstadiet och resultaten ska éverforas till ansvarig larare i nasta
arskurs.”®

"1 Skolverkets lagesbedomning (2017)

72 Skolinspektionens arsrapport 2016

73 Skolinspektionens arsrapport 2016

4 Skolverkets lagesbedomning 2017

> Dagens nyheter 2015-03-24

76 Uthildningsdepartementet 2017-08-16 Promemoria: Lasa, skriva, rdkna — en atgardsgaranti
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En femtedel saknar gymnasiebehoérighet

Idag kréavs atta godkanda betyg for att komma in ett yrkesprogram pa gymnasiet,
for ett hogskoleforberedande kravs 12 godkéanda betyg. 18 663 elever som
lamnade nian i varas saknade behdrighet till gymnasiet. Det motsvarar 17,5
procent av hela elevgruppen eller 13,6 procent av flickorna saknade behorighet
och 20,8 procent av pojkarna.’’

Socioekonomisk bakgrund har stor betydelse for elevers resultat i skolan. Elever
med mer gynnsamma hemforhallanden presterar béttre an elever med mindre
gynnsamma hemforhallanden och foraldrarnas utbildningsniva har stor betydelse
for elevernas resultat.” Skillnader i resultat mellan skolor okar ocksa, vilket kan
bero pa att elevsammansattningen pa skolorna har blivit mer homogen 6ver tid
sett till elevernas socioekonomiska bakgrund kopplat till den 6kade
bostadssegregationen och i begransad utstrackning ocksa till det fria skolvalet.”

Betygen i grundskolans arskurs nio har dock den avgdrande betydelsen for
tendensen att studera vidare pa gymnasieniva. Nar eleven vl har grupperats
genom grundskolebetyget minskar betydelsen av socioekonomisk bakgrund for
benagenheten att studera vidare.®° Laga eller ofullstandiga betyg fran arskurs nio
oOkar risken for psykisk ohdlsa och framtida psykosociala problem. Exempelvis ar
allvarlig kriminalitet i ung vuxen alder 810 ganger sa vanligt bland dem med
laga betyg som bland dem med medel-hdga betyg. Detta monster finns i alla
socioekonomiska grupper.8*

Allt fler vuxenstuderande, framfor allt pa folkhégskolan, har
funktionsnedséttning. Orsakerna till att de valjer folkhdgskolestudier handlar ofta
om en tidigare misslyckad skolgang. Cirka 12 400 personer gar den allmanna
linjen i folkhdgskolan som vander sig till de som saknar grundskole- eller
gymnasieutbildning. En tredjedel av dessa har en funktionsnedsattning sasom
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning som &r den snabbast vaxande gruppen,
utvecklingsstorning, rérelsehinder, dyslexi eller psykisk ohalsa.®? Trots det har
Folkhdgskolorna inte mojlighet till myndighetens specialpedagogiska stéd, utan
har kan Specialpedagogiska skolmyndigheten bara hanvisa till sitt material.

7 Siris, Skolverkets statistikdatabas

78 Skolverket lagesrapport 2017

" IFAU (2015) Skolsegregation och skolval

8 Socialstyrelsen (2010) Social rapport 2010

8 Socialstyrelsen, (2010) Social rapport 2010

82 Nylander Erik, Bernhard Dorte, Rahm Lina, Andersson Per, (2015) Linkopings universitet
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Psykisk ohalsa 6kar

Forskolan och skolan &r en av de viktigaste arenorna for folkhalsoarbetet som nar
alla barn och elever.8® Unga tillbringar en véasentlig del av sin tid i skolan och
resultat fran ett stort antal studier har pekat pa ett 6msesidigt samband mellan
elevers prestationer i skolan och deras psykiska hélsa, det vill sdga att
sambandet gar at bada hall &

Men vi ser att den psykiska ohalsan hos barn och elever 6kar. Var fjarde kontakt
till BRIS under 2016 handlade just om psykisk ohalsa. | barnens och elevernas
beskrivningar av sin psykiska ohalsa finns bland annat kopplingar till skolan och
hur barnets skolgang paverkas och att skolan i manga fall inte formar att ge ratt
stod till barn och unga. | internationella jamforelser utmérker sig Sverige, med en
klart samre utveckling an manga andra lander.

Sverige har inte nagon enhetligt organiserad vardkedja for barn och unga i Sverige
idag utan vardutbudet och majlighet till stod ser valdigt olika ut runtom i landet.
Det saknas en nationell definition av vad som bor inga i forsta linjens vard och
vilka krav som ska ga att stalla p& dessa verksamheter.®

Elevhalsan

Elevhalsan, som ar skolans forsta stodinsats, uppges vara ojamlik vilket dels beror pa
kompetensbrist men ocksa sattet att organisera och prioritera uppdraget da elevhéalsan
organiseras pa olika satt runt om pa landets skolor. P& analysdagarna framhalls det att
skolan behover fa in fler kompetenser sdsom arbetsterapeuter och logopeder i
stOrre utstrackning och att det snarare borde vara ett obligatorium &n en
frivillighet.

Dock motségs den bilden i Sveriges kommuner och landstings rapport om elevhélsa i
Sveriges samtliga kommuner. Pa fragor som rér bland annat samarbete mellan 6vrig
skolpersonal och elevhalsan, tillgang till yrkesgrupperna, likvéardighet mellan
skolorna samt kompetensutveckling for elevhalsans yrkesgrupper tycker 80-90
procent av kommunerna att dessa aspekter fungerar mycket eller ganska bra med
deras organisationsform av elevhalsan.%

Sverige har i en internationell jamforelse en hog bemanningsgrad i elevhélsan.®” Nar
det kommer till bemanningskraven och kompetensforsorjningen uppger fyra av tio
kommuner att de har ett fatal eller flera vakanser dar specialpedagoger och

8 Elevhalsoportalen.se

8 Folkhalsomyndigheten (2016) Utvecklingen av psykisk ohélsa bland tonaringar i Sverige och
tankbara orsaker

8 Bris rapport 2017:1 - Bris arsrapport for 2016

8 Sveriges kommuner och landsting (2015) Nulage och utmaningar inom elevhalsa

87 Bris rapport 2017:1 - Bris arsrapport for 2016
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skolpsykologer ar de yrkesgrupper som det rader storst brist pa. Tva yrkesgrupper
som kommuner l8ser genom att kdpa in tjanster av i betydligt hogre utstrdckning &n
andra ar skollékare och skolpsykologer, halften av kommunerna kdper tjanstetimmar
av skollékare och en fjardedel av kommunerna kdper in tjanstetimmar av
skolpsykologer.

Intressant ar ocksa att halften av kommunerna uppger att de har ytterligare
yrkesgrupper anstallda inom elevhalsan utdver de som skollagen kréver. Av de storre
kommunerna ar det 64 procent som har fler yrkesgrupper anstallda, medan
motsvarande for de mindre kommunerna ér 36 procent. Flest uppger att dessa
yrkesgrupper ar talpedagoger sedan kommer logopeder pa andra plats och studie- och
yrkesvagledare som en del av elevhilsoteamet pé tredje plats.®

BRIS menar att det behdvs en djupare analys for att forsta var problemen ligger, men
att det finns mycket som pekar pa att det ar samverkan mellan elevhélsa och andra
samhallsaktorer, snarare an bemanningen som behgver starkas.®

Foraldrar som ensamkrigare

Pa ett nationellt plan finns intresseorganisationer med i paverkansarbetet och som
opinionsbildare, men déremot finns inget lokalt stod ute i landet. Detta innebér att
foraldrar till barn med funktionsnedsattning ofta blir ensamkrigare for
rattigheterna som deras barn har.

“Jag har skrivit spaltmeter, 6verklaganden, brdakat om kepsar, beloningssystem
och bemdtanden. Forsokt fa dem att inse att den behandlingsmetod som vi
anvander hemma faktiskt funkar och borde anvandas pa férskolan och skolan
ocksa”,

Detta skriver Elisabet Khan som & mamma till tre barn med
funktionsnedsattningar i en debattartikel.®° | en undersokning uttrycker flera
foraldrar till barn och elever med Downs syndrom som gar i forskola, grundskola
och grundsarskola sitt engagemang som en kamp som maste utkampas.®* Bilden
bekréftas i var tjanst Fraga en radgivare dar 19 procent av forfragarna ar fran
frustrerade foraldrar, dar en vanlig fraga #ir ”Kan ni rekommendera en skola till
mitt barn?” Foraldrar, menar intresseorganisationerna som ocksa far samma
fragestallning, énskar en organisatorisk men oberoende hjélp — en krigare for
barnets behov.

8 Sveriges kommuner och landsting (2015) Nulage och utmaningar inom elevhalsa

8 Bris rapport 2017:1 - Bris arsrapport for 2016

% Dagens Nyheter Asikt 2017-01-27

% Linderfalk, Anna (2016) Foraldraperspektiv pa hinder och majligheter i ar miljon for barn med
Downs syndrom, Malmd hdgskola
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Lararnas riksforbund visar dock i en undersokning att foraldrarnas krigande far
faktiska effekter pa elevers méjlighet till sarskilt stod. Atta av tio l4rare uppger att
foraldrars engagemang har betydelse for i vilken utstrackning elever kan fa stod,
fyra av tio bekréftar att foraldrarnas engagemang dessutom paverarkar stodet i stor
utstrackning. Engagemanget fran foraldrar med hagre utbildning har hogre
betydelse. Betydelsen av foraldrapaverkan ar ndgot som har 6kat over tid.%

Tillganglig larmiljo och digitalisering

Det blaser positiva vindar kring digitalt tillgangliga larmiljoer. Digitalisering lyfts
som en I6sning pd manga utmaningar i skolan. Ett exempel &r genom
undervisning pa distans. | maj 2017 lamnades slutbetankandet av Utredningen om
battre mojligheter till fjarrundervisning och undervisning pa entreprenad®.
Utredningen menar att det borde vara tillatet for att kopa in fjarrundervisning till
hogstadiet och gymnasiet, maximalt en fjardedel av lektionerna, fran andra
skolhuvudman i alla &mnen férutom praktiskt-estetiska @mnen. Forutom
fjarrundervisning behandlar ocksa utredningen distansundervisning.
Tillvagagangssatten ses som alternativ nar dar det ar svart att rekrytera
amnesbehoriga larare, dar elevgrupperna ar mycket sma samt for elever med lang
skolfranvaro. Skolfranvaron ar en valdigt aktuell fraga pa flera fronter och har
flera forklaringar. Intresseforeningar lyfter det som en fraga om brist pa didaktik,
pedagogik och metodik.

Regeringen har aviserat att de nationella proven ska digitaliseras. Sa sent som i
september fick Skolverket i uppdrag att utveckla och tillhandahalla de
digitaliserade nationella proven. I utvecklingen ska Skolverket stréva efter att
sikerstalla provens tillganglighet och att de kan anvindas av alla elever.%

I en promemoria fran Justitiedepartementet forslas en ny reglering i
upphovsréttslagen om tillgangen till bland annat talbocker for personer med
synnedséttning eller till exempel dyslexi for att 0ka tillgangligheten till bocker
och skrifter. Forslaget gar pa remiss i borjan av nasta ar. En viktig nyhet blir att
exemplaren kan spridas bade inom och utanfor EU.%

Det lustdrivna l&rande, ofta genom digitala verktyg, genomsyrar skolan idag. Vad
vill l1&rarna ha for digitala laromedel, det vi vet faktiskt daremot inte utan behover
ta reda pa. Det vi emellertid vet &r att det ar viktigt att tanka in tillganglighet fran
borjan i produktionen av digitala verktyg och digitala laromedel — anpassningar ar
svarare att gora i efterhand. Vi ser ocksa att tillgangligheten kan brista nér det

%2 | drarnas Riksforbund (2014) Sa paverkar foraldrarna undervisningen

% S0U 2017:44

94 Regeringens proposition 2017/18:14: Nationella prov -.rattvisa, likvérdiga, digitala
% Regeringen, pressmeddelande 2017-10-30
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kommer till vilka larplattformar och devices som kommunen har sasom plattor,
datorer och telefoner.

Debatten fortsatter ocksa pa olika satt kring smarta telefoners varande i
klassrummet, en debatt som fors i politiken, i media, i skolan och bland féraldrar.
De som vill ha ett forbud ser telefonen som ett stérande moment, medan
motstandarsidan ser telefonen som ett verktyg som 6kar tillgangligheten.

Gamifikation &ar ocksa aktuellt i skolan, dar man ser tva olika fenomen for att 6ka
lusten att lara. Dels genom ett spelifierat larande - att anvanda mekanismer fran
spelvarlden sasom rollfigurer eller poangsystem och nivaklattringar for att tillfora
undervisningen moment av tavling och stimulering. Dels att nyttja k&nda
spelmiljoer i undervisning for stimulering, dér det inte nddvandigtvis behdvs
nagon form av tavling eller poangsamlande, utan sjalva miljon ar det primara.®’

Digitalisering utmanar och stéller nya krav

Den digitala transformationen har forandrat samhéllet pa kort tid, vi har tappat
gemensamma “ligereldar” att referera till, vilket paverkar vara beteenden.
Filterbubblor pa natet, dar du matas av en bekraftande bild av verkligheten som
passar din syn pa verkligheten behover tydliggoras och forstas i klassrummet,
béade hos larare och hos elever. Sokkritik kraver en formaga att kunna vardera det
man soker sig till. Ofta finns den digitala kunskapen mer utvecklad hos eleverna
an hos lararna.

Den nya dataskyddslagen GDPR stéller dven nya krav pa var myndighet.
Natbaserade laromedel, bygger pa inloggningar och sparas i moln vilket innebér
att massa personuppgifter sparas. Specialpedagogiska skolmyndigheten kan darfor
inte anvanda molnlésningar, vi behéver sakra servrar. Vi maste vara sdkra pa att
alla appar och verktyg som vara elever anvander ar sékrade och vara pa det klara
med vilka servrar de ligger pa.

Auditiv miljo och den fria marknaden

Vad géller situationen rérande auditiv miljo for personer som ar déva eller har en
horselnedsattning, som ett séarskilt exempel, sa har det tekniska stodet fran
sjukvardshuvudman minskat 6ver tid. Det pedagogiska stodet fran ambulerande
horselpedagoger har ocksa minskat vasentligt. Resultatet av detta ar att den
oberoende utvarderingen av kvaliteten pa horteknik har i princip forsvunnit. Det
sker ingen, eller mycket begrénsad, oberoende utvardering av horteknik for
pedagogiska sammanhang. Skolor, foraldrar och elever liksom forskrivare far
istallet soka kunskap sjalva och blir sdledes alltmer beroende av hos tillverkare,

% Pedagogiska magasinet 2016-05-09
% Skolvarlden, 2014-09-25
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leverantorer och séljares information. Hortekniken fungerar alltmer bristfalligt.
Samtidigt ses ingen ndmnvard forbattring av skollokalers akustiska egenskaper
och det finns en tilltagande bullerproblematik.*®

Begreppssjuka med forvirring i pedagogiken
7" Funktionsvarierad” en i mangt och mycket meningslos term eftersom den kan
tillampas pa exakt alla manniskor. Den &r otillracklig for att beskriva min

situation”
Jesper Sandstrom i Dagens Samhalle Debatt: Funktionsvarierad? 20160701

Det &r svart att urskilja den pedagogiska konsekvensen i anpassningar av larmiljo
i relation till de begrepp som nu anvands: funktionshinder, funktionsférmaga,
funktionsvariation, funktionsnedséattning, funktionsrétt och funktionsuppséttning. |
tillagg har vi elever med specialkunskaper, sarbegavning eller sarskilt begavning
samt yrkesgrupperna speciallérare och specialpedagog. Den senare
begreppsforvirringen mellan tva olika yrken forstarks i politisk kommunikation
genom att ibland anvéanda begreppen synonymt. %

Kunskap om Specialpedagogiska skolmyndigheten
”Den enda anledningen till att jag vet att Specialpedagogiska skolmyndigheten
finns &r att vi sjunger i samma kor. Det gor mig arg, tdnk om jag hade vetat att ni

fanns nar jag kampande med skolan i alla ar for min dotters larande ”.
Fore detta ensamkrigande mamma till en elev med behov av sérskilt stéd.

I myndighetens egen intressentanalys &r respondenterna ganska ense om
Specialpedagogiska skolmyndighetens storsta svaghet ar osynligheten. |
myndighetens kannedomsmaétningar genom aren har den totala kannedomen hos
0ss varit ganska stabil och god hos specialpedagoger och rektorer i grundskola
och gymnasiet, medan den spontana kdnnedomen ar betydande lag hos andra
yrkesgrupper sasom exempelvis hos larare som kommentarer bland annat i fria
svar att ”Specialpedagogiska skolmyndigheten inte ses som en del av deras skola”
men att vi ses som viktiga och att vi borde gora oss mer kanda. Tidningen Lika
Vardes lasvardesundersokning har samma tendens, hogst kdnnedom om tidningen
finns hos specialpedagoger och l&gst hos larare. Dessutom uppgav var tredje
lasare ur l&rargruppen att de inte visste att Specialpedagogiska skolmyndigheten
var avsandare for tidningen.1®

% Sammanfattning av Hakan Bergkvists presentation pa analysdagen 2017-09-26

% http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2016/05/nya-insatser-for-fler-specialpedagoger/

100 Ur Specialpedagogiska skolmyndighetens intressentanalys 2017 och Lasvardesundersokning for
Lika varde 2017 och Kédnnedomsmatning 2015 och 2017
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Vilka svar soks hos Specialpedagogiska skolmyndigheten?

De malgrupper som flest antal fragor stélls om i Fraga en radgivare ar barn och
elever med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, las- och skrivsvarigheter
och sprakstdrning. De sma grupperna inom vart uppdrag, synnedséttning och
horselnedsattning, star ocksa for minst antal fragor. Halften av alla drenden ror
ocksa de tre storsta grupperna. Ibland handlar flera d&renden om samma barn. Det
okade antalet nyanlanda barn och elever har lett till fler fragor som ror alternativ
och kompletterande kommunikation (AKK).

Natbeteende och Specialpedagogiska skolmyndighetens kurser

Det &r ett stort soktryck pa myndighetens kurser men vi ser nya
utbildningsbeteenden. Det gors flera avhopp, det finns ett flyktigare
utbildningsbeteende. Man soker kortare kurser och det kan karakteriseras som
”just in time” och ”just enough. Ofta anmiler man sig till flera kurser samtidigt
for att sedan vélja ut den kurs som intresserar mest. Det flyktiga beteendet géller
bade fysiska och digitala kurser. En orsak tror vara den rorligheten pa lararnas
arbetsmarknad. De soker en kurs som anstalld pa en skola, byter skola och far da
inte den kursen beviljad av den nya chefen.

Specialpedagogiska skolmyndigheten producerar och erbjuder allt fler studiepaket
pa webben istéllet for rena kurspaket. Samtidigt uttrycker specialpedagoger att de
ar i behov av stod fran myndigheten i hur studiepaketen ska anvandas.

Resursfordelning, organisering och specialpedagogens yrkesroll

Flera problematiserade specialpedagogens roll pa analysdagarna. Dels
spanningsfaltet mellan specialpedagogers roll och forstelarares roll som debatteras
bland annat i sociala medier. Ofta ser man inte skillnad i yrkesrollerna och
specialpedagogens roll hamnar lite ”vid sidan av”, Specialpedagogerna ses som
nyckelfigurer nér det géaller att skapa tillganglighet for elever och att, tillsammans
med Ovriga elevhélsan, arbeta for en forbattrad psykiska halsa och i dessa uppdrag
ses inte forstelararna som aktor. Nar det kommer till kollegialt larande &r
principen tvartom, har framhalls forstelararen, men specialpedagogen ses inte som
en aktor.1%t Exempelvis hade Pedagogiska Magasinet ett temanummer, nummer
2016, om kollegialt larande dar specialpedagogens roll inte fanns med alls. Dartill
finns spanningsfaltet mellan rollerna specialpedagog och speciallérare dér det
finns en bendgenhet att bade sammanblanda rollerna och likstélla dessa.

Specialpedagogens yrke har ocksa borjat ifragasattas pa nya satt med diskussioner
om rollens upphov om snarare en politisk vilja till férandring &n som en yrkesroll

101 Anrling-Nykvist, M (2017) Specialpedagogens férmaga att sétta tankar i rérelse — en outnyttjad
resurs i det kollegiala larandet, S6dertdrns higskola
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som uppkommit ur ett verksamhetshbehov.%? Att specialpedagogen heller inte har
samma uttalade roll som 6vriga ”ska”-resurser i elevhélsan forminskar
yrkesrollen.

Otydligheten bekréaftas av radgivare som séager att det ar forst nar
Specialpedagogiska skolmyndigheten kommer ut som alla satter sig ned
tillsammans och diskuterar. Detta samordningsbehov borde vara grundldggande i
verksamheterna och inte en effekt av Specialpedagogiska skolmyndighetens
besok.

Radgivare ser att verksamheter och elevhélsa har behov av stod pa véldigt
grundlaggande niva och att manga forfragningar om enskilda elever snarare
handlar om fragor som géller organisation och styrning. Ibland ses radgivningen
som ersattning for elevhalsa, ett satt att fylla upp tomrum som inte tillgodoses i
den egna organisationen. Ofta har heller inte elevhalsan rutiner att organisera sitt
stod i kommunen och det framjande och férebyggande arbetet star tillbaka till
forman for ett starkt fokus kartlaggning.

Specialpedagogiska skolmyndigheten far in ans6kningar om statshidrag som
vittnar om tva lager nar det kommer till utvecklingsprojekt. I det ena lagret finns
skolor med en fungerande organisation som har identifierat utvecklingsbehov. |
det andra lagret finns skolor dar det finns sa stora behov att det i princip ar
omojligt att bedriva utvecklingsprojekt, dar ansokningarna vittnar om att det
snarare finns behov av specialpedagogiskt stod an utvecklingsmedel.

Huvudmannen ansvarar for att personal far mojligheter kompetensutveckling och
rektors satt att organisera och samordna skolpersonalens kompetenser paverkar
larmiljon. Likasa ar skolans val av organisation, resursfordelning och arbetssatt
faktorer som paverkar.® P4 analysdagarna framkommer dock att rektor ofta viljer
bort méten med oss pa Specialpedagogiska skolmyndigheten. Det
problematiserades ocksa kring att huvudmannen séllan finns med nar det kommer
till resursfoérdelning trots att deras roll &r central.

Nar det kommer till resurser och skolors ekonomiska situation sa
uppmarksammandes en brist pa logik under omvarldsdagarna - att laromedel och
stddmaterial inte ar kostnadsfria nér det specialpedagogiska stodet i Gvrigt ar
gratis.

102 Ahrling-Nykvist, M (2017) Specialpedagogens forméga att satta tankar i rorelse — en outnyttjad
resurs i det kollegiala larandet, (sid 61) Sodertérns hogskola

103 Skolverket (2014).Stodinsatser i uthildningen — om ledning och stimulans, extra anpassningar
och sarskilt stod.
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Pedagogisk och specialpedagogisk kapacitet

Lararbristen och specialpedagogbristen — ar en k&nd utmaning for
kompetensforsorjningen, bade hos oss och ute i kommunala och fristaende skolor.
Pensionsavgangarna framover ar stora och trots att fler soker sig till
lararutbildningen sa ar avhoppen manga — nastan var fjarde student hoppar av.
Larosatena har svart att behalla sina studenter inom flera av vara
utbildningsomraden.

Avhoppare i tidigt skede:
forskollararutbildningen 17 procent
grundlérarutbildningen 24 procent
amneslararutbildningen 34 procent.1%

Dessutom kan vi rdkna med att ungefar fyra av tio rektorer kommer att ga i
pension under kommande tioarsperiod. Fram till 2028 kommer inte mindre an 42
procent av Sveriges skolledare att pensioneras.'® Med detta som bakgrund &r det
latt att beténka att Signe som redan nu har ”avverkat” flera klasslarare och
skolledare trots att hon bara &r nio ar vare sig ar ensam om sin upplevelse eller har
upplevt sina sista skolledar- och lararbyten pa grund av
kompetensforsorjningsorsaker.

Pa specialskolan &r endast 30 procent fullt behdriga larare trots ratt enorma interna
kompetenssatsningar. Myndigheten erbjuder utbildningar inom tjansten, men
riskerar hela tiden att tappa medarbetare som gar vidare till tjanster i andra
verksamheter efter utbildningen. Det r svart att erbjuda tillsvidareanstallningar.

Styrmodellen New Public Management har under lang tid paverkat arbetssattet
inom var myndighet, precis som i annan offentlig verksamhet. M6jligen kommer
styrmodellen framéver att bli mindre tongivande i och med regeringens
tillitsreform som syftar till att utveckla formerna for den statliga styrningen
genom att balansera behovet av kontroll med fértroende for medarbetarnas
verksamhetsnéra kunskap och erfarenhet. I juni ldamnades ett delbetdnkande dér
bland annat medarbetares handlingsutrymme, administrativa boérda, mojlighet till
samverkan och utrymmet for innovation och verksamhetsutveckling belyses
sarskilt. 10

Utbildning, lyft, kompetensutveckling och kompetensbrist

Kunskapen om neuropsykiatriska funktionsnedséttningar ska stérkas hos
specialpedagoger och speciallarare, den 3 juli 2018 infors nya examensmalen som

104 sydsvenskan 2017-07-22 Fler lararstudenter kan innebéra fler avhopp
105 Dagens Samhalle 2017-11-13 Svensk skola riskerar att vara ledarl6s inom 10 ar.
106 SOU 2017:56 Jakten pa den perfekta ersattningsmodellen
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innefattar kunskap om neuropsykiatriska svarigheter och studenterna ska kunna
tillampa kunskaperna i olika larmiljoert?’.

Pa analysdagarna lyfts dock lararutbildningen fram som grunden for framtiden,
och dar behdvs forstarkning. Kompetensen kring funktionsnedsattningar brister
och bland annat intresseféreningarna ser aven didaktik och metodik som ett
utvecklingsbehov.

Forskning och kunskapsnormer

Nér det kommer till utformning av stod till personer med funktionsnedsattning
eller insatser som paverkar dem sa fattas manga beslut utan forankring i
kunskap.1%®

Nyligen har det avsatts 40 miljoner till en forskarskola i specialpedagogik.'%®
Ansvariga hoppas att detta kommer innebéra en rejal skjuts for att 6ka
kompetensen av specialpedagogik bland lararutbildare. Specialpedagogik ar ett
omrade som verkligen behdver bade fordjupade kunskaper och forstarkning.

| ansdkan kan man lasa att mer an hélften av alla speciallarare och
specialpedagoger i Sverige kommer att ga i pension inom tio ar och att det finns
ett akut behov av disputerade lararutbildare i specialpedagogik. Fokus ar pa elever
som inte far hjalp. Ytterst handlar det om alla elever som dagligen gar till skolan
utan att fa den hjalp de skulle behova eller elever som bara stannar hemma.

Ett mal med den nya forskarskolan &r att bidra med ny kunskap om hur fler elever
ska lyckas i skolan. Hur ska elever i behov av extra anpassning, las- och
skrivsvarigheter, autismspektrumtillstand med flera fa en mer gynnsam utveckling
i skolan? Ett omrade som sarskilt kommer att uppmérksamma ar elever med
neuropsykiatrisk diagnos och autismspektrumtillstand eftersom regeringen
foreslagit en forstarkning av detta inom speciallarar- och
specialpedagogprogrammen och att det finns en brist av denna kompetens inom
hogskolan. Har kommer forskarskolan ha stark koppling till kompetenscentrum pa
Karolinska institutet. Myndigheten ndmns inte som aktor eller samverkanspartner
i detta sammanhang.!°

107 Regeringen, pressmeddelande 2017-11-16

108 Traustadottir (2017)

109 https://www.mah.se/Nyheter/Nyheter-2017/Forskarskola-i-specialpedagogik-far-40-miljoner/.
110 Ibid not 98

45 (61)



L] L] . \
Speaalpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Referenser

Antonovsky, A.(2005) Halsans mysterium. Stockholm: Natur och Kultur
Akademisk

Attention (2014) "Lyssna pd mig! - Elever med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar berattar om sin skolsituation

Autism- och Aspergerforbundet.(2012) Gar det att satta rattvisa betyg? Hamtat
2017-11-17 fran https://autismasperger.wordpress.com/2012/09/19/gar-det-att-
satta-rattvisa-betyg/

Basaran, H.(2016) Nyanlanda elever i mitt klassrum. Sprakutveckling med
digitala resurser. Gothia Fortbildning

Begler, A-M, Sérman, H (2015, 24 mars). Nya regler och resurser kan sakra
asylsokandes skolgang. Dagens Nyheter.

Bergkvist, H. Presentation Auditiv Miljo, pa Specialpedagogiska
skolmyndighetens omvéarldanalysdag 2017-09-26

Bris (2017:1) Bris arsrapport for 2016 Stockholm: Bris

Bromander K mfl. (2011). Framtider till salu - En granskning av Kairos Future
Goteborgs universitet. Himtad 2017-05-09
http://hdl.handle.net/2077/32425

Buzan, B (1991), People, States and Fear: An Agenda for International Security
Studies in the Post-Cold War Era, 2: a upplagan, London: Harvester Wheatsheaf

CIO Sweden (2017) GDPR: Har ar allt du behdver veta om EU:s nya
dataskyddsregler Hamtad 2017-11-17 fran
https://cio.idg.se/2.1782/1.674864/gdpr-konsekvenser-utvecklare/sida/1/del-1-det-
har-ar-gdpr-och-sa-paverkas-din-verksamhet

Cornelium (2017) Vad & GDPR? Hamtat 2017-11-17 fran
https://www.cornelium.se/omraden/qdpr/68-gdpr-for-dummies

Dagens Nyheter (2014) Michael Nilsson Hamtad 2017-11-10 fran
https://www.dn.se/insidan/vi-manniskor-behover-avkoppling/

Dagens Nyheter 2017-01-27 https://asikt.dn.se/asikt/debatt/jag-vill-bara-sluta-
kriga-for-mina-barn/

Dagens Samhélle 2017-11-13 Svensk skola riskerar att vara ledarlés inom 10 ar

46 (61)


https://autismasperger.wordpress.com/2012/09/19/gar-det-att-satta-rattvisa-betyg/
https://autismasperger.wordpress.com/2012/09/19/gar-det-att-satta-rattvisa-betyg/
https://www.gothiafortbildning.se/forfattare/hulya-basaran-20812979
http://hdl.handle.net/2077/32425
https://www.cornelium.se/omraden/gdpr/68-gdpr-for-dummies
https://www.dn.se/insidan/vi-manniskor-behover-avkoppling/
https://asikt.dn.se/asikt/debatt/jag-vill-bara-sluta-kriga-for-mina-barn/
https://asikt.dn.se/asikt/debatt/jag-vill-bara-sluta-kriga-for-mina-barn/

L] L] . \
Speaalpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Dnr U2015/3356/S Redovisning av plan fér genomférande av insatser for att
starka utbildningens kvalitet for nyanléanda elever och vid behov for elever med
annat modersmal &n svenska. Stockholm: Skolverket

Elevhéalsoportalen.se

Folkhalsomyndigheten (2016) Utvecklingen av psykisk ohalsa bland tonaringar i
Sverige och téankbara orsaker Solna: Folkhalsomyndigheten

Forbes Europe, http://www.forbes.com/sites/ianaltman/2015/12/01/top-10-
business-trends-that-will-drive-success-in-2016/#69f07e285571 Hamtad 2017-
05-09.

Forskning.se (2017) https://www.forskning.se/2017/08/23/hur-paverkas-du-av-
artificiell-intelligens/

Funktionsratt Sverige. (2017) Pressmeddelande: Barn vill prata om sin
funktionsnedséattning Hamtat 2017-11-17 fran
https://www.mynewsdesk.com/se/funktionsratt/pressreleases/barn-vill-prata-om-
sin-funktionsnedsaettning-2254893

Funktionsratt.se (2017) Hamtad 2017-111-19 fran http://funktionsratt.se/om-
oss/begreppet-funktionsratt/

Funktionshinderpolitik 3/2017 Forskaren som vill férandra

https://frokenhulya.wordpress.com/2017/10/12/translanquaqging-flersprakighet-
som-resurs/

Holsti, K. (1996) The State, War, and the State of War. Cambridge University
Press

Hogsta Forvaltningsdomstolen (2013) Mal 501-13 Hamtat 2017-11-13 fran
http://www.hogstaforvaltningsdomstolen.se/Domstolar/regeringsratten/Avg%C3
%B6randen/2013/December/501-13.pdf

Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvérdering (IFAU) (2015) Skolsegregation
och skolval Uppsala: IFAU

Institutet for sprak och folkminnen ”Funktionsrdtt” Hamtad 2017-11-18 fran
http://www.sprakochfolkminnen.se/sprak/nyord/nyord/aktuellt-nyord-2017/2017-
03-20-funktionsratt.ntml?__s=owpejgzfmdbyttopmtas

Institutet for framtidsstudier Forskningsprogram 2015-2020 av Gustaf Arrhenius,
Vilken framtid? Utmaningar och vagval i det 21:a arhundradet.

47 (61)


http://www.forbes.com/sites/ianaltman/2015/12/01/top-10-business-trends-that-will-drive-success-in-2016/#69f07e285571
http://www.forbes.com/sites/ianaltman/2015/12/01/top-10-business-trends-that-will-drive-success-in-2016/#69f07e285571
https://www.forskning.se/2017/08/23/hur-paverkas-du-av-artificiell-intelligens/
https://www.forskning.se/2017/08/23/hur-paverkas-du-av-artificiell-intelligens/
https://www.mynewsdesk.com/se/funktionsratt/pressreleases/barn-vill-prata-om-sin-funktionsnedsaettning-2254893
https://www.mynewsdesk.com/se/funktionsratt/pressreleases/barn-vill-prata-om-sin-funktionsnedsaettning-2254893
http://funktionsratt.se/om-oss/begreppet-funktionsratt/
http://funktionsratt.se/om-oss/begreppet-funktionsratt/
https://frokenhulya.wordpress.com/2017/10/12/translanguaging-flersprakighet-som-resurs/
https://frokenhulya.wordpress.com/2017/10/12/translanguaging-flersprakighet-som-resurs/

L] L] . \
Speaalpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Internetstiftelsen i Sverige (11S). (2017) Svenskarna och Internet 2017 -
Undersokning om svenskarnas internetvanor

Junestav, M. (2009) Sjukskrivning som ett politiskt problem — sociala normer,
institutionell forandring och det politiska spraket. Uppsala: Institutet for
arbetsmarknadspolitisk utvardering

Lindberg, R (2013). Faktorer som kan 6ka genomstrémningen i en
internetbaserad distanskurs ur ett lararperspektiv. (Uppsats). Umea universitet

Linderfalk, A (2016) Foraldraperspektiv pa hinder och majligheter i ar miljon for
barn med Downs syndrom. Malmé hdgskola

Lorin, E. (2015) "Translanguaging” med flera sprdk, gar det? En studie av hur
translanguaging kan anvéndas i den svenska skolan nar flera modersmal finns
representerade. (Kandidatuppsats) Linneuniversitetet

Lundgvist, T. (2009). Omvarldsanalys vid 19 statliga myndigheter. Med
fordjupning i Socialstyrelsen och RiksantikvarieAmbetet Institutet for
framtidsstudier. Himtad 20170508
http://ojs.ub.qu.se/ojs/index.php/sjpa/article/viewFile/1232/1063

Lundalv, J. (2017) Debatt 2017 11 01 Hamtad 2017-11-01 fran
https://hejaolika.se/artikel/sveriges-funktionshinder-politik-pa-vag-att-misslyckas

Lyxell, T. (2016) ’Det svenska teckenspraket — ett svenskt sprak™ i Breivik T
(red.) Sprog i Norden.

Lararnas Riksforbund (2014) Sa paverkar foéraldrarna undervisningen

Myndigheten for kulturanalys. (2015) Samhallstrender och kulturvanor: en
omvarldsanalys

Mynewsdesk (2017) Funktionsrétt Sverige (2017) Pressmeddelande: Barn vill
prata om sin funktionsnedsattning Hamtad 2017-11-18 fran
https://www.mynewsdesk.com/se/funktionsratt/pressreleases/barn-vill-prata-om-
sin-funktionsnedsaettning-2254893

Malardalens Hogskola https://www.mah.se/Nyheter/Nyheter-2017/Forskarskola-
i-specialpedagogik-far-40-miljoner/

Nordens vélfardscenter (2017) Bra lésningar fungerar for alla - om universell
design och valfardsteknologi Stockholm: Nordens vélfardscenter Nylander E,

48 (61)


http://ojs.ub.gu.se/ojs/index.php/sjpa/article/viewFile/1232/1063
https://hejaolika.se/artikel/sveriges-funktionshinder-politik-pa-vag-att-misslyckas
https://www.mynewsdesk.com/se/funktionsratt/pressreleases/barn-vill-prata-om-sin-funktionsnedsaettning-2254893
https://www.mynewsdesk.com/se/funktionsratt/pressreleases/barn-vill-prata-om-sin-funktionsnedsaettning-2254893
https://www.mah.se/Nyheter/Nyheter-2017/Forskarskola-i-specialpedagogik-far-40-miljoner/
https://www.mah.se/Nyheter/Nyheter-2017/Forskarskola-i-specialpedagogik-far-40-miljoner/

L] L] \
Specmlpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Nordic Welfare organization (2017) Hamtad 2017-11-17 fran
http://www.nordicwelfare.org/sv/Publications/Rapporter/Forutsattningar-och-
villkor-for-samer-med-funktionsnedsattning-i-de-samiska-
forvaltningskommunerna-i-Sverige/

Nylander, E Dérte, B Rahm, L Andersson, P. (2015) oLika TillSAMmanS En
kartlaggning av folkhdgskolors larmiljoer for deltagare med
funktionsnedséttningar Institutionen for beteendevetenskap och larande,
Linkopings universitet Studier av vuxenutbildning och folkbildning, Nr.7.
Héamtad 2017-10-16 fran http://liu.diva-
portal.org/smash/get/diva2:802644/FULLTEXTO1.pdf

Pariser, E. (2011). The filter bubble: What the Internet is hiding from you. New
York: Penguin Press

Pedagogiska magasinet (2016) Forbjud inte mobilen — anvand den! Hamtat 2017-
11-17 fran http://pedagogiskamagasinet.se/forbjud-inte-mobilen-anvand-den/
Post- och telestyrelsen (2017) Vagledning for webbutveckling: Webbdirektivet —
oversikt Hamtat 2017-11-17 fran https://webbriktlinjer.se/lagkrav/webbdirektivet/

Proposition: Prop. 2017/18:18 Lé&sa, skriva, rakna — en atgardsgaranti

Proposition 2017/18:14 Nationella prov - rattvisa, likvardiga, digitala

Regeringen.se. Hamtad 2017-11-21 fran http://www.regeringen.se/regeringens-
politik/regeringens-prioriteringar/mer-kunskap-och-okad-jamlikhet-i-
skolan/tidiga-insatser/

Regeringen.se (2017) Hamtad 2017-11-18
httpe://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/budget-toppmote-och-kunskapslyft-i-
fokus-for-barnrattsdelegationen/

Regeringen.se (2017) Hamtad 2017-11-18 fran
http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/

Regeringen.se (2017) Hamtad 2017-11-18 fran
http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/mer-
kunskap-och-okad-jamlikhet-i-skolan/attraktivt-lararyrke/

Regeringen.se (2017) Hamtad 2017-11-18 fran
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/satsningar-inom-
utbildningsdepartementets-ansvarsomraden-i-budgetpropositionen-for-2018/.

49 (61)


http://www.nordicwelfare.org/sv/Publications/Rapporter/Forutsattningar-och-villkor-for-samer-med-funktionsnedsattning-i-de-samiska-forvaltningskommunerna-i-Sverige/
http://www.nordicwelfare.org/sv/Publications/Rapporter/Forutsattningar-och-villkor-for-samer-med-funktionsnedsattning-i-de-samiska-forvaltningskommunerna-i-Sverige/
http://www.nordicwelfare.org/sv/Publications/Rapporter/Forutsattningar-och-villkor-for-samer-med-funktionsnedsattning-i-de-samiska-forvaltningskommunerna-i-Sverige/
http://liu.diva-portal.org/smash/get/diva2:802644/FULLTEXT01.pdf
http://liu.diva-portal.org/smash/get/diva2:802644/FULLTEXT01.pdf
https://webbriktlinjer.se/lagkrav/webbdirektivet/
http://www.regeringen.se/rattsdokument/proposition/2017/09/prop.-20171818/
http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/mer-kunskap-och-okad-jamlikhet-i-skolan/tidiga-insatser/
http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/mer-kunskap-och-okad-jamlikhet-i-skolan/tidiga-insatser/
http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/mer-kunskap-och-okad-jamlikhet-i-skolan/tidiga-insatser/
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/budget-toppmote-och-kunskapslyft-i-fokus-for-barnrattsdelegationen/
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/budget-toppmote-och-kunskapslyft-i-fokus-for-barnrattsdelegationen/
http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/
http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/mer-kunskap-och-okad-jamlikhet-i-skolan/attraktivt-lararyrke/
http://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-prioriteringar/mer-kunskap-och-okad-jamlikhet-i-skolan/attraktivt-lararyrke/
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/satsningar-inom-utbildningsdepartementets-ansvarsomraden-i-budgetpropositionen-for-2018/
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/satsningar-inom-utbildningsdepartementets-ansvarsomraden-i-budgetpropositionen-for-2018/

L] L] \
Speaalpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Regeringen.se (2017) Hamtad 2017-11-21fran
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/03/starkt-digital-kompetens-i-
laroplaner-och-kursplaner/

Regeringen.se (2017) Satsningar inom utbildningsomradet i budgetpropositionen
for 2018 (Inklusive medlankade pressmeddelanden) Hamtat 2017-11-13 fran
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/satsningar-inom-
utbildningsdepartementets-ansvarsomraden-i-budgetpropositionen-for-2018/

Regeringen.se (2017) Budget, toppmdte och kunskapslyft i fokus for
barnrattsdelegationen. Hamtad 2017-11-20 fran
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/budget-toppmote-och-kunskapslyft-i-
fokus-for-barnrattsdelegationen/

Regeringen.se (2017) Starkt digital kompetens i laroplaner och kursplaner
Hamtad 2017-03-09 fran
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/03/starkt-digital-kompetens-i-
laroplaner-och-kursplaner/

Regeringen.se, (2016) Nya insatser for fler specialpedagoger Hamtad 2017-10-09
fran http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2016/05/nya-insatser-for-fler-
specialpedagoger/

Regeringen.se (2015) Regeringen tillsatter rad for digitaliseringen av det
offentliga Sverige
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2015/12/regeringen-tillsatter-rad-for-
digitaliseringen-av-det-offentliga-sverige/

Regeringen.se (2017)
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/11/battre-skolgang-for-barn-
med-behov-av-sarskilt-stod/

Regeringen.se (2017) http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/10/alla-
ungdomar-ska-kunna-ta-del-av-laslovet/

Renewmag.se (2014) Hamtad 2017-11-20 fran http://renewmag.se/2014/07/smart-
telefon-ger-digital-demens

Riksforbundet Attention. (2017) Oro infor ditt barns skolstart Hamtat 2017-11-19
fran http://attention.se/wp-content/uploads/2017/08/attentions-enkat-om-oro-
infor-skolstart.pdf

Serholt, S. (2017)”Child—Robot Interaction in Education” (Doktorsavhandling).
Goteborgs universitet. Hamtad 2017-10-10 fran http://hdl.handle.net/2077/52564

50 (61)


http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/03/starkt-digital-kompetens-i-laroplaner-och-kursplaner/
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/03/starkt-digital-kompetens-i-laroplaner-och-kursplaner/
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/satsningar-inom-utbildningsdepartementets-ansvarsomraden-i-budgetpropositionen-for-2018/
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/satsningar-inom-utbildningsdepartementets-ansvarsomraden-i-budgetpropositionen-for-2018/
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/budget-toppmote-och-kunskapslyft-i-fokus-for-barnrattsdelegationen/
http://www.regeringen.se/artiklar/2017/09/budget-toppmote-och-kunskapslyft-i-fokus-for-barnrattsdelegationen/
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/03/starkt-digital-kompetens-i-laroplaner-och-kursplaner/
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/03/starkt-digital-kompetens-i-laroplaner-och-kursplaner/
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2016/05/nya-insatser-for-fler-specialpedagoger/
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2016/05/nya-insatser-for-fler-specialpedagoger/
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2015/12/regeringen-tillsatter-rad-for-digitaliseringen-av-det-offentliga-sverige/
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2015/12/regeringen-tillsatter-rad-for-digitaliseringen-av-det-offentliga-sverige/
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/10/alla-ungdomar-ska-kunna-ta-del-av-laslovet/
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/10/alla-ungdomar-ska-kunna-ta-del-av-laslovet/
http://renewmag.se/2014/07/smart-telefon-ger-digital-demens
http://renewmag.se/2014/07/smart-telefon-ger-digital-demens
http://attention.se/wp-content/uploads/2017/08/attentions-enkat-om-oro-infor-skolstart.pdf
http://attention.se/wp-content/uploads/2017/08/attentions-enkat-om-oro-infor-skolstart.pdf
http://hdl.handle.net/2077/52564

L] L] . \
Speaalpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

SFS 1993:134 Forordning om myndigheters arsredovisning och
anslagsframstallning. Finansdepartementet.
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/

SFS 1996:882 Forordning om myndigheters arsredovisning, Finansdepartementet
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/

SFS 2007:603 Forordning om intern styrning och kontroll, Finansdepartementet
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/

Siljerud, P. (2011). 100 Trender. Upplaga: 1. Malmg: Liber AB.
Siris, Skolverkets statistikdatabas

Skolinspektionen (2017) Forskolans arbete med barn i behov av sarskilt stod
Stockholm: Skolinspektionen

Skolinspektionen (2017) Statistik anmalningar forsta halvaret 2017
Skolinspektionen (2017) Statistik 6ver regelbunden tillsyn forsta halvaret 2017
Skolinspektionens arsrapport 2016

Skolinspektionen (2016) Integrerade elever

Skolverket (2017) Skolverkets lagesbedémning 2017

Skolverket (2016) Laroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet
2011 Reviderad 2016

Skolverket (2015) Redovisning av plan for genomfdrande av insatser for att starka
utbildningens kvalitet for nyanlanda elever och vid behov for elever med annat
modersmal &n svenska

Skolverket (2015) Mer om skolskjuts Hamtat 2017-11-13 fran
https://www.skolverket.se/polopoly fs/1.157255!1/2015-
01577%20Mer%200m%20skolskjuts.pdf

Skolverket 2015-10-15 Redovisning av plan for genomférande av insatser for att
starka utbildningens kvalitet for nyanlanda elever och vid behov for elever med
annat modersmal &n svenska

Skolverket (2014) Stodinsatser i utbildningen — om ledning och stimulans, extra
anpassningar och sérskilt stod

51 (61)


http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/
https://www.skolverket.se/polopoly_fs/1.157255!/2015-01577%20Mer%20om%20skolskjuts.pdf
https://www.skolverket.se/polopoly_fs/1.157255!/2015-01577%20Mer%20om%20skolskjuts.pdf

L] L] . \
Speaalpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Skolverket (2015) Hamtad 2017-10-10 fran
https://www.skolverket.se/polopoly fs/1.1572551/2015-
01577%20Mer%200m%20skolskjuts.pdf

Skolvérlden, (2014) Hamtad 2017-11-19 fran
http://skolvarlden.se/artiklar/spelifierat-larande

Socialstyrelsen (2010) Social rapport 2010 Stockholm, Socialstyrelsen

SOU 2017:44 Entreprenad, fjarrundervisning och distansundervisning.
Stockholm: Fritzes

SOU 2017:56 Jakten pa den perfekta ersattningsmodellen- Vad hander med
medarbetarnas handlingsutrymme? Stockholm: Fritzes

SOU 2016:46 Samordning, ansvar och kommunikation — végen till 6kad kvalitet i
utbildningen for elever med vissa funktionsnedsattningar” Stockholm: Fritzes

Specialpedagogiska skolmyndigheten Intressentanalys 2017

Specialpedagogiska skolmyndigheten L&svardesundersokning for Lika varde
2017

Specialpedagogiska skolmyndigheten Kédnnedomsmatning 2015

Specialpedagogiska skolmyndigheten intranét (2015) Nya webbplatsen och
tillganglighet Hamtat 2017-11-17 fran https:/intranet.Specialpedagogiska
Skolmyndigheten.se/nyhetsarkiv/2015/11/nya-webbplatsen-och-tillganglighet/

Statped.no (2016) Malbilde for Statped 20 12-2016. Hamtad 2017-10-09 fran
http://www.statped.no/globalassets/region/hovedkontor/dokumenter/malbilde.pdf

Sveriges television (2017) Hamtad 2017-09-25
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/sjukvardens-svar-pa-kritiken-man-bor-

satsa-pa-talet

Svenska Dagbladet (2017) Hamtad 2017-11-20 fran https://www.svd.se/med-
npm-har-misstro-bygats-in-i-systemet

Sveriges kommuner och landsting, SKL (2007) Omvarldsbevakning i praktiken
”Erfarenheter frdn fem framgdngsrika Organisationer” Hamtad 2017-05-08 fran
http://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7164-232-5.pdf

52 (61)


https://www.skolverket.se/polopoly_fs/1.157255!/2015-01577%20Mer%20om%20skolskjuts.pdf
https://www.skolverket.se/polopoly_fs/1.157255!/2015-01577%20Mer%20om%20skolskjuts.pdf
https://intranet.spsm.se/nyhetsarkiv/2015/11/nya-webbplatsen-och-tillganglighet/
https://intranet.spsm.se/nyhetsarkiv/2015/11/nya-webbplatsen-och-tillganglighet/
http://www.statped.no/globalassets/region/hovedkontor/dokumenter/malbilde.pdf
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/sjukvardens-svar-pa-kritiken-man-bor-satsa-pa-talet
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/sjukvardens-svar-pa-kritiken-man-bor-satsa-pa-talet
https://www.svd.se/med-npm-har-misstro-byggts-in-i-systemet
https://www.svd.se/med-npm-har-misstro-byggts-in-i-systemet
http://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7164-232-5.pdf

L] L] . \
Speaalpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Sveriges kommuner och landsting (2015) Nulége och utmaningar inom elevhélsa.
Hamtad 2017-11-17 fran http://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7585-248-
5.pdf?issuusl=ignore

Sydsvenskan (2017) Fler lararstudenter kan innebara fler avhopp Hamtat 2017-
11-19 fran https://www.sydsvenskan.se/2017-07-22/fler-lararstudenter-kan-
innebara-fler-avhopp

Utbildningsdepartementet (2017) ”Promemoria: Lésa, skriva, rakna —en
atgardsgaranti” Hamtat 2017-11-19 fran
http://www.regeringen.se/4a3858/contentassets/df54ae6092f540b786¢1042d772¢
55ae/promemoria-lasa-skriva-rakna---en-atgardsgaranti.pdf

Zettergren, E. (2017, 25 september) Sjukvardens svar: Man bor satsa pa talet. SVT
Nyheter, Uppsala Hamtat 2017-11-20 fran
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/sjukvardens-svar-pa-kritiken-man-bor-

satsa-pa-talet

Anrling-Nykvist, M (2017) Specialpedagogens férmaga att sétta tankar i rérelse
—en outnyttjad resurs i det kollegiala larandet”. Sédertérns hogskola.

Abrahamsson A, Agevall L. (2009 )’Vilfardssektorns projektifiering— kortsiktiga
16sningar av langsiktiga problem?” Kommunal ekonomi och politik, volym 13, nr
4, sid. 35 — 60 35 Hamtad 2017 02 19
https://gupea.ub.gu.se/bitstream/2077/22164/1/gupea_2077_22164_1.pdf

Benson.J, Brown, M., (2007) “Knowledge workers: what keeps them committed,
what turns them away”. Work, employment and society. BSA Publications Ltd®
Volume 21(1): 121-141[DOI: 10.1177/0950017007073623] SAGE Publications
Los Angeles, London, New Delhi, Singapore. Hamtad 2017 09 22
http://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/0950017007073623

Dagens Perspektiv 2014, 8 april. Gjenoppfinn det offentlige lederskapet - Fra
markedsorienterte styringsmodeller og kontrollbasert ledelse til faglig,
kontekstbasert og verdiorientert ledelse. Himtad 2017 09 20.
http://www.dagensperspektiv.no/synspunkt/rune-glomseth/gjenoppfinn-det-
offentlige-lederskapet

Danermark, B. Kullberg, C. (2010)Samverkan - valfardsstatens nya arbetsform

Lund: Studentlitteratur AB

53 (61)


http://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7585-248-5.pdf?issuusl=ignore
http://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7585-248-5.pdf?issuusl=ignore
http://www.regeringen.se/4a3858/contentassets/df54ae6092f540b786c1042d772e55ae/promemoria-lasa-skriva-rakna---en-atgardsgaranti.pdf
http://www.regeringen.se/4a3858/contentassets/df54ae6092f540b786c1042d772e55ae/promemoria-lasa-skriva-rakna---en-atgardsgaranti.pdf
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/sjukvardens-svar-pa-kritiken-man-bor-satsa-pa-talet
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/sjukvardens-svar-pa-kritiken-man-bor-satsa-pa-talet
https://gupea.ub.gu.se/bitstream/2077/22164/1/gupea_2077_22164_1.pdf
http://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/0950017007073623
http://www.dagensperspektiv.no/synspunkt/rune-glomseth/gjenoppfinn-det-offentlige-lederskapet
http://www.dagensperspektiv.no/synspunkt/rune-glomseth/gjenoppfinn-det-offentlige-lederskapet

L] L] . \
Speaalpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Hood, C. (1995). The ”"New Public Management” in the 1980’s — Variations on a
Theme. Hamtad 20170922
http://www.drmanage.com/images/1202965572/Hood NPM(1995).pdf

Kotter, J P. (2012). Harvard Business Rewiev, November 2012. “THE BIG IDEA
ACCELERATE”.

Liljeroth, 1. Engen, T. Larsson, J. Skoglund, P. och C, Ofverholm. (2011).
Verksamma verksamheter: att battre forsta, hantera och utveckla verksamheter
for kvalitet och effektiv resursanvandning. Goteborg: Daidalos.

Lundin M., Thelander J., (2012) Ner och upp, - decentralisering och
centralisering inom svensk arbetsmarknadspolitik 1995-2010 IFAU-Institutet for
arbetsmarknadspolitisk Utvardering, Rapport 2012:1

Mladkova, L., 2015. Knowledge Workers and the Principle of the 3S. i: Procedia
- Social and Behavioral Sciences. 1:a red. Prague: Elsevier Ltd., pp. 178-184

Montin, S. (2012). Politik och forvaltning i forandring. En forskningsbaserad
oversikt. Forvaltningshogskolan Goteborgs universitet. Sveriges kommuner och
landsting. Forskningsprojekt De policyintellektuella i vélfardsstaten. Institutet for
framtidsstudier och Umea universitet.

Netterstrgm, B. The Lancet 27. (2012). “Job strain as a measure of exposure to
psychological strain” Vol. 380No. 9852 pp 1455-1456.

Powell W., Snellman K. (2004), “THE KNOWLEDGE ECONOMY”” Annual
Review of Sociology Volume 30, 2004 Annu. Rev. Sociol. 2004. 30:199-220
Hamtad 2017 09 22
https://scholar.harvard.edu/files/kaisa/files/powell_snellman.pdf

SFS 2010:800 Skollagen med andringar tom 2017 11 15

Skolverket (2009). Vad paverkar resultaten i svensk grundskola?
Kunskapsoversikt om betydelsen av olika faktorer.

Skolverkets Lagesrapport 2011.

Svenska Dagbladet 18 februari 2013 Brannpunkt-Arbetsliv *Okad kontroll gér
arbetstagare sjukare” T. Theorell prof., Stockholms universitet och Karolinska
institutet R. A. Karasek, prof. University of Massachusetts at Lowell

54 (61)


http://www.drmanage.com/images/1202965572/Hood_NPM(1995).pdf
http://www.bokus.com/cgi-bin/product_search.cgi?authors=Jerry%20Larsson
http://www.bokus.com/cgi-bin/product_search.cgi?authors=Per%20Skoglund
http://www.bokus.com/cgi-bin/product_search.cgi?authors=Charlie%20%D6fverholm
https://scholar.harvard.edu/files/kaisa/files/powell_snellman.pdf

L] L] \
Speaalpedagoglska:() 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

Medverkande pa omvarldsdagarna 26-27 september
Anna Gabrielsson, DHB

Tina Hoglund, Attention
Agneta Soder, Autism & Aspergerforbundet
Linda Ahlgren, Skolinspektionen

Asa Elebring, Ewa Forsell, Malin Jondell Assbring, Maria Nilsson, Sandra
Mardones och Pernilla Sundstrom, Skolverket

Medarbetare pa Specialpedagogiska skolmyndigheten: Maritha Angermund,
Hakan Bergkvist, Erika Bergman, Linda Eldestrand, Berit Engberg, Lotta Frejd,
Kicki Géardin, Staffan Hammerman, Elisabet Hogberg, Lina Jerpd, Lars Karlsson,
Lars-Ake Larsson, Asa Lindstréom, Anna Rosenberg, Bjorn Ronnésen, Kajsa
Sahlén, Gunilla Salo, Tove Soderqvist Dunkers, Kristina Tinglof, Matteus Vestin,
Annelie Westlund

55 (61)



. . Y _19-
SpeCIaIPEdangISka /= 2017-12-01 Bilaga 1 Beskrivning av
skolmyndigheten modell och
genomfdérande i sin
helhet

Bakgrund och modell for omvéarldsarbete

Den hér skildringen beskriver hur férandringar i omvéarlden kan paverka vara
malgruppers skolvardag. Och det ar en bild som bekréftas varje dag i
mediedebatten och i medierapporteringen. Den konkretiserar ocksa — ur ett barns
vardagsperspektiv — flera av de lagesbeskrivningar som framkom under arets
omvarldsarbete.

Omvarldsarbete i ett sammanhang

Ett omvarldsarbete bestar av bevakning, analys och handlingsrekommendation.
Syftet med omvaérldsarbete ar att ge forutsattningar for en hog beslutskvalitet i
strategiska fragor bade pa kort och pa lang sikt. De &r ett verktyg, tillsammans
med andra underlag, for verksamhetsplanering, budgetering, projektprioritering
och processledning av myndighetens verksamhet.

Omvarldsarbete i strategiskt arbete kort sikt

» Omvérldsrapport

« Légesrapport

« Arsredovisning

Kunskapsgrund « VP uppfdljning

+ Kénnedomsmétning

« Ovrig métning och
uppféljning

Prioriterade och
samordnade
utvecklimgsbehov

« Utmaningar
« Utvecklingsbehov

Har ar omvarldsarbetet en del av myndighetens kunskapsgrund. Prioriterade mal i
verksamhetsplanen stdms av mot malbilden i myndighetens langsiktiga strategiska
arbete.

Omvarldsarbete i strategiskt arbete lang sikt

Uppdrags- A * Glapp mellan
grund OnSk.ad m nulggpe och
Vardegrund VAN framtida MCCE  maibild blir
situation for till mal B
KunSkapS- mélgruppen behov
grund

Modell f6r omvarldsarbete i myndigheten

Myndigheten har sedan flera ar tillbaks en sérskild arbetsgrupp for
omvaérldsanalys dar arbetet varit knutet till en sarskild modell. I tilldgg har flera
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olika funktioner ett I6pande bevakningsuppdrag exempelvis mediabevakning och
forskningsspridningsuppdraget. Framforallt & det mediabevakningen som
foranleder snabb respons mot omvérlden. Inom karnverksamheterna finns
fortlopande bevakning. Den I6pande bevakningen har inget systematiserat och
dokumenterat underlag och det sker ingen uppsamlande analys. Fran och med i ar
har myndigheten ett nytt arbetssatt som bendmns modell for omvérldsarbete vilket
innebé&r en samordning och uppsamling av bevakningen och en omvarldsanalys i
tre steg. Arbetet samordnas och leds av enheten for kommunikation med deltagare
fran enheten for forskning och utveckling. Forutom myndighetens egna
omvarldsbevakare har dven Skolinspektionen, Skolverket och
intresseorganisationer bidragit med input i arbetet.!!!

Omvarldsarbetet ar viktigt om myndigheten har som malsattning att vara en
erkand aktor och samverkanspartner inom utbildningsomradet. En utgangspunkt
for foreliggande omvarldsarbete &r att Specialpedagogiska skolmyndigheten inte
bara paverkas av sin omvarld utan ar en myndighet som kan, och bér, paverka sin
omvarld. Malet att arbeta mer i takt med (nu)tiden for att, kunna proagera och
reagera relativt snabbt sa det gynnar barn, elever och vuxenstuderande med
funktionsnedsattning.

Framtiden finns inte. Det finns ingen empiri. Hur kan vi rita och kommunicera en
tillracklig tydlig bild av den tankbara framtiden? Bristen pa forskning innebar att
det saknas generell kunskap om hur omvérldsanalysen sett ut, och ser ut, i
myndighetssfaren. Det ar antaganden om att ett val fungerande omvarldsarbete
bidrar till att myndigheter kan fullgora sina uppgifter pa ett effektivare sétt, men
vi vet inte. 12 Flertalet av de studier som finns avser andra typer av
organisationer, men det som utmérker myndigheter &r att de verkar i en politisk
miljo.113

De modeller och metoder vi valjer behover vila pa forskning och beprévad
erfarenhet. Detta &r inte helt okomplicerat da manga forskare ar aterhallsamma nar
det galler att sdga nagonting om framtiden for att de da riskerar att betraktas som
oseritsa. Myndigheten har ett statligt utbildningspolitiskt uppdrag och darav vilar
var modell pa en samhéllsvetenskaplig grund. Modellen hérleds fran en teori som
ser staten som en sociopolitisk entitet vars styrande institutioner representerar

111 Fran beslutet om ny modell tills analysdagar var det kort tid varfor inte samtliga externa
inbjudna kunde medverka. T.ex. SKL.

112 Bromander K, Engberg H, Laagus T (2011) Professor Alf Rehn menar att trendrapportering
ofta beskriver kanda pastaenden och att de darfor inte fyller ndgon egentlig funktion infor den
verklighet som organisationer star infor. Detta beldgg styrks genom att samma trender dterkommer
saval i rapporter fran 2000 som fran 2011.

113 Lundqvist (2009)
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befolkningen och verkar inom ett tydligt definierat territorium*'4. Genom
institutioners innehall blir moraliska koder och normer formedlade. Om vi vill
forsta mekaniken bakom samhéllsforandringar och normforskjutningar behover vi
bland annat titta pa policys och regelverk, det vill saga dar idéer formuleras. Nya
regler formas i stor utstrackning i politiska processer och i det politiska
samtalet.!t®

Utbildningsomradet &r det definierade territoriet i denna omvarldsmodell.
Befolkningen avser har barn, elever och vuxenstuderande med
funktionsnedséttning. Tre komponenter i omvarlden kan bevakas och analyseras
om man vill forsta forandringar inom uthildningsomradet och den paverkan den
har pa mojligheter for likvardig utbildning for barn, elever och vuxenstuderande
med funktionsnedséttning. Komponenterna ar tydliga och sammankopplade pa sa
vis att de uppehaller varandra.'® Komponenterna ar politik, juridik, pedagogik.

Politik avser den svenska funktionshinder- och utbildningspolitiken och
Europeiska Unionens och Europaradets utbildningsrekommendationer. Har
bevakar vi debatter, idéer, begrepp, satsningar, utredningar och lagforslag.

Juridik avser framforallt rattighetslagstiftningen for personer med
funktionsnedséttning, utbildningslagstiftning, normer och juridisk
begreppsanvandning kring myndighetens malgrupper.

Pedagogik avser behovs och kunskapslaget kring malgruppen vad galler
tillganglig larmiljo, kunskapsbehov hos paverkansgrupper, forskning och
beprévad erfarenhet, kunskapsdebatter och begreppsanvandning. Av tids och
resursskél ar det framst larmiljo och kunskapsbehov som har varit méjliga att
beréra i rets omvarldsrapport. Ovriga delar kommer att fordjupas i kommande
rapporter.

114 Buzan (1991)

115 Junestav (2009) Sjukskrivning som ett politiskt problem — sociala normer, institutionell
forandring och det politiska spraket.

116 Holsti (1996)
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Omvarldsmodell

Politik

Pedagogik Juridik

Modellen ger en mojlighet att i ar skapa ett nollage for forandringar i omvarlden
som kan féljas upp kontinuerlig varje ar. Genom att for nasta ar lagga ytterligare
ett forandringsraster i termer av hur férandringar kommer till stand blir det mojligt
for myndigheten att lattare se om och hur man ska reagera, agera eller proagera.

Malet &r en modell for omvérldsarbete som genom:

Att beskriva — skapar baskunskap och bakgrund

Att forklara — anvands i verksamhetsuppféljning

Att forutsdga — prognosticerar utvecklingsmojligheter

Att dvervaka — utvecklar faktorer med relevans for egna verksamheten
Att varna — &r en larmklocka

agbrwbdE
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Omvarldsarbetets genomférande

Omvarldsarbetet &r en process dér olika aktOrer medverkar i olika faser.

Politik Juridik Pedagogik

Bevaka Analysera Rekommendera
*Samordna och sortera

Modellen ar konkret till sin utformning och genomforande, da sé& kallade
megatrender och den allménna samhéllsutvecklingen antingen ar for abstrakta,
overifierade eller redan kanda for myndigheten. Omvarldsarbetet ska mynna ut i
konkreta rekommendationer bade pa myndighetsniva och pa avdelningsniva.
Detta gynnar malgruppen. Konsekvenser for malgruppens rattigheter ar inbyggd i
modellen och arbetssattet genom fragestallningen for analysen, medverkande
aktorer och de kallor som eftersoks. En avgransning har ocksa gjorts i relation till
att direkt hora malgruppen da ett sadant arbete pagar parallellt inom myndigheten.

I slutet av september 2017 genomfordes tva omvarldsanalysdagar tillsammans
med inbjudna representanter bade internt och externt. Férsta dagen deltog
trettiotre personer med intern representation fran samtliga processomraden samt
hela enheten Myndighetsgemensam samordning och extern representation fran
Skolverket, Skolinspektionen, Attention, Autism- och Aspergerférbundet och
DHB. Samtliga representanter hade infor traffen fatt uppgiften att utefter
omvarldsmodellens komponenter beskriva omvarldslaget for sitt omrade som
presenterades i helgrupp. Resultaten sammanfordes i ett analysunderlag som
deltagarna gruppvis dag tva, rangordnade de viktigaste forandringarna och

60 (61)



L] L] \
Specialpedagogiska < 2017-12-01
skolmyndigheten - Dnr 9 UTV-2017/311

paborjade ett analysarbete. Dag tva deltog farre personer, men med samma bredd i
representationen.t’

Tillvagagangssattet under dessa dagar och modellens konstruktion, visade sig vara
ett tillforlitligt satt att fa det forsta dataunderlaget. Omvarldsanalysgruppen fick
ett mycket bra underlag att arbeta vidare med. Den insamlade informationen har
bearbetats genom relevansbeddmning, granskning, kallkritik, kategorisering och
kélleftersok. Resultatet av dessa tva analyssteg forelades extern kritisk granskning
och dialog med starkt bifall.118

Analys och analysunderlaget forelades myndighetens ledningsgrupp for dialog
och analys kring beskrivna férandringar, utpekade utmaningar, dilemman och
rekommendationer. Arbetsgruppen fér omvérldsanalys sammanstaller dialogen
och kompletterar med eventuellt ytterligare forslag. Med ledningens input och
deltagande sékrar vi att samtliga perspektiv beaktats och att ett genomférande blir
mojligt. Sammantaget blir detta myndighetens omvarldsrapport for
generaldirektoren att besluta om.

117 Dag tva var inte hela enheten Myndighetsgemensam samordning med och ej heller lika manga
representanter fran Skolverket. Under dagarna var dven SKL, UR, MTM och féraldraradet
inbjudna, dock fanns inga representanter nérvarande. .

118 Sweco
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