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Avsnitt 7: Vad ar AKK?

SPEAKERROST:

INTERVJUARE:

JOHNNY:

INTERVJUARE:

ISABEL:

INTERVJUARE:

Vi pa Specialpedagogiska skolmyndigheten arbetar for att
alla barn, elever och vuxenstuderande oavsett
funktionsformaga ska malen for sin utbildning. | podden
forklarar, fordjupar och diskuterar vi specialpedagogik och
ger goda rad till dig som arbetar i eller har barn som gar i
forskolan och skolan.

Kommunikation &r helt centralt for att nd ut och kunna lara
sig att nd fram med kunskap, att kunna ta till sig och kunna
redovisa det man har lart sig. Och i dag ska vi som &r har i
studion pa Specialpedagogiska skolmyndigheten prata om
det som kallas for alternativ och kompletterande
kommunikation och forkortas AKK. Och med mig har jag
tva medarbetare pa myndigheten som ger mycket rad pa hur
man kan anvénda och utveckla undervisning med hjalp av
alternativ och kompletterande kommunikation. Sa jag vill
séga valkommen till dig Johnny Andersson som &r
specialpedagogisk radgivare som arbetar pa vart kontor i
Goteborg.

Tack for det.

Och till dig, Isabel Olsson, som ocksa &r radigare och sitter

pa vart Stockholmskontor. Vart valkomna.
Tack sa mycket.

Hur skulle ni beskriva alternativ och kompletterande

kommunikation? Vad ar det for ndgonting?
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Till att bérja med ska jag séga att det ar en rattighet som alla
barn och elever ska ha ritt till. Sedan ar det ocksa en
mojlighet att kunna bidra, att kunna delta i de olika

aktiviteter som sker inom skolan och forskolan.

Och jag ténker, vad &r det ... rent handfast, vad bestar det

av?

Ja, alternativ och kompletterande kommunikation kan besta
av manga delar, men det man oftast tanker pa ar ett visuellt
stod eller TAKK, alltsa tecken som kommunikation. Och
jag haller med Johnny, det &r en rattighet och en majlighet,
och det ar ocksa en skyldighet for skolan att erbjuda AKK
till de elever som har behov av det.

Jag haller med Isabel. Jag tycker ocksa att vi inte ska
krangla till detta med AKK for mycket, utan AKK &r
nagonting som vi har runt omkring oss hela tiden utan att vi
for det sattet behdver uppmarksamma det eller gora det
sarskiljande pa nagot satt. Utan det har ar nagonting som
alla har del utav, alla har méjlighet utav, och de flesta pastar

ocksa ha behov av det i olika former.
Vi anvander AKK hela tiden.
Pa vilket satt d&, rent konkret?

Det klassiska exemplet &r i trafiken. Om man tittar pa hur vi
... ndr vi kor bil, till exempel, skulle vi vilja ha skrivna
skyltar dar det star vad vi ska gora eller tycker vi att det
fungerar jatteval med de trafikmarken so finns som ger oss
signaler pa vad vi ska gora? Det ska ga fort. Da har man en

bild som vi kan tolka och som vi kan férsta. Vi grejar hela
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tiden med alternativ kommunikation som inte &r ord, och vi
tror garna att orden ar barande i var kommunikation men
faktum &r att vi anvander kroppsspraket hela tiden, och man

kan lasa mycket i en person som inte sager nagonting.

Och den tryggheten i att vi kan det kan man luta sig tillbaka
lite ndr man &r larare och man moter en elev som har de har
behoven, att jag &r inte helt novis dven om jag kan kénna
mig san. Utan jag har tranat pa det har med kroppssprak och
den delen av kommunikationen hela mitt liv egentligen, och
det kan vara skont att luta tillbaka pa. Sen &ar det mycket att
lara vidare, men man har en grund som kan vara en trygghet

i borjan.

Just det. Vad &r det man menar med begreppen, da?
Alternativ kommunikation och kompletterande
kommunikation, bara sa att vi konkretiserar. Vad &r det?

Ja, det &r alternativ for det som vi normalt uppfattar som
kommunikation, alltsa talet, vara roster pa olika satt. Ett
alternativ till det. Och kompletterande handlar om, precis
som Isabel ndmnde tidigare, att arbeta med att forstarka och
medvetandegora de olika gesterna. For vi anvander valdigt
mycket gester bade medvetet och omedvetet, och i AKK
handlar det om att vi uppmarksammar och forstarker och

svarar pa dem.

Just det. S& kan man da forsta det som att det man menar
med “alternativ”, d& ar det ett annat satt att kommunicera an

det som vi kanske tanker tal eller skrift, och med
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kompletterande, da handlar det om att forstarka det som

kanske ar tal eller skift? Kan man forsta det sa?

Forstarka eller trana pa. Det handlar ocksa om att fa svar pa
det man gor. Och det handlar om att vi i var omgivning
ocksa uppmarksammar. Vi pratar ibland om positiv
overtolkning. Om vi tanker det lilla, lilla barnet, lilla, lilla
babisen som ligger och tittar upp i taket. Helt plotsligt ar vi
d&r och borjar prata om lampor och massa spannande saker,
och vi ar fullt medvetna om att barn inte vet vad en lampa
ar. Det har ar en positiv dvertolkning, att vi éverfér. Och det
har handlar om kommunikation, det handlar om att skapa
relationer, och det bygger ... och grundldggande for det det

handlar om.

Men vi har varit inne pa det nu, men vilka elevgrupper ar
det som ni ser har behov och nytta av AKK i

undervisningen?

Jag skulle vilja pasta att vi borjar oss till kanske lite mer
traditionella grupper om vi pratar om det, och da pratar vi
om personer med CP och liknande som har véldigt svara
svarigheter med sitt tal och motorik pa olika sétt. Jag
mirker en stark trend, att det ... mer och mer tydligt ocksé
inom den grupp som vi kallar for NPF till exempel, autism
och liknande, dar det handlar om struktur och att fa ordning
pa tillvaron och de delarna. Och det tycker jag ar en valdigt
positiv trend, att den har synen pa att AKK, bildstod,
visuellt stod som jag pratar om, ar nagonting for gruppen
som vi kallar for intellektuellt funktionsnedsatta, den borjar
att andras har nu. Sa jag méter mer och mer larare och
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pedagoger som ser nyttan och ocksa vagar anvanda det har

och far sa positivt, harligt gensvar fran sina elever.

Jag haller med Johnny, och jag ser ocksa den trenden. Det
sker en forflyttning, att fran att AKK har varit traditionellt
for grundsérskolan, att man har ténkt att det ar den gruppen
dar det hér hemma, sa har det skett en forflyttning. Och det
ska sdgas med eftertryck, att alla som har behov av
alternativ kommunikation har inte en intellektuell
funktionsnedsattning. Det &r verkligen nagonting att trycka
pa hiar. Men man har skapat genom AKK ... och d& ar det
framfor allt visuellt stod, s& har man skapat bade struktur
och strategier som funkar valdigt val for manga grupper.
Och jag skulle nog sdga att det funkar bra for alla grupper i

skolan att fa den har strukturen och det har extrastodet.

Och det ar det har forstarkandet av kommunikationen som
vi pratar om? Ja, just det.

Da &r det forstarkandet, ja. Precis. Men inte att forglomma
da att det finns en grupp dar det har blir séttet att
kommunicera pa. Det ar skillnad pa att fa det som struktur
men att kunna prata och gora sig forstadd och att inte kunna
prata som vi &r vana att prata, utan att behdva ett bildstod,

till exempel, eller bliss, eller ndgon ...
Vad ar bliss?

Bliss ar ett symbolsprak ifran 70-talet som har funnits i
Sverige sedan dess. Och det har for nérvarande ungefér 5
800 symboler, och det har utvecklas med hjalp av Bliss

Communication International och samarbetar med SPSM.
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Jag rekommenderar att ga in pa blissonline.se for er som &r

intresserade och vill veta med om det.
Just det. Och da ar det som ett sprak, kan man séga?

Det &r som ett sprak, och da far man helt andra
uttrycksmajligheter, men det staller ocksa krav pa
anvandaren att kunna abstrahera sprak pa ett annat satt &n
att ... vad man gor med en vanlig bildkarta eller en podd,

till exempel.

Vi pratar om anvandarna mycket, men vi maste ocksa prata

om faktiskt de som ... mojliggorarna.
Ja, precis.

Den personal som finns runt omkring pa olika sétt. Och jag
tror det &r véldigt viktigt att ... med olika former utav
fortbildning och att det uppmarksammas och att det har

ocksa far ett varde pa olika sétt.

Du menar att de som finns runtomkring eleverna, att de vet
och kanner sig trygga med de har olika verktygen som

finns?

Ja. Och da handlar det valdigt mycket, naturligtvis, om
effekter, det handlar om maluppfyllelse och liknande delar,
som vad ar det da nyttan med det har? Om vi tanker pa just
de bitarna. Fér kommunikationen &r absolut grunden, men
sen har vi de olika delvinsterna som &r tydligt, om vi tittar
pa studier och forskning, hur det bidrar och 6kar olika

former utav maluppfyllelse.
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Men vi pratar om det nu, da. Det later jatteintressant. For
det r precis det jag funderar pa. Vad innebér anvandandet
av AKK for ... jag tinker elevens skolsituation,
forutsattningen att lara men ocksa majligheten att vara
delaktig. Om ni skulle ge konkreta exempel pa vad det

mojliggor.

Jag har ett ... tycker jag sjilv, ett ... vi fick ta del utav norsk
forskning om dr ... ny forskning. De har tittat valdigt
mycket pa ... hur bidrar AKK till delaktighet i olika
former? De har gjort jamfdrelser och intervjuer med ett stort
antal elever som anvander AKK i olika former, elever som
inte har anvant AKK i olika former, och det ar tydligt hut
bidragande det har varit pa olika satt. Och en stor del av
vinsten har faktiskt varit att ga ifran att vara en lyssnare, en
lakttagare, en deltagare till att vara en som ar intressant,
spannande och kan bidra med olika saker. Och det har har
gett en véldigt viktig effekt, och det var den storsta effekten,
det var vanskap. Det hér ar en grupp som saknar och
efterlangtar ocksa vanskap. Nu tanker inte jag
klasskamrater, utan vanskap pa olika sétt, och déar har AKK
varit valdigt bidragande. Och dar har vi ocksa motivationen

som ar s& stark drivkraft.
Ja.

Men ar det for att man kommunicera och beratta vem man

ar?

Precis. Att fa vara nagon person, inte killen eller tjej som

sitter med de hér konstiga symbolerna.
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Nej, precis. Precis. Om man tanker sig in i den situationen
sjalv, att det enda som forvantas av mig pa jobbet, det ar att
jag saga ja eller nej. Jag forvantas inte komma med en
analys, jag forvantas inte ha nagot roligt att berétta, jag
forvantas inte kunna beratta nagonting som har hant,
ingenting. Det enda som forvéntas av mig, det ar att jag ska
svara ndr ndgon stéller fragor till mig. D4 inser ... man
behdver inte vara nagon djuplodande analytiker for att
forsta att det livet blir inte sa rikt. Och de har personerna har
massvis med saker att beratta, och varfor ska man inte fa
gora det? Och da behdver man fa ett verktyg sa att man kan
fa uttrycka sig. Jag tanker att det blir som en tryckkokare i
de hir eleverna ménga ginger, dér ... for det kan ocksa
finnas valdigt mycket frustration, men vad beror den
frustrationen pa? Det kanske beror pa att jag vill inte ha ett
apple i dag [skratt], jag vill ha en banan eller en persika,
men jag kan inte saga det. Och om man satter sig sjalv i den
sitsen sa forstar man varfér man behdver erbjuda det har till
eleverna Och da handlar det bade om vénskap, som Johnny
sdger, men ocksa ratte att vara en egen person med en egen
vilja.

Vad séger ni om larandet, da? Just det dar att kunna tillagna

sig kunskap, tanker jag, men ocksa kunna uttrycka den?

Ja, men ... och din friga var utifran larandet, och jag tanker
att de har eleverna gar i skolan precis som alla andra elever.
De har precis samma kunskapskrav pa sig som alla andra
har, och da maste man pa nagot satt fa mojlighet att ge
uttryck for det.

Hur ska man gora da, da, for att det ska bli bra?

8 (15)



Transkribering Avsnitt 7 - Vad ar

Specialpedagogiska < AKK?
skolmyndigheten

ISABEL:

JOHNNY:

ISABEL:

JOHNNY:

ISABEL:

INTERVJUARE:

2019-06-26

Vi maste lara oss tillsammans har. Och léra tillsammans
med eleven och lara tillsammans med de personerna, da
tanker jag att det finns kanske en arbetsterapeut, en logoped,
ett habiliteringsteam runt. Att lara tillsammans med dem
kring kommunikation, det ar jattehaftigt att fa gora

tillsammans.

Ja, men absolut. Och jag tinker just pa ... vi pratar om olika
begrepp, vi pratar om UDL, till exempel, Universal Design
for Learning, som visar just pa det, det som ar bra for nagra
fa ar ocksa valdigt bra for manga andra. Och jag haller helt
med dar, vad viktigt det dar att fa med hela omgivningen,
for vi far anda titta pa ett 24-timmarsperspektiv.

Ja, ja, absolut.

Med delaktighet fran foraldrar och sa vidare for uppgifter
som forvantas gora pa olika satt. Jag tanker, vi har ocksa de
har aspekterna som till exempel tid, som &r riktigt
avgorande att ta hansyn till ocksa som larare infor olika
former utav uppgifter, att det ocksa ar mojligt att uppna

inom den har delen.

Jo, men att vaga sortera da, for centrala innehallet &r
mastigt. Det ar mastigt for alla. Men vad behdver jag se for
att kunna beddma den hér eleven i slutdndan? Jag behdver
inte se att den har presenterat inom alla delmoment i
centrala innehallet for att kunna bedéma dennes kunskaper,
utan jag behdver kunna checka av, ja, men hér har jag sett.

Vad ar viktigt? Hur kan vi sambeddma det har?

Nu har vi pratat mycket om just den elevgrupp som

anvander AKK som sin kommunikation, men om vi da tittar
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pa de som behover ... eller som &r stirkta av den hér
kompletterande delen, med bildstdd och annat, vad &r det
som behovs i skolorna da, tanker jag? Vad behover
pedagogerna med sig och vad behover det finnas fér andra

forutsattningar, ser ni?

Jag tror nog att det behover kanske en liten forandring pa
synen pa hur man resonerar, hur man presenterar olika
former utav kunskap. Jag tanker PowerPoint som vi
anvander valdigt mycket pa olika satt, den jobbar efter dual-

coding-metoden.
Vad &r det?

Det &r ndr vi kombinerar det auditiva med det visuella, och
sa gor vi da ett tillagg ocksa med det taktila eller med
tecken pa olika satt, s& vi jobbar med hjarnans alla kanaler
samtidigt. Och det har handlar om langtidsminne, det
handlar om arbetsminne och det handlar i slutdndan om det
som vi kallar for kunskap pa olika satt. Och da behdver vi
saker att koppla ihop med. Och jag backar tillbaka lite till
det vi pratade om du och jag, Isabel, att det har bra for alla
pa olika sitt. S& jag tror inte att man ska vara si ... “ridd”
kanske ar lite Overdrivet att sdga, men att anvanda mer det
vi kallar for visuellt stéd i olika former. Det avlastar hjarnan
och det ger en storre bredd att ta in information pa olika
satt.

Pa nagot satt fascinerar det mig, det har att nar vi kommer
ut pa en arbetsplats, och det ar vuxna vi pratar om, da &r det
ingen som forvéntar sig att Johnny och jag ska géra samma

sak pa exakt samma sétt. Den férvantan finns inte pa oss,
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utan “’ja, men du angriper den hér texten pa det har sattet
och jag viljer att gora sa har och det ar helt okej” och i
slutindan sé ... ja, men nér vi ska analysera det, da kanske
nagon av oss har skrivit massa anteckningar och nagon har
det bara i huvudet. Det &r helt okej, det ar ingen som dver
huvud taget faster nagon vikt vid det. Vi ska bara l6sa
uppgiften. Men nar det kommer till skolan, da vill vi garna
att det ska ga till pa samma séatt. Det &r ett sétt eller
mojligtvis tva, men elever eller barn &r lika olika som vi &r
och ndgonstans det hér ... ja, men one size fits all har aldrig
funkat for nagon, sa varfor skulle det gora nu? Sa darfor
tanker jag att den har AKK som man pratar om i det har
sammanhanget, struktur, strategi, visuellt stod, tecken och
ocksa om man tanker i ett vidare perspektiv hur man
presenterar sitt material med film, med PowerPoint,
stillbild, man kanske anvander inl&sningstjanst eller
nagonting for att lasa upp det har. Det ar ett satt att mota
barns olika satt att lara sig och inte bara presentera ett sétt.
Och genom att ha AKK som bas eller grund eller ram eller
hur man véljer att se pa det, sa skapar man en struktur kring

det som manga elever mar bra av.

Och hér ar det viktigt for var del som radgivare ocksa, att
grunda detta nu i bade erfarenhet, beprévad erfarenhet och
forskning. Och jag tanker pa, det var en ganska stor
forskning som skedde pa Goteborgs universitet som man
just tittat pa de har olika faktorerna och visade en
signifikant stor skillnad pa det som eleven hade tagit till sig
i just kunskapsbarande delarna. Sa det héar &r inte tagit ur

luften for var del, utan vi bygger vara asikter och tankar
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bade fran vara maéten, naturligtvis, men fran var omvarld

som vi fangar upp.

Just det, dar man ser att den kunskap man forvarvar, att man

Okar mojligheterna for det.

Ja, det stammer. Jag tanker ocksa pa gruppen NPF,
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, som har haft
valdigt stor nytta utav det har. Och det har jag tagit del av i
ett antal arenden. Nar de har eleverna har fatt olika former
utav bildstod som forstarkning sa har faktiskt eleverna varit
duktigare an vad deras larare trodde att de var, och det hér
ar en ganska spannande reflektion. Sa de behovde alltsa
ytterligare ett input for att ta till sig kunskapen genom det
visuella stodet. Och det har har skapat ringar pa vattnet,

naturligtvis.

Ja, men och det handlar om att pa nagot .... det vet vi
forskningsbaserat, att elever med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar, till exempel, har ofta svarigheter
med arbetsminne. Ja, men for att kunna processa sprak sa
behdver du arbetsminne. Sa att hos den elevgruppen sa
kanske det inte ar just den sprakliga forstaelsen som ar
paverkad, men arbetsminnet gor att jag kan inte halla det du
sager aktivt. Det bara forsvinner. Jag kommer ihag kanske
det sista du sa. Och da blir det visuella stodet sa viktigt,
darfor att det ligger kvar. Det finns dér, sé jag kan ... jag
behover inte anvanda kraft till att komma ihag det du sa, for
det har du redan riggat at mig har. Och jag tanker pa nagot
sétt, om man ténker kring elevens energi som 100, att vi har
100 % energi under en dag. Vad vill jag da som pedagog att

den hér eleven ska anvanda sin energi till i skolan? For det
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ar det vi kan paverka. Vill jag att den ska arbetsminnestrana
hela dagarna for att den ska forsoka komma ihag allt den
ska gora, bocker som ska med, lektioner som ska hitan och
ditan, larare jag ska traffa, kompisar, allt det har som finns i
skolan, eller kan jag pa nagot satt harbargera energi at
eleven genom att rigga lektioner ddr ... ’ja, men nu ska du
fylla i det har pappret. Jag har forberett. Begreppen finns
har, du ska bara satta dem pa rétt stalle. Meningarna &r
forberedda.” Och da har man latit eleven anvénda sin energi
till att faktiskt visa mig vad den kan istallet for att den har
egentligen visat att den inte har arbetsminne, vilket jag
redan vet. Sa kan man ocksa tanka.

Nej, men det ar sa harligt att du sager det, Isabel, for det har
ar vad det mycket handlar om. Vi handlar om energi, vi

pratar om avlastning.
Ja, precis.

Och da kommer naturligtvis dilemmat, vad kan vi da
fokusera mer pa och vad kan vi da géra mindre utav? Och
det har handlar hela pedagogiken, didaktiken om, och da
handlar det ocksa ... bjuda in, naturligtvis, anvindaren
sjalv. Det far du inte glomma bort, vad mycket de har att

ocksa ge och bidra med om sin omvérld pa olika vis.

Nu ténker jag, vi har pratat om ... vad ska man séga, ganska
manga olika elevgrupper och vi har pratat om manga olika
satt att jobba ocksa med AKK och ocksa att AKK &r valdigt
manga olika saker, men vad kan man d& som lérare ... vad
kan man fa for hjalp att borja jobba med AKK och anvénda

det pa det har sattet som ni beskriver i sin undervisning?
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Ja, men kom till oss da [skratt].
[skratt] Ja, vad bra.

Ja, for SPSM erbjuder kurser, bade nattbaserade och fysiska
traffar dar man far grunderna i AKK. Sen tycker jag att man
ska ta vara pa de natverken som finns runt eleven ocksa, for

dar finns det kompetens, oftast.
Och vilka natverk ar det da, menar du?

Ja, men habiliteringen, till exempel. Foraldrar har ocksa
mycket kompetens manga ganger. Att vaga samverka och
utveckla sig sjalv via samverkan. Men vi erbjuder

fortbildning i de har fragorna.

Det gor vi, och de ar véldigt uppskattade. De ar i stort sett
alltid fullsatta. Jag tanker ocksa lite grann att vi radgivare
har ett stort ansvar har, och det ar faktiskt att lyfta de har
fragorna, efterfraga nar vi ocksa méter larare och personal
och sa vidare. For det har som vi pratar om &r fortfarande en
liten, liten okand varld, sa har. Sa har har vi ett ansvar. Och
som sagt, att vi ocksa kan se de stora vinsterna som vi far
med det. Sen handlar det om alternativ ko... massa begrepp
som vi pratar om har nu, det handlar om att visualisera med
bilder pa olika sétt, erbjuda det som fungerar, och det
brukar vi ... for att enkelt sdga, det multimodala séttet,

anvénd det som fungerar.
Ja, precis.

Jatteintressant samtal, verkligen. Ni har presenterat ett

jattestort och spannande smaorgasbord hér, tycker jag.
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Ja, precis.

Tack for att ni kom hit, Johnny Andersson och Isabel
Olsson, bada radgivare pa Specialpedagogiska
skolmyndigheten. Det héar ar en introduktion, dessutom, sa
det kommer att komma mer om AKK. Och i nasta avsnitt av
den har serien som handlar om AKK sa kommer vi att prata
om alternativ och kompletterande kommunikation som ett
stod i undervisningen for elever med sprakstorning, och da

kommer du vara tillbaka, Isabel.
Ja, tillsammans med en annan gést. Sa vi hors igen. Tack.
Tack.

Tack for att du lyssnat pa Specialpedagogiska
skolmyndighetens podd. Fler avsnitt kan du hitta pa var
webbplats och dar poddar finns. Om du vill veta mer om 0ss
och vilket stod vi erbjuder, ga in pa var webbplats, spsm.se.

Folj oss aven pa Facebook, Twitter och Instagram.
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