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Syftet med denna studie var att fa djupare forstaelse av det 6msesidiga samspelet mellan
elever med synnedséttning i kombination med flera andra funktionsnedséttningar och personal
pa en specialskola. Genom intervjuer ville vi underséka hur personal pa en specialskola
beskrev dmsesidiga méten och hur det ar kopplat till larande. Resultatet visade pa nagra
viktiga forhallanden som var kannetecknande fran intervjuerna. Det vi lyfter fram ar
kanslomassig lyhordhet mellan elev och personal, som innebér att man &r ink&nnande och
svarar pa initiativ och samspel genom att bekrafta med ord och handling. Foljsam turtagning,
som medfor att samspelet upprepas och férnyas genom en stéandig férandring. Samarbete med
natverk runt eleven som tydliggor hur kunskapsutveckling och omsorgstagande kompletterar
varandra. De bada delarna stodjer all utveckling mellan parterna. Slutsatser som kan dras &r
att medvetandegdra omgivningen pa forhallanden som ar forutsattningar for dialogiskt
samspel i larande i pedagogiska moten och larande i omsorgstagande méten. Detta utvecklar
mojlighet till dmsesidiga méten, som sen uppratthalls av att det finns en pedagogisk insikt av

omgivningen och ett dppet forhallningssatt.

Nyckelord: dialogiskt samspel, funktionsnedsattningar, specialskola, synnedsattning,

Oomsesidiga moten.
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1. Inledning

Vi som skrivit denna uppsats har i vart arbete pa en specialskola traffat manga elever som lart
oss att kommunikation kan ske pa manga olika satt. Det elever gor har alltid en mening dven
om vi inte alltid forstar vad de menar. | Bubers dialogfilosofiska resonemang som vi blivit
inspirerade av beskrivs manniskans formaga att forhalla sig till sin omgivning och Jag-Du
som en jambordig relation som bendmns dialogiska. Aspelin har vidareutvecklat detta

resonemang.

Jag - Du &r en relation mellan subjekt och subjekt. Subjektet har formen av Du
for mig och finns dér i sin verklighet som min motpart, som unik existens. Jag
moter, samspelar med, &r narvarande infor, relaterar mig till subjekt. Duets
existens ar inte identisk med jagets existens men de bada parterna innesluts i en
intersubjektiv handelse. Relationen mellan Jag och Du ar émsesidig och sker
vasentligen mellan mig och min motpart. Duet &r den personliga relationens
varld. ( Aspelin, 2005, s. 44-45)
Ostlund (2012b) skriver i sin avhandling ”Deltagandets kontextuella villkor” att det saknas
forskning i skolan inom den elevgrupp som tillhér traningsskolan. Han sammanfattar i sin
avhandling, ”en konklusion utifrén den forskning som gétts igenom &r att vi vet mycket lite
om det interaktion sammanhanget som tréningsskolans elever och professionella team &r
involverade i och hur de gemensamt konstruerar de kontextuella villkoren for den
pedagogiska praktiken” (Ostlund, 2012b, s. 48). Vi tolkar Ostlunds (2012b) beskrivning av
sitt vetenskapliga arbete att kunskapen ar begransad kring samspelet som sker mellan elever i
traningsskolan och personalen i arbetslagen. Han beskriver vidare att det aven saknas kunskap
om hur arbetslagen tillsammans utformar de sammanhang som situationen kréver for det
pedagogiska arbetet. Vi ar intresserade av att veta hur samspel mellan elev och personal ser ut

pa var skola.

| var kommande uppsats vill vi synliggéra de -kommunikativa processer- som sker i méten
mellan elever och professionella i en specialskola. Malgruppen av elever i studien och som vi
arbetar med tillhor grundsarskolan inriktning traningsskola. De har olika synnedséattningar
kombinerat med flera andra funktionsnedséttningar. Flera av eleverna har stora motoriska
nedsattningar och behéver hjalpmedel vid forflyttning, de har dessutom mattlig till grav
utvecklingsstorning. Detta innebér ytterligare paverkan pa kommunikationen och 6kar darfor

komplexiteten i Gmsesidiga moten.



1.1 Forforstaelse

Vi som undersokare i studien ar anstéllda pa en specialskola och har arbetat som
speciallarare/specialpedagog i cirka 25 ar med elever pa samma specialskola. | dag arbetar en
av 0ss pa specialskola och en pa resurscenter inom samma myndighet. Innan vi utbildade oss
till forskollarare arbetade vi pa specialskolans olika boenden. Var forforstaelse och kannedom
om malgruppen har utvecklats genom méten med manga elever pa bade skola och boende. Vi
har &ven fordjupad kunskap om amnet samspel och kommunikation genom fortbildning och
vidareutbildning inom &mnet specialpedagogik i kombination med synnedséttning. Vi har i

huvudsak arbetat med elever som tillhor grundsérskolan inriktning traningsskolan.

1.2 Specialskola

Specialskola i Sverige &r en statlig, nationell skola for elever med sarskilda
funktionsnedsattningar. Det finns atta specialskolor i Sverige och de &r utspridda over hela
landet, fem regional skolor och tre nationella skolor. Alla specialskolor har sarskilda
inriktningar och elever tas in fran hela Sverige. Personal pa specialskolor har ofta sarskild

utbildning.

For denna studie ar personalen pa en av Sveriges specialskolor i fokus; Specialskolan &r en
skola for elever med synnedséttning och ytterligare funktionsnedséttning. Eleverna foljer
laroplanen for specialskolan och studerar enligt grundskolan eller grundsérskolans kursplan.

Eleverna har méjlighet till forlangd skolgang till det ar de fyller 21.

Skolan erbjuder synanpassad utbildning inom synspecifika omraden. Sprak och
kommunikation genomsyrar undervisningen. Skolan har elevhem for de som inte kan
dagpendla till skolan. Pa elevhemmen finns personal dygnet runt och plats for fyra elever pa

varje elevhem.

Skolan arbetar for att utveckling ska ske i alla miljéer och under dygnets alla timmar i ett
livslangt perspektiv. Undervisningen i skolan bestar av att arbeta med form och kénsla for alla
sinnen. Samspel och kommunikation &r viktigt for elevernas utveckling, identitet,
sjalvfortroende och majlighet till att uppleva gemenskap. Den évergripande malsattningen ar

att ge alla elever forutsattningar att kunna leva ett sa sjalvstandigt liv som majligt.



Nagra av arbetslagen i specialskolan har anvant videoanalys i handledning for att studera och
forsta samspelsprocesser mellan elev och personal. Hedenbro och Wirtberg (2003) beskriver
utvecklingsstodjande dialogprinciper som anvants i videoteknikarbete av pedagogiskt arbete.
Peterson (1994/2005) beskriver videoanalys som ett satt att lagga pussel for att forsta

samspelet mellan parterna.

Den kunskap vi som personal pa specialskolan har fatt av att analysera
kommunikationsprocesser genom video har utvecklat ett intresse hos oss och bidragit till att vi
nu gor en studie hur personal i traningsskolan pa en specialskola beskriver vad som sker i
omsesidiga moten med elever med synnedséttning kombinerat med flera andra

funktionsnedséttningar.

2. Bakgrund

For att beskriva malgruppen for studien inleder vi med att beskriva enbart synnedsattning och
déarefter synnedséttning kombinerat med flera andra funktionsnedséttningar. Sedan gor vi en
definition av dmsesidigt samspel och ger en teoretisk forankring. Darefter sammanfattar vi
tidigare forskning om flerfunktionsnedsattningar och samspel. Slutligen i bakgrunden skriver

vi om kontexten l&rande i trdningsskolan.

2.1 Synnedsattning

Det finns sex olika kategorier av synnedséttning enligt WHO (2010) klassificering av
synnedséttning. Den som har fullgod syn betecknas ha synskérpa 1,0 eller battre. Den som har
en lindrig synnedséttning har synskarpa 0,3, mattlig synnedsattning synskarpa 0,1 och den
som har svar synnedséttning synskarpa 0,05 med befintlig korrektion. Blindhet ar uppdelad i
tre kategorier, blindhet synskarpa 0,02, blindhet med ljusperception och blindhet och ingen
ljusperception. Andra synfunktioner som kan vara paverkade vid synnedsattning kombinerat
med flera andra funktionsnedsattningar ar till exempel synfaltsbortfall, nedsatt mérkerseende,
nedsatt samsyn, nedsatt ackommodation, 6gonmotorik och paverkan av den visuella
perceptionen. Cerebral Visual Impairment (CV1) innebér en cerebral synnedsattning som
paverkar forstaelsen av vad vi ser. Konsekvenser vid CVI ar till exempel tolkningssvarigheter

att via synen kanna igen ansikten, hitta i okand miljo, hitta en sak bland manga andra bade i



verkligheten och pa en bild, osakerhet att ga i trappor och begransat synfalt. - (Synpedagog A.
Sddergren, personlig kommunikation, 18 november, 2014).

En synnedsattning paverkar den sociala interaktionen inom manga omraden. Personer med
blindhet maste fa kunskap om omgivningen pa andra sétt, till exempel genom syntolkning och

taktil utforskning. Ovriga sinnen kompenserar avsaknaden av synen.

Preislers (1987a), som &r en forgrundsforskare inom omradet forskning kring - blinda barn -
visade att sma barn med blindhet har ansiktsuttryck som ofta &r stilla och anledningen till det
kan vara att de lyssnar pa omgivningen. Detta kan leda till missuppfattningar i
kommunikationen menar hon. Preisler och Palmer (1987b) beskriver sma barn med blindhet
som mer passiva an seende barn. De ser att nar barn med blindhet &r aktivt lyssnande och
koncentrerade blir de stilla, ger farre svarsleenden och visar ett neutralt ansiktsuttryck.
Preisler (1991) visar i sin forskning att leken hos sma barn med blindhet tar sig andra uttryck
an seende barn. De imiterar ofta ljud i leken och eftersom vi seende i omgivningen inte
registrerar ljud pa samma satt finns risk for missuppfattningar. De sag i studien att barnen
anvénde rosten i stallet for handlingar nar de imiterade i lekar. Stenberg skriver om ett
forskningsprojekt hon bedrev 2005 om barn med svar synnedséattning (Kroksmark, 2013).
Projektet visade bland annat att nar personer i omgivningen informerade barnet om miljon sa
holls intresset av att undersoka kvar hos barnet. Hon sag ocksa att nar personer i omgivningen
tillsammans med barnet undersokte till exempel ett foremal 6kade intresset att undersoka hos
barnet. Att dela ett gemensamt fokus som intresserar barnet ar utvecklande for larandet. Hon
skriver vidare att barn som saknar talat sprak vander huvudet och kroppen mot personer i
omgivningen. Dessa knappt mérkbara signaler kan likval vara svara att upptacka och forsta.
Preisler (1987a) skriver aven i sin forskning att barn med blindhet som saknar sprak tar farre
initiativ till socialt samspel &n seende barn och kontakten de tar &r sa subtil att
personer/foraldrar har svart att se den.

Bjork (2010) beskriver i sin undersékning hur kroppsspraket ofta orsakar missforstand mellan
seende personer och elever med synnedsattning. Hon skriver om vardet for eleven att fa
syntolkning av samtalet, for att eleven ska fa en béttre forstaelse for innehallet i interaktionen.
Hon beskriver vidare att samtal mellan elever med synnedséttning och elever utan
synnedséttning parvis eller i smagrupper med tydliga ramar, ger mest i utbyte till alla i
samtalet. En annan fraga som har belysts ar hur kroppsspraket paverkar kommunikationen.
Hon beskriver att lugn arbetsmiljé ar en férutsattning for att kommunikation mellan eleven
med synnedséttning och den seende eleven ska fungera utan att missforstand ska uppsta.
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Bjork redovisar i sin studie att klassrum och grupprum &r bast miljéer fér kommunikation och
samspel. Backstrom Lindeberg (2014) har i sin studie kommit fram till att fokus i aktiviteter
paverkas aven varifran kommunikation sker. Hon framhaller svarigheter for elever med
synnedséttning att i roriga miljoer med fler aktiviteter, uppfatta riktningen av de olika samtal
som pagar i rummet. Det finns risk for missforstand menar hon och olika beteenden hos
eleven kan feltolkas som tecken pa autism eller andra funktionsnedsattningar. Hon skriver att
det egentligen beror pa den rériga ljudmiljon som inte ar begriplig och meningsfull for eleven.

2.2 Synnedsattning kombinerat med flera andra
funktionsnedsattningar

Specialpedagogiska skolmyndigheten (2012) skriver om samspel och kommunikation hos
eleven med synnedsattning i kombination med flera andra funktionsnedsattning.
Kombinationen av flera funktionsnedsattningar leder till en férsenad psykomotorisk
utveckling och kommunikativa svarigheter for det dmsesidiga samspelet mellan elev och
kommunikationspartnern. Eleven som har en svar synnedséttning eller &r blind anvander inte
ogonkontakt, vilket i sin tur forsvarar samspelet. Elevens initiativ till samspel ser aven
annorlunda ut och &r svarare att uppmarksamma och bekrafta. Detta kan leda till osakerhet
hos pedagogen och formagan till samspel paverkar kommunikationen med eleven. Elevens
initiativ eller svar kan uttryckas genom enstaka ord, ljud med rdsten, andning, ansiktsuttryck,
kroppslagesandringar, rorelser och gester. Vissa elever vander bort sitt ansikte fran den vuxna
eller lutar huvudet nedat vilket kan ha flera olika forklaringar. Det kan bland annat vara for att
vilja lyssna mer intensivt pa nagot annat ljud i omgivningen eller eleven tar en paus och
hé&mtar kraft anser forfattarna. Rost och tonfall avspeglar olika sinnesstamningar och ger stod
i samspelet. Rostens olika tonfall och intensitet paverkar och ersatter i viss man 6gonkontakt i
samspelet. Taktil bekraftelse ar nédvandig for att kompensera 6gonkontakt i olika situationer.
Nar detta sker finns forutsattningar for att utveckla samspelet. Pedagogen far tolka vilken
betydelse elevens reaktion har utifran varje specifik situation. Det kravs oftast individuella
anpassningar av material och metod ndr barnet har en synnedsattning, eftersom olika grad av

synnedséttning paverkar barn pa olika sétt.

Granlund och Wilder (2011) betonar att flera funktionsnedséttningar, speciellt med
synnedsattning i kombination med andra funktionsnedséattningar blir paverkan storre eftersom
synen samordnar information om omgivningen i miljon. Nar det galler kommunikation
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fortsatter forfattarna att beskriva att de vanligaste uttrycken for personer med flera
funktionsnedséttningar ar kroppssprak, ljud, mimik och gester. De menar att “’deras
kommunikation &r ofta kontextbunden och varierande, till exempel beroende pa dagsform och

vilken person de kommunicerar med”(s. 31).

2.3 Teoretisk ram och tidigare forskning

Vi inleder med att gora en definition av hur vi tolkar dmsesidigt mote i det sammanhang som
studien syftar till. Definitionen kommer fran en kombination av Buber (1923/1962) och
Biestas (2004) teorier. Omsesidigt mote &r att pa ett jambordigt satt fungera kommunikativt i
ett utbyte med en annan person. Med 6msesidighet menar vi att tva parter utvéaxlar nagot
kommunikativt under ett samspel. Detta innebér att parterna véxelvis utbyter initiativ och

reaktioner och efterhand vaxlar mellan att initiera eller svara.

Bubers (1923/1962) och Biestas (2004) basteorier om mellanmanskliga méten ar grunden i
var teoretiska utgangspunkt. De beskriver mellanmanskliga méten pa olika jambordiga séatt.
Detta har utvecklats av Aspelin (2005), Hosteyn och Maes (2009), Wilder (2008) och Ostlund
(2012). De tar avstamp i senare forskning och det teoretiska perspektivet pA kommunikation
med personer med flera funktionsnedséattningar som inriktat sig pa det émsesidiga métet och
ett satt att forhalla sig dialogisk i samspelskontexter.

Buber (1953/1993) menar att den pedagogiska relationen ar ett absolut dialogisk forhallande
dar man helt och hallet godkanner och bekréaftar den andra personen utifran personens
forutsdttningar. Han beskriver att det genuina métet mellan ”Jag och Du” forutsétter
likvardighet och olikhet hos manniskor och darmed berikas mojligheterna att métas pa ett
likvardigt satt. Han menar att Jaget blir framtradande i relationer och att man blir medveten
om sig sjalv nar man speglar sig i andra. (Buber, 1923/1962). Han beskriver desto mer
omsesidig kommunikation som uppnas mellan elev och personal desto mer verklighet finns i
tillvaron i undervisningens sammanhang.

Buber (1954/2011) beskriver pedagogens forhallningssatt som en stravan att skapa
forutsittningar for ”den andre” att bli sedd och vixa utifrdn vad “den andre” bar med sig sjélv.
Utveckling i en sadan riktning bor byggas pa 6msesidiga moten som pedagogerna ger
forutsattningar for i den pedagogiska situationen. Han menar att det mellanménskliga motet
finns i parternas levande samspel, det som ar reellt mellan dem. Han redog0r for att akta
samtal bygger pa att det maste finnas en beredskap i att motas fran bada parter, att lita pa

varandras goda intention och att fa till en akta dialog (Buber 1954/2011)
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Detta beskriver det 6msesidiga motet dar manniskor pa ett jambordigt satt vill kommunicera
och dela sina upplevelser med varandra.

Nordstrom-Lytz (2013) har gjort en litteraturstudie 6ver Bubers teori och beskriver hans
filosofi om att vara manniska ar att inga i relationer. Hon har i sin avhandling utforskat
pedagogikens dubbla uppdrag som att utveckla kunskaper och finnas som en nédrvarande
manniska tillsammans med eleven. Hon tolkar att han hade en progressiv uppfattning i
forhallande till andra datida tankare kring filosofi. Hon skriver vidare att han menade att
relationens grundlaggande natur for att bygga ett Jag forutsatter att det finns en Jag-Du-
relation tidigare. Att vara i relation ar grundlaggande for helheten fér manniskan och pa ett
subjektivt satt mota andra i allt som kan handa i livet. Nordstrom-Lytz (2013) beskriver
Bubers dialogiska forhallningssatt som startar med en dppenhet till den andra personen och
delar nagot som ber6r varandra. Att inga i ett dialogiskt forhallningssatt innebér att vara

beredd att bli paverkad och andra sina instéallningar och attityder pa olika unika satt.

Biesta (2004) tar ocksa utgangspunkt i skolans kontext och ett relationellt perspektiv. Han vill
teoretisera samspelet mellan larare och elev och uttrycker det som en teori om utbildnings
brannpunkt. Han inriktar sig pa att kommunikation och utbildningen sker, i utrymmet/
mellanrummet, som finns mellan elev och personal. Han beskriver att i denna brannpunkt
finns det som namns som relationell pedagogik och har som uppdrag att peka pa farhagor och
mojligheter som paverkar mellanrummet. Dessutom menar Biesta att den pedagogiska
relationen som skapas i interaktionen mellan elev och larare ”gor” utbildningen mellan de
bada parterna.

Aspelin och Person (2011) menar att relationell pedagogik ar ett ”synsétt under utveckling”
(s.21) och de har identifierat fyra nivaer av relationell pedagogik. Pedagogiska moten ar den
forsta nivan, den beskriver méte mellan tva personer till exempel larare och elev. Motets syfte
ur lararens synsatt, ar ett forhallningssatt. Den andra nivan handlar om pedagogiska
tillvagagangssatt dar avsikten ar att stimulera relationella processer. Den tredje nivan
beskriver en pedagogisk riktning som paverkar organiserat arbete i skolan mot ett relationellt

medvetande. Den sista nivan uppmarksammar utbildningens teoretiska sammanhang.

Aspelin och Person (2011) beskriver tva relationsbegrepp i termer av sam-varo och sam-
verkan. Sam-verkan &r en aktivitetsprocess dar flera personer samordnar sina handlingar.
Sam-varo ar ett émsesidigt mote mellan tva eller flera personer som uttrycker “utbildningens

brinnpunkt”. Aspelin et al. (2013) menar att det relationella férhallningssattet kan tolkas som



en reaktion mot kunskapsinriktade matbara prestationer. Med den relationella pedagogiken
menar Aspelin att det handlar om méten mellan verkliga personer som interagerar med
varandra. Aspelin fortsétter ”grundbegrepp inom filtet ar relation, kommunikation,
interaktion, dialog och ménskliga méten d.v.s. fenomen som existerar manniskor emellan” (s.
15). Hans beskriver, att elever far vara speciella ”subjekt” som lararen forhaller sig till och déar

undervisningen bygger mer pa hur lararen gor i relationer &n vad han gor.
2.3.1 Samspel och kommunikation

Manga forskare ser i dagslage kommunikation som ett méte mellan minst tva manniskor som
pagar i standig forandring och paverkan (Olsson, 2006; Wilder, 2008 & 2014; Andersson,
2002). Olsson (2006) podngterar &ven miljons betydelse for att gynna barn med flera
funktionsnedséattningars kommunikation. Hon skriver i sin avhandling att i ett kommunikativt
samspel med en person med flera funktionsnedsattningar och en partner, skapas
kommunikativ mening ihop med partnern i en process och kunskapen finns i det unika motet.
Undersokningarna av samspelsprocessen mellan barnet och partnern visade att de anpassade
sig regelbundet till varandra och att utvecklingen formades till dmsesidig forstaelse. Hon har
bland annat studerat l&rare-barn samspel och det har visat att det & mycket varierande hur de
samspelar och hur mycket barn med flera funktionsnedsattningar samspelar. Bada parter ar
aktiva och inverkar pa resultatet av det msesidiga motet. | en kunskapsoversikt om barn och
ungdomar med flerfunktionsnedséttningar laser vi att biologiska system for kommunikation
finns, men kommunikativ kompetens utvecklas tillsammans med andra. Elever med flera
funktionsnedséttningar utvecklar sin kommunikativa kompetens tillsammans med personer i
sin omgivning till vilka man har en néra relation. Kommunikation &r ofta svartolkad och
missuppfattningar uppstar i samband med dnskemal och behov. Darfor behdvs valkanda
personer for att tolka och beskriva vad som sker for eleven. Det leder till att skapa trygghet

och o6ka sjélvkanslan i nya situationer (Wilder, 2008, 2014).

Anderssons (2002) avhandling beskriver interpersonell kommunikation. Syftet med
avhandlingen &r att undersoka den interpersonella kommunikationen i skolmiljé. Hon har
studerat i hur stor del av sin omgivning elever med flera funktionsnedsattningar kan forsta och
gora sig forstadda. Hon beskriver att kunskap utvecklas och &r en del i métet mellan
manniskor och forstarks i samspelet med andra. Kommunikationen blir en vésentlig och viktig
bestandsdel i barns larande. Hon sag i sin studie att kommunikationen var vuxenstyrd och inte

forrdn man anpassade sin samtalsstil till barnperspektiv fann hon en férandring av delaktighet



hos barnet. Wilder (2014) beskriver att vi anvander multimodal kommunikation nér vi
kommunicerar. Hon menar att vi anvander alla uttryckssatt och sinnen som vi kan pa samma
gang for att kommunicera. Heister Trygg (2012) beskriver att alternativ och kompletterande
kommunikation (AKK) omfattas av en inbjudande kommunikativ miljé och att omgivningen
ar ansvarig for hur sprak och kommunikation utvecklas. Elevens forutsattningar i forhallande
till de behov som finns maste klargéras och anpassas for optimal kommunikativ utveckling.
Carter (2003) har beskrivit hur anvandning av alternativ och kompletterande kommunikation
ger fler mojligheter till kommunikation men forskning visar ocksa att hinder kan uppsta i den
spontana kommunikationen. Han kom underfund med att nar barnet kommunicerade spontant
utanfor de givna ramarna sa uppmarksammade inte omgivningen det. Han poangterar att
personer i narheten av barnet maste se till att hjalpmedlen &r lattillgangliga och anvands.
Instéliningen och férvantan hos omgivningen ska vara att aven barn med flera

funktionsnedséttningar har spontan kommunikation.

2.3.2 Strategier for dialog i tidigare forskning

Hostyn och Maes (2009) har gjort en litteraturstudie nér det galler interaktion mellan personer
med flera funktionsnedséattningar och deras partner. De anvénde det dialogiska perspektivet
for att undersoka vilka faktorer som &r betydelsefulla i samspelssituationer. Litteraturstudien

beskriver och sammanfattar undersokningar som sker mellan dessa partners.

Meningsfulla dialogiska forhallningssatt bildar bred och fornyad teoretiskt perspektiv nar man
ska studera kommunikation mellan personer pa tidig kommunikativ niva och deras
interaktionspartners. Hostyn och Maes (2009) har gjort en dversiktsmodell av studierna nér
det géller interaktion mellan personer med flera funktionsnedsattningar och
kommunikationspartner. Modellen beskriver delar inom interaktionen och lyfter fram fyra
viktiga forhallanden som &r kannetecknande och som vi tolkar, leder till dmsesidiga méten.
Viktiga forhallanden ar kanslomassig lyhordhet, som innebar att man ar inkannande och
svarar pa initiativ och samspel. Delad uppmarksamhet, som innebar att man delar samma
fokus och upplevelser. Foljsam turtagning, som medfor att samspelet upprepas och fornyas
genom en standig forandring i en rorelse, och en kénsloméassig komponent, som innebér

ké&nslomaéssiga upplevelser som beskrivs som émsesidiga band mellan partnerna.

| litteraturundersokningen framtradde att hos personer med flera funktionsnedséttningar fanns

gemensamma samband till exempel, konsekvenser vid synnedséttning ger en samre formaga
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att dela fokus. Forfattarna beskriver att personens kommunikativa kompetens paverkar
samspelet mer an graden av funktionsnedsattning. De menar att studier pekar pa att personer
med flerfunktionsnedsattning ofta visar svaga initiativ och otydliga svar. | litteraturen fann
Hostyn och Maes 2009 vikten av samspelsstrategier hos kommunikationspartnern. Det som
forekom var ofta fragor och synpunkter, inte bekréftelse av initiativ. Forfattarna beskrev att
forutsattningar for goda samspelssituationer fanns i omsorgsrutiner. De fann i nagra studier att
betydelsen av kommunikationspartners tolkningar var viktiga for samspelets utveckling. Tron
pa personernas formagor att samspela och dela 6msesidighet i dialogen hade betydelse for den

kommunikativa utvecklingen.

Hostyn och Maes (2009) uppméarksammar 6msesidighet i det harmoniska och jamlika
samspelet i tidigare jamforbara studier inom samspel mellan personer med medfodd
dovblindhet och partners. | studier som galler omgivningsfaktorer fann forfattarna att till
exempel vid strukturerade samspelssituationer mellan larare och elever med flera
funktionsnedsattningar var eleverna mer aktiva pa golvet och utan hjalpmedel. Wilder (2014)
redogor ocksa i sin kunskapsoversikt om kommunikation hos barn och ungdomar med flera
funktionsnedsattningar att man bor inrikta sin kommunikation utifran barnets intresscomraden
och drivkraft. Fokus bor vara mot spegling av varandra, delad uppmérksamhet och
tillvaratagande av vardagliga situationer som ger mojligheter i kommunikativa moten. Vilket

relateras till det som sker i samspel och kommunikation med elever i traningsskolan.

Hostyn, Daelman,Janssen, Maes (2010) har fortsatt sina undersokningar kring personer med
flera funktionsnedsattningar och deras kommunikationspartner. Syftet med denna studie var
att undersoka om en observationsskala baserad pa den dialogiska teorin, the Scale for
Dialogical Meaning Making (S-DMM) har potential att beskriva dessa kommunikativa
interaktioner. S-DMM bestar av fem skalor inspirerade av bland annat Martin Bubers teorier.
Varje skala refererar till en dimension av dialogiskt betydelseskapande. Den forsta
dimensionen var, inbordes dppenhet for och uppméarksamheten pa varandras uttryck, kanslor
och erfarenheter. Det handlar om att vanda sig emot varandra och bli totalt medvetna om
varandra till exempel 6gonkontakt, kroppsposition riktad mot varandra, kommentarer,
yttringar, kanslor med mera som noteras hos varandra. Den andra dimensionen relaterar till de
gemensamma skapandet av ett sammanhang som gor sekvenser mellan separata aktiviteter
meningsfulla. For att kunna bygga betydelsefulla sammanhang tillsammans, &r det nddvandigt
att dela och framforhandla en gemensam ram for dialogen. Den tredje dimensionen beskriver

hur bada parter forhandlar och dverlagger om majliga betydelser utan att styra varandra.
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Eftersom man inte kan avlasa andras erfarenheter och tankar ar det nddvandigt att inga i en
process med 6msesidigt hansynstagande. Bada parter deltar i denna process som ar anpassad i
tempo och form till dem bada. Det &r till exempel pauser, reaktionstid, balans mellan initiativ
och respons, kontroll av vad den andra menar eller om den andre ar forstadd, tonfall som &r
tankevéackande men inte beslutande. Den fjarde dimensionen betyder 6msesidig bekraftelse av
varandra som vardig partner. Till exempel imitation, bekréaftelse av forstaelse av den andre
eller 1agga marke till yttrande. Den sista och femte dimension beskriver en generell attityd av
empati for varandras perspektiv, den relaterar ocksa till en vilja att se vérlden ur den andres
synvinkel och acceptera varandras styrkor och svagheter. Det kan till exempel vara tolerans,
delad gladje, och uttrycka entusiasm for varandras intressen. Studien genomférdes med 18
personer med flera funktionsnedséttningar och deras ndrmaste personal som arbetat direkt
med respektive person i minst sex manader. Nar man analyserade resultatet bekraftades nyttan
och anvandningen av S-DMM genom att tillrackliga dmsesidiga skattningar visades och en
acceptabel spridning av podng. Samband mellan skalorna bekraftades och kvantitativa poang
och kvalitativa resonemang gav stod at bevisforingen. Detta pavisade att S-DMM tydligt
beskrev dialog mellan personer med flerfunktionsnedsattning och deras narmaste personal. En
mojlig reflektion som forfattarna papekar av den dialogiska metoden &r att personer med
flerfunktionsnedsattning kan forvantas visa yttranden som ar svara att tolka med hansyn till
deras utvecklingsalder till exempel empati och delad uppmarksamhet. Anda &r det
utmarkande for en kvalitativ interaktion att kommunikationspartner évertolkar nar de konstant
kontrollerar en persons yttrande. Pa sa satt narmar vi oss en jambordighet och deras

kommunikativa utveckling kan framjas med dialog.

Hostyn, Neerinckx och Maes (2011) har gjort en studie i uppmarksamhetsprocesser i
samspelet mellan personer med flera funktionsnedsattningar och deras ndrmaste personal.
Studien bestod av 17 personer med flera funktionsnedsattningar mellan 3 till 59 ar och hur de
riktade uppmarksambhet till sin narmaste personal utan och med féremal i interaktionen. Detta
for att tydliggdra hur personerna interagerade i samspelet. Forfattarna delade in
uppmarksamhet i tre olika episoder. Den forsta kategorin var enbart pakallande av
uppmarksamhet, den andra var att visa uppméarksamhet mot samma foremal eller varandra och
den tredje var delad uppmarksamhet men da triadiskt, bada parter visar uppméarksamhet mot
samma foremal. Observationerna filmades i tio minuter i en lugn och kand miljo for
personerna med tva kameror for att synliggora och méta hela interaktionen hos bagge parter.

Tva foremal valdes ut som var latta att hantera och pakalla uppmarksamhet med for
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deltagarna. Resultatet visade att det var mojligt att genom observationer, fa palitligt
kvalificerat underlag. Déarefter drogs slutsatser om hur ofta och pa vilket satt
uppmarksamhetsprocesser anvandes mellan parterna. Generellt sett visade undersokningen att
personer med flerfunktionsnedsattning sallan sokte personalens uppmarksamhet, vilket
stammer 6verens med forfattarnas hypotes. Tidigare intervjustudier visar att sensoriska
stimuli var en stor del i kommunikationen med personer med synnedséttning och
flerfunktionsnedsattning. De dverensstammer inte med denna studie. | observationerna déar
personalen inte aktivt forsokte locka partnerns uppméarksamhet véantade de passivt. Vissa
vantade dven aktivt vilket kan ses som positivt i samspelet med personer med
flerfunktionsnedsattning. Forfattarna papekar dock att de kunde se andra kommunikativa
uttryck under observationerna som inte ingick i studien. N&r personer med flera
funktionsnedséttningar forsoker visa partnern uppmarksamhet ar det en viktig grund for den
fortsatta utvecklingen av kommunikationen eftersom den stimulerar till 6kad interaktion. I
studiens finns personer med syn och/eller horselnedséttning i kombination med flera andra
funktionsnedséttningar. Vid filmtillfallena anpassades stimuli till personerna for att inte
paverka studiens resultat. De valde att inte ta med personer med blindhet i unders6kningen for
att undvika felaktiga resultat da en del av studien handlar om visuella stimuli fran partnern.
Studien visar att hos personer med flera funktionsnedsattning i kombination med syn och/
eller horselnedsattning kan finnas en komplexitet av att tolka visuella stimuli vilket kan ha
paverkat resultatet.

Petry och Maes (2006) har i en studie undersokt hur man kartlagger och urskiljer de
kommunikativa uttrycken gladje och missnoje hos personer med flera funktionsnedséattningar.
De videofilmade situationer som belyste gladje och missnojesyttringar. Foréldrar och personal
fick aven svara pa en enkatundersokning. De olika satten att undersdka kompletterade
varandra, till att identifiera kdnslomassiga kommunikativa uttryck hos personer med flera
funktionsnedséattningar. Kartlaggningarna kan enligt forfattarna vara anvandbara i
utbildningar for att synliggora de kanslomassiga kommunikativa uttrycken. Forfattarna
foreslog en tredje observator forutom forédldrar och personal for att sékerstélla
kartlaggningarna, reflektera och gora gemensam tolkning av de kommunikativa uttrycken hos
personerna med flera funktionsnedséttningar. Forskningen beskriver vikten av att fa
kannedom om elevernas kommunikation genom att fraga andra personer som kanner eleverna

val.
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Light och Drager (2007) visade i sitt forskningsprojekt vikten av samverkan och beskrev barn
med flera funktionsnedséattningar och komplicerade behov kring kommunikation. De beskrev
ocksa att med kontinuerliga och riktade insatser mot barnet och familjen i hemmet,
utvecklades interaktionen. Barnet utvecklade att inleda och uppratthalla kommunikation dver
tid dar varje mote var unikt i samspelet. Trygghet och en djup relation med nagra fa nara
personer hade stor betydelse for att nd framgang i msesidiga méten. Samspelssituationerna
byggde pa vardagliga upplevelser och en kontinuitet i samvaron. Vikten av samarbete med
natverk runt eleven och att delge varandra erfarenheter borde framjas for utveckling av

elevers kommunikation.

Calculator och Black (2009) tog ocksa upp i sin forskning samverkan och bildande av sociala
natverk som framgangsrika metoder enligt undersokningen. Forutsattningar som forfattarna
beskrev var att se pa familjens sétt att kommunicera i naturliga situationer och inte forlita sig
pa lattbegripliga metoder som vanligtvis uppmuntras av pedagoger. Flera forskare tar upp
vikten av samverkan for att ta tillvara kompetens kring barn och elever med flera
funktionsnedsattningars kommunikation. Wilder (2008) pekade pa i sin forskning att
professionella i skolan behdvde bli battre pa att samverka med foraldrar. Framforallt nar det
géllde kunskap kring barnens samspelsmoénster och kommunikation i alla situationer. Detta
for att tillvarata vardagssituationer som beskrevs av foréldrar som sedan kunde anvandas i

samspelssituationer med eleverna i skolan.
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2.3.3 Larande i traningsskolan

Ostlund (2012a) skriver i boken “Bildning for alla™ att: “fragor som bor stallas i relation till
omsorgs- och kunskapsbegreppet &r hur vida omsorgen genomférs utan kunskapsutvecklande
ambitioner eller kunskapsutmaning genomfors utan inslag av omsorg”. Ostlund skriver 2012
att specialldrare har en utmaning i uppgiften att stélla rimliga kunskapskrav till elever i
forhallande till den relation personal har till elever. Kunskapsutveckling och omsorgstagande
bor komplettera varandra. Han skriver att arbetssétt i grundséarskolan och tréningsskolan
maste riktas mot interaktionella, relationella och foranderliga processer i vilka varden om
inkludering, likvardighet, jamlikhet och delaktighet grundlaggs. Ostlund (2012b) hévdar att
traningsskolan som praktik har en utmaning i att forsta de interaktionsprocesser som sker for
att forsta hur larande sker. Detta leder till storre delaktighet och tillganglighet i vardagliga

situationer for eleverna.

Skolverket (2011) skriver under rubriken kommunikationen i - Lgr 11 att &mnesomradet
kommunikation innebadr att: - ”samspela med andra, tolka olika former av kommunikativa
uttryck, s6ka information fran olika kallor, och anvanda ord, begrepp, symboler och andra
uttryckssatt for kommunikation” (s. 147). Kommunikation 6kar forutsattningarna for larande.
Manniskor utvecklar sin personlighet och far mojlighet att uttrycka sina innersta tankar,

kanslor och empatisk formaga genom kommunikation.

| Bubers och Biestas spar formulerar Antonsson och Séderman m.fl. (2011) att det hjalper att
sldppa kontrollen fran strukturen som styrs av scheman, for att i stallet fokusera pa att vara
nérvarande i samspelet. Helhetsperspektivet kring eleverna ar grundlaggande i alla
larsituationer och viktigt att beakta i detta sammanhang. Det innebér bland annat att vaga in
bade de omsorgsinriktade situationerna och den kunskapsutmanade undervisningen for att fa
balans Ostlund, (2012a, 2012b). De bada delarna &r beroende av varandra och nédvandiga i
all utveckling.

Skolinspektionens kvalitetsgranskningsrapport (2010:9) har granskat undervisningen i
grundsérskolan, i tjugoatta skolor spridda éver hela landet. Detta motsvarar atta procent av
antal elever i grundsarskolan i Sverige. Resultatet har sammanstéllts under fyra overskrifter.
Under forsta rubriken, “undervisningen utformning - trygghet och kunskapsutveckling”
beskrivs riskerna med alltfér omsorgsinriktad undervisning som kan leda till reducerad
spraklig miljo och avsaknad av stimulerande uppgifter. Skolinspektionen skriver att den

pedagogiska undervisningen ska innehalla incitament som ska balansera mellan omsorg och
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krav, trygghet och utmaningar”. (Skolinspektionen 2010:9, s.6-7). Skolinspektionen skriver

ocksa att skolorna behover fornya och utveckla anpassningen av undervisningen.

Forskning visar ocksa att nar man delar varandras erfarenheter dmsesidigt i sa stor
utstrackning som mojligt skapas meningsfullt l&rande (Nafstad & Regdbroe 2013; Wilder
2014). Skolinspektionens rapport har inspirerat oss att ytterligare studera kommunikation och
dess relation till larande utifran det msesidiga métet. Ostlund (2012b) har i sin avhandling
beskrivit deltagandets kontextuella villkor i fem traningsskoleklassers praktik. Han beskriver
att olika sammanhang har betydelse for interaktionen mellan elever och vuxna. Genom
kvalitativa metoder sdsom videoinspelningar och observationer analyserar han vad det ar som
hander i de sociala samspelen i de fem klasserna i tréningsskolan. Han beskriver en episod av
mer undervisande karaktar och dar det beskrivs fa forsok till att ta initiativ fran eleven. Han
menar att den vuxne anvander ett interaktionsmonster som innebar att fragor stalls till eleven
som de forvantas svara pa, istallet for en mer interaktionell hallning fran den vuxne. En
annan episod som beskrivs daremot & mer kommunikativ, dar elev och elevassistent
utvecklar interaktion genom sina gemensamma handlingar. Ostlund menar att det kan leda till
en mer kunskapsutvecklande pedagogisk situation nar eleven ar mer delaktig och utrymme

ges for interaktion.

Utifran genomgang av tidigare forskning kan vi sammanfatta att det &r nodvandigt att
definiera samspel och kommunikation for personer med synnedsattning och flera andra
funktionsnedsattningar utifran en bred definition. Forskningen ar idag samstammig om att det
ar av vikt att tolka alla uttrycksformer fran elever med synnedséattning och andra
funktionsnedséattningar som kommunikativa och att i kommunikationsprocessen bekréfta och

uppmuntra elevers alla uttryck sa det far betydelse i ett sammanhang.

Genom att ta Ostlunds resultat som en sprangbrada vill vi med denna studie undersoka hur
personal beskriver dmsesidiga méten dar relationer ar avgérande och elever far stort utrymme
till att komma till tals. Detta kommer vi att undersoka genom att fokusera pa kunnig personals

beskrivningar om émsesidiga moéten och deras syn larande.

15



2.4 Syfte

Syftet med denna studie &r att fa djupare forstaelse av det dmsesidiga samspelet mellan elever
med synnedséttning i kombination med flera andra funktionsnedsattningar och personal pa en
specialskola. Detta gors genom att undersoka hur personal i traningsskolan pa en specialskola
beskriver vad som sker i dmsesidiga moten i samspelet med elever med synnedsattning i
kombination med flera andra funktionsnedséttningar och hur det &r kopplat till larande.
Samspelssituationerna ar inom ramen for skolan och elevboendets kontext. Det kan handla om
samspelssituationer som &r spontana och oforutsdgbara men dven samspelssituationer som ar

mer forutsagbara och planerade.

Var forhoppning &r att ny kunskap och forstaelse om 6msesidiga moten ska berika det
vetenskapliga omradet specialpedagogik samt pa ett pragmatiskt sétt anvandas inom

traningsskolan.

Vi vill beskriva erfarenhetsbaserad kunskap fran praktiskt arbete pa en specialskola.

2.5 Overgripande fragestallningar

- Hur beskriver personal dmsesidiga moten mellan elev och personal i specialskola for
elever med syn och flera andra funktionsnedsattningar?

- Hur beskriver personal forutsattningar i omgivningen for msesidigt samspel mellan
elev och personal?

- Hur beskriver personal forutséttningar for 6msesidigt samspel och larande mellan elev

och personal?
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3. Metod och metodval

Vi har valt att anvanda oss av fenomenologisk analys av studien i metodavsnittet som kan
handla om en idé eller ett begrepp. Den fenomenologiska traditionens syfte ar att beskriva
flera individers gemensamma uppfattning om ett fenomen eller begrepp som de alla har
erfarenheter av (Fejes & Thornberg, 2009). Tonvikten ligger pa att séka gemensamma
bestandsdelar for att fanga essensen av det insamlade materialet. | vart fall ar det 6msesidiga
moten pa en specialskola med elever i traningsskolan som har flera funktionsnedsattningar i
kombination med synnedséttning. Vi har valt att intervjua personer som arbetar med elever
som oftast kommunicerar med naturliga reaktioner, kroppsliga uttryck och alternativ
kommunikation till exempel TAKK (Tecken som alternativ och kompletterande

kommunikation).

Var valda metod &r i kvalitativa forskningsintervjuer och har sin grund i att bade berora fakta
men ockséd det som kan ”ldsas mellan raderna”. D& dmnet for var studie ar det 6msesidiga
motet anser vi att den kvalitativa forskningsintervjun ger mojlighet till att ta upp flera av de
punkter som tas upp av (Kvale & Brinkman, 2009). Dar finns manga exempel pa viktiga
aspekter i den kvalitativa intervjun och nagra som vi vill betona &r, mening i det som kommer
upp i intervjusituationen och den tolkning som intervjuaren far mojlighet till i bearbetningen.
Vi vill framhalla det specifika i den kvalitativa forskningsintervjun som ger oss maéjlighet till

att lyfta fram konkret innebord i intervjusituationen som kopplas till vart amne.

3.1 Deltagare och urval

Vi har valt personer att intervjua som har lang erfarenhet av att arbeta med elever med
synnedséttning i kombination med flera andra funktionsnedséttningar. Intervjupersonerna har
valts ut eftersom vi anser att de har forforstaelse i att anpassa sitt forhallningssitt till elevernas
forutsattningar och behov i kommunikationen. Intervjupersonerna i studien bestod av personal
som har arbetat eller arbetar pa en specialskola. Vi har valt att intervjua olika yrkeskategorier
pa skolan: pedagoger och pedagogassistenter. Av de intervjuade har de flesta arbetat eller
arbetar bade i skolan och pa elevboende. Nagra hade sin tjanst uppdelad mellan skola och
elevboende. Utbildningsbakgrunden varierade hos intervjupersonerna och tillsammans hade
de arbetat i genomsnitt 19 ar pa specialskola. En tredjedel av intervjupersonerna var
pedagoger, for den yrkesgruppen kravs speciallérarutbildning. Den 6vriga gruppen arbetade

17



som pedagogassistenter, det finns inga krav pa speciell utbildning for den personalgruppen.
Alla intervjupersonerna har deltagit i interna kurser som har arrangerats av specialskolan. Det
har varit bade interna och externa forelasare i utbildningarna inom flerfunktionsnedséattning
och kommunikation. De flesta av intervjupersonerna har arbetat med stdd av handledning runt
eleverna. Vi har arbetat tillsammans med intervjupersonerna och bedémer darmed utifran den
erfarenheten, att personerna har en stor och specifik kunskap inom &mnet kommunikation.
Genom studien vill vi synliggdra och lyfta fram den specifika kunskapen hos just den héar
personalgruppen eftersom den kunskapen tidigare inte & dokumenterad.

Vi tva intervjuare var medvetna om den paverkan vi kunde ha pa intervjupersonerna pa grund
av att vi k&nner personerna vél. Det fanns risk att personerna skulle anpassa svaren efter deras
kunskap om oss som intervjuare. Nyttan av att fa intervjupersonernas kunskap och
erfarenheter dokumenterade om émsesidiga motet, dvervagde det etiska dilemmat. Vi
anvande darfor oss av standardiserade intervjufragor och genomférde 17 kvalitativa
forskningsintervjuer som vi fordelade lika mellan oss. Dérefter analyserade vi data
tillsammans utifran studiens fragestallningar och kopplade till vald teori.
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3.2 Tillvagagangssatt

Vi tog forsta kontakten via mail och ett missivbrev med svarsformular bifogades.
Missivbrevet skrevs under av intervjupersonen fore intervjun for godk&dnnande. Se bilaga 1.
Rektor pa specialskolan informerades om studien via mail. Hon samtyckte till genomforandet
av intervjustudien. | samband med mailet till intervjupersonerna bad vi om férslag om
intervjutillfallen inom en viss tidsram pa tre veckor. Vi har inte kontaktat vardnadshavare for

medgivande eftersom intervjuerna inte berort enskilda elever.

En intervjuguide sammanstalldes och inleddes med fyra 6ppningsfragor dar
intervjupersonerna presenterade sig. Vi skickade via mail tre omradesfragor som skulle ge
forforstaelse och majlighet till forberedelse infor intervjun. Se bilaga 2.

Intervjuguiden bestod av tre omradesfragor/huvudfragor och under varje omrade fanns fran
fem till sexton underfragor som fungerade som foljdfragor som stalldes om det behévdes for
att fanga in s& mycket som majligt inom ett omrade. Varje intervjutillfalle var cirka 30
minuter och intervjuerna gjordes i olika rum pa arbetsplatserna. Vi var noga med att sitta

ostorda under intervjun.

Vi valde att transkribera de inspelade intervjusvaren ord for ord, men for att 6ka lasbarheten
valde vi att skriva orden i skriftsprak, det vill sdga vi valde bort smaord och ofullstandiga

meningar.
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3.3 Analys

Larsson (2005) skriver att en kvalitativ studie kan i borjan se ut att sakna mening. ”En lyckad
analys resulterar i ett nytt sétt att se pa verklighet; nya kategorier for tankandet; mekanismer,
eller att en foreteelse har kunnat relatera till ett ssmmanhang som gor nagot obegripligt
rimligt — man kan forsta det” (s.18). Vi som undersokare sokte gemensamma teman ur
transkriptionerna. Utgangspunkten var kvalitativ meningstolkning (Kvale & Brinkman, 2009)
dar intervjuerna sammanstéllts och det meningsfulla sparas for bearbetning och jamforelse
mot teori. Alla transkriberingar lastes flera ganger for att férsoka identifiera teman.
Gemensansamma barande innebdrder fargmarkerades i varje mening. Syftet var att fa tag i det
huvudsakliga innehallet i intervjuerna och bortse fran enskilda formuleringar och
uppfattningar (Dahlgren & Johansson 2009). Det utkristalliserades tva huvudteman som vi
valt att rubricera, 6ppet forhallningssatt och pedagogisk insikt. Darefter tolkar vi och
grupperar i underteman for att ytterligare belysa analysen av intervjuerna. Underteman som
framkom pa liknande séatt valde vi att rubricera dialogiskt mote, pedagogisk méte och
omsorgstagande mote. Dahlgren och Johansson (2009) skriver att varje tema ska saga nagot
aktuellt om fenomenet, nagot kvalitativt som skiljer sig fran de tidigare enheterna.

For att 6ka trovardigheten i texten valde vi att citera alla intervjupersonerna. Vi har informerat
personerna for att fa deras godkéannande och tillatelse. Detta for att intervjupersonerna ska fa
mojlighet att avboja att bli citerade. Alla samtyckte till att bli citerade i studien. Vi har
medvetet valt citat som inte avsldjar identiteten av personerna.

Nar vi last igenom intervjuerna ett flertal ganger och sorterat svaren efter fragestallningarna
markerade vi likheter i den transkriberande texten och darefter bearbetade vi svaren
ytterligare genom att ta bort upprepningar sa att den meningsbarande texten kvarstod.

3.4 Etik

Som beskrivet ovan gav vi information om amnet i forvég till de personer vi amnade intervjua
via mail i ett missivbrev som hade godkénts av var handledare. Detta gjordes for att ge
intervjupersonerna mojlighet till att acceptera deltagande och for att ge samtycke. Vi har lagt
stor vikt vid att undvika beddmning av de intervjuades uppfattningar av &mnet. Vi &ar
medvetna om att resultatet i studien kan ha paverkats av narheten till de intervjuade men vi

beddmde att vikten att dokumentera deras erfarenheter och kunskaper dvervégde.
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Vi har tagit del av rapporten om god forskningssed som beskriver hur personer som
medverkar i forskning ska bemotas (Vetenskapsradet, 2011). Etiska aspekter som vi anser
viktiga att ta i beaktande &r att vi har en stor narhet till de intervjuade. Var studie ar tankt att
genomforas pa den arbetsplats dar vi sjélva arbetar och intervjupersonernas arbetsplats. Att
kdnna ett etiskt ansvar innebar att vara medveten om “att handla moraliskt fornuftigt och
ansvarsfullt utan att omfatta en allmén etisk teori” (Kvale & Brinkman, 2009, s.93). Vi ar
medvetna om att var relation till intervjupersonerna utgor en risk att de kan tro att vi forvantar
oss ett specifikt svar trots att vi inte staller ledande fragor. Vi har arbetat som pedagogiska
ledare och kollegier i arbetslag tillsammans med intervjupersonerna. Det kan innebéra att
objektiviteten i svaren har paverkats i intervjuerna. Vi upplevde att atmosfaren i
intervjusituationen var god och att det inte fanns nagon barriar som foljd av narheten mellan
0ss och intervjupersonerna. Informationen i missivbrevet beskrev hur resultatet skulle
presenteras efter studien. Inspelningarna kommer att raderades efter bearbetning av texten och
studien kommer att skickas till intervjupersonerna. For att minska undersokarnas eget
tolkningsutrymme har en intervjuguide anvants vid intervjuerna. Vid intervjuerna har 6ppna
foljdfragor anvants for att intervjupersonerna ska fa utvidga sina beskrivningar och inte bli
styrda av undersokarna. Vi har tagit kontakt och fatt samtycke av intervjupersonerna for att fa
anvénda citaten som finns i texten.

Trots narheten till intervjupersonerna och den mojliga beroendestéllning som finns sa avvagde
vi nyttan att belysa fenomenet 6msesidiga moten med elever med synnedséttning och flera

andra funktionsnedsattningar. Kunskapen hos personalen uppvagde valet av intervjupersoner.
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4. Resultat och analys

Vi ville fokusera pa det unika 6msesidiga motet mellan personal och elever i traningsskolan i
denna uppsats. Med studien har vi forsokt att beskriva samspel ur ett dialogiskt perspektiv dér

partnerna finner en émsesidighet i dialogen.

| data analysen sokte vi meningsbéarande teman i den transkriberande texten och genom
analysen utkristalliserades tva huvudteman som vi valde att rubricera 6ppet forhallningssatt
och pedagogisk insikt. De underteman som kom fram valde vi att rubricera dialogiskt mote,
pedagogiskt mote och omsorgstagande mate. Vi har valt att gora en figur som illustrerar var
beskrivning av teman, som ska fortydliga hur 6ppet forhallningssatt och pedagogisk insikt
bildar en ram runt dialogiskt méte, omsorgstagande moéte, pedagogiskt méte, som tillsammans
beskriver ett helhetsperspektiv i larande dmsesidiga moten se figur 1.

Oppet forhallningssg

Pedagogisk insikt

Figur 1 Oversikt av huvudteman och underteman som beskrivning av helhetsperspektiv i larande 6msesidiga

moten.
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4.1 Oppet forhallningssatt

Studien utgick fran den teoretiska ramen kring mellanménskliga méten och relationell
pedagogik. Med relationell pedagogik menade vi ett 6ppet forhallningssétt i utbildningen dar
det som sker mellan manniskor i skolan ar det mest betydelsefulla. Vi anser att personlighet,
personalens engagemang och positiv instéllning till all form kommunikation har betydelse i
bematandet till elever. Oppet forhallningssatt skapas mellan personal och elev genom
Iyhérdhet och en vilja till att forsta och gora sig forstadd forutsattningslost. Genom att anpassa
sprak och kommunikation kan handlingar och méjlighet till inflytande tydliggoras for eleven.
Betydelsefulla handlingar ar till exempel att vara noga med att tala om vem man ar, heja nar
man kommer, séga hejda nar man gar. Detta for att fa klarhet vem som ar med vem och skapa
forvantan utifran aktiviteter, tider och platser. Ett 6ppet forhallningssatt betyder att man
tillskriver eleven och sig sjalv en tillit till bada parters kompetens att kommunicera. Oppet
forhallningssatt avses har som en installning hos personalen att alla elever har formaga att

delta i ett mote.

Det handlar om samspelspartnern och émsesidiga samspelet och situationerna
dom kan komma till ndr som helst, om det &r en lyhdrd samspelspartner. Om det
bara ar fysiskt da ar det inte sa etablerat da ar det valdigt skort. Det handlar om
det mellanmanskliga och tilliten till i forsta hand samspelspartnern men ocksa

tilliten till den har varlden. (intervjuperson 13)

Flera av de intervjuade lyfte kontinuitet och regelbundenhet i personalens och elevens schema

som viktiga komponenter for att skapa forutsdgbarhet och en barande relation.

I skolan &r det viktigt med tydlig borjan och tydligt slut. Vem som kommer och
overbryggar till nasta person det ar ofta 6verbryggningarna som ar jatteviktiga.
Sa man far forvantan, viktiga ledord &r att kanna sig trygg och sedd, for att fa
till ett samspel och att fa kanna sig sedd nar man inte ser. (intervjuperson 17)
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Nar de har borjat valja kan de skilja pa personalen och de har vissa saker som
bara vi gor tillsammans som dom kan pavisa att eleven vill att vi gor det har

som vi brukar gora. (intervjuperson 12)

Vi kunde utlasa att det uttrycktes fran de intervjuade att omsesidighet betyder att man lyssnar
in varandra pa ett respektfullt sitt. Nagra papekade att det byggde pa en kénsla och att man

var inkénnande” i samspelet.

Att det finns en vilja hos mig att lara kanna och forsta det har barnet, att jag
kan formedla det. Malet &r att vi ska métas och na varandra, jag tanker ocksa
att det handlar om att vara narvarande i det. Att jag inte lagger nagon

vardering utan jag respekterar vad barnet valjer att gora. (intervjuperson 10)

Att vara tillganglig och lyhord for elevernas egna intressen, vara intuitiv och
folja eleven, vara kvar och narvara till eleven véljer att avsluta. Fa fortroende

och att jag inte distraheras av andra och att ge eleven tid. (intervjuperson 2)

4.1.1 Sammanfattande beskrivning av 6ppet forhallningssitt.

Vi kunde utlasa i transkriptionen att personalen i stor omfattning stravade efter att fa en
relation med eleven i fokus. De beskrev sin roll som deltagande i ett mdte med eleverna och
hur de forholl sig nar de moéttes. Ett tema i beskrivningen blev darfor forhallningssatt och hur
man forhaller sig i kontakten med eleven. Personalen beskrev hur de forhéll sig pa olika sétt
utifran de olika eleverna. De beskrev att utgangspunkten var manga ganger det eleven var
upptagen med och intresserad av och det som bada tyckte var stimulerande. Nagra uttryckte
att de fatt kunskap via elevens uttryck och att det 6kade medvetenheten om hur de forhéll sig i
motet med eleven. Personalen tolkade eleven genom att bendmna och bekréfta det eleven
gjorde och befann sig dér hela tiden. Detta for att dela upplevelsen genom att till exempel
gora likadant som eleven. Skapa forutsattning for att fa till bra samspel tyckte de flesta var

viktigt. Personalen beskrev att vacka forvantan hos en annan méanniska var ett satt forhalla sig
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i motet. Aven att ge tid i form av pauser, vaga vénta in elevens reaktion, ge utrymme for

varandra och ge tid att lara kdnna varandra beskrev personalen som viktiga tidsaspekter.

De framholl att nér de fick delge till varandra i handledning och reflektera vid olika tillfallen
med varandra visste de battre hur de kunde tillrattalagga och férhalla sig till eleven. Det var
ett givande och tagande bade mellan elev och personal och mellan personalen utryckte manga.
De flesta tyckte att ansvaret for att fa till ett dmsesidigt mote 1ag hos personalen och de forholl
sig till det genom att vara lyhorda och visa vagen. Nagra papekade att det kunde vara latt att
tappa fokus fran eleven om det var manga vuxna i omgivningen. En avvikelse i svaren var att
det var viktigt att forsoka forsta varfor eleven gjorde som han gjorde i just den specifika
situationen och att vara forberedd pa att alla sorts kanslor kan uppsta i méten. Personalen
uttryckte att deras satt att vara paverkade forhallandet mellan elev och personal. Var de till
exempel splittrade med tankarna ndgon annanstans sa blev det inga “bra méten”. Tempo och

intoning paverkade ocksa forhallningssattet menade personalen.

4.2 Pedagogisk insikt

Med pedagogisk insikt menar vi teoretisk kunskap om hur man kommunicerar och stor
erfarenhetshaserad kunskap fran praxis. Insikten bygger pa praktisk klokhet och ett gott
omdome i relation med eleven. Vi menar dven att pedagogisk insikt &r att vara medveten om

medkansla, intuition, empati och reflektion dver handlingar.

Sa fort du &r med eleven sa ar det ett larande, i matsituationer, i av och
pakladning, om jag ar medveten om vad jag gor. Man kan gdra saker pa rutin
och utan att tanka pa vad man gor, det handlar om mig som vuxen. |
situationerna sa blir det ett larande for eleven, nar jag gor det till det. Att man
tillater eleverna att vara sa delaktiga, kan de satta pa vantarna far de gora det,
eller bara lyfta armen for att visa nu ar jag beredd for jackan och vanta till
eleven lyfter pa armen. Det ar larande for eleven att han kan paverka och vet

vad som forvantas av honom.(intervjuperson 15)
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Flera beskrev att en lugn milj6 dér de formade gemenskap 1 det ”lilla rummet”. Det kunde till
exempel vara under en fallskarm i klassrummet eller i baksatet i en bil. Det kunde &ven vara
en ljudmiljo som for eleven var intressant och givande men som for personalen kan upplevas

som storande ljud.

Vi aker valdigt 1ang resa det ar det bara vi tva, da blir det inget som stor. Det ar
bara vi. Da ar det ju 6msesidigt, det ar ju ett givande och tagande i métet. Olika
ljud kan vara stérande for elever med synnedsattning. De kan aven uppfatta ljud
som vibrerar och danar som fina, som for andra kan vara oljud. (intervjuperson
16)

De beskrev dven att hansynstagande till dagsform var nédvéndigt och i det sammanhanget
utgjorde kontaktbdcker en stor funktion som en brygga mellan skola och hem. En personal
beskrev att kontaktboken ar ett kommunikationsstod i vardagskommunikationen i motet. Det

beskrevs som en trygghet i miljon av personalen.

Ett kommunikationsstdd for mig var att kunna lasa i boken vad mamma och han
skrivit. Det kunde vidga var kommunikation. Likval som de kunde ha tagit en
bild pa det som man prata kring och det handlar om den narmsta
vardagskommunikationen. Sen hade vi bandspelare, vi spelade alltid in. D&

prata han in och vi satt tillsammans och berattade. (Intervjuperson 17)

Vi har tittat pa video, situationer som varit svara att se om man far nagon
respons, nar man sitter nara en elev. Man ser valdigt tydligt pa film och det ar
ju nagot som jag tycker har varit jattebra for att det blir sa tydligt. Man missar

sa mycket man hinner inte se allting néar man sitter nara.(intervjuperson 11)
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4.2.1 Sammanfattande beskrivning av pedagogisk insikt

Vi kunde utldsa i transkriptionen att personalen beskrev pedagogiska insikter om hur samspel
och kommunikation utvecklades. Flera uttryckte att samspel borjade genom kansloméssiga
uttryck hos eleven. De intervjuade beskrev att de sag en forvantan och initiativ till aktivitet
hos eleven. De redogjorde for att de sag elevens yttrande, motte eleven dar han var och
bekraftade elevens yttrande. De utryckte ocksa att de pa detta sétt fatt gemensamma
upplevelser och gemensamma 6verenskommelser som de beskrev mellan elev och personal
som 6msesidiga moten. De intervjuade berattade att de bekraftade och satte ord pa de
gemensamma upplevelserna. ”Att kunna sétta egna behov at sidan” och ta ett ansvar i motet
uttryckte de flesta var en kunskap som var viktig att ha med sig i méten med eleven. Nagra av
de intervjuade beskrev att vara en mot en var nédvandigt, for att fa till ett gynnsamt
omsesidigt mote. Personalen anpassade kommunikationen efter hur eleven svarade och
anvande ett foljsamt bemdtande nar eleven vaxlade till annat fokus. De intervjuade beréttade
att de hade utvecklats i sitt forhallningssatt genom att arbeta med videoanalys. En annan
forutsdttning var att det fanns fortroende i arbetsgruppen och respekt for varandras arbetssétt.
For att fa till ett omsesidigt mote berattade de flesta i intervjun att miljon behdvde vara
anpassad for elever med synnedséttning och andra funktionsnedsattningar. Den fysiska miljon
borde vara tillganglig genom att ha tillgang till olika utrymmen som fyllde elevens behov och
den organisatoriska planeringen borde vara utformad sa den gynnade méten och éverforingar
daremellan. Manga betonade vikten av att tillvarata vardagliga situationer for méten.
Gemensamma sinnesupplevelser att motas i blev en positiv utmaning i samspelet, uttrycktes i
svaren fran intervjuerna. Rutiner och upprepningar utifran vardagliga kontexter var
nddvéandiga for att det skulle bli gynnsamt i mdten. Man lyfte dven fram att tydlighet i
rutinerna okade forstaelsen for tidsperspektivet och tilliten till omvarlden dkade for eleverna.
De flesta av intervjupersonerna upplevde att motet paverkades nar kraven blev for stora pa
eleverna. Manga beskrev andra faktorer som var viktiga for att forutsattningarna for méten
skulle bli goda. Det kunde till exempel vara handledning, reflektion med arbetskamrater,
kontinuerlig fortbildning och stod fran skolledning.

27



4.3 Dialogiskt mote

Ur intervjuerna identifierades tre underteman som grundades pa fragestéllningarna vi stallt
under rubriken bakgrund i studien. Fragestallningarna var hur personalen skildrade
omsesidiga moten mellan elev och personal, forutséttningar i omgivningen och 6msesidiga
moten i forhallande till larande. Vi beskrev underteman som dialogiskt méte, pedagogiskt
mote och omsorgstagande mate under var sin rubrik.

Vi menar att dialogiskt moéte k&nnetecknas av 0msesidighet i samspelet. Parterna har i ett
dialogiskt mote, samma fokus och delad uppmérksamhet. Det finns en 6ppenhet hos
personalen att anpassa samspelet till eleven med synnedséttning och flera andra
funktionsnedsattningar efter de forandringar som uppstar i kommunikationen. I turtagningen
foljer parterna varandra genom att utoka med forandringar i innehallet i dialogen som leder
vidare till ytterligare kommunikation. For att forankra det dialogiska samspelet kravs aven en
kénslomassig intoning, anpassning av tempo, bekréftelse och gemensamma upplevelser

mellan elev och personal.

Lyhordhet, vagar vara kvar i alla situationer och dela dem kanslomassigt.
Viktigt att kunna prata om vad som skedde med eleven. Respektera och se

eleven. (intervjuperson 1)

Att forhalla sig s har utifran ett dialogiskt perspektiv dr kunskap, det ar en del av att na ut
med kunskap, det ar en grundlaggande filosofi i larande att forhalla sig sa jamlikt med elever

man traffar.

Jag tror att man kan hamna ratt med valdigt subtila medel pa ratt vaglangd med
eleverna. Nu vibrerar vi tillsammans men det ar ocksa sa valdigt latt att med
sma medel forstora den kénslan det kan bli sa fel. Det &r sa sma saker det
handlar om, att man ar lyhérd och kénslomassig med eleven det ar inte sa latt

att vara pa samma vaglangd.(intervjuperson 3)

De subtila och omtaliga uttrycken blev viktiga nar elevens yttringar var begransade.
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Att man ar sa nara och pratar om att, nu hér du min andning och nu kanner du
att jag andas pa dig. Man kan kénna varandras puls, tal och ljud, jag hor ditt
hjarta, du hor mitt hjarta jag haller elevens hand och han far halla min hand.

(intervjuperson 9)

4.3.1 Sammanfattande beskrivning av dialogiskt mote

Vi menade att personalen uttryckte ett tillvagagangsatt som vi valde att kalla dialogiskt méte
eftersom de uttalade att motet alltid sker i ett samspel mellan tva personer. Intervjupersonerna
beskrev att gemensam uppmaérksamhet var nddvandigt for det émsesidiga motet mellan
parterna. Narvaro och lyhordhet for elevernas initiativ och vara kvar i de situationer som sker
hér och nu beskrev personalen som viktiga faktorer. De uttryckte vikten av att koncentrera sin
uppmarksamhet pa eleven och inte bli distraherad av det som sker i omgivningen. Respondera
pa kanslomassiga uttryck hos eleven och anpassa tempo och tid uttryckte intervjupersonerna
som viktiga kommunikationsstrategier. Flera berdttade om situationer dar eleven visade hur
de undersokte och experimenterade. De beskrev hur de motte eleven genom att delta utan att
styra och kontrollera elevens aktivitet. De redogjorde vidare for att elevens uttryck hade
betydelse och fanns i ett sammanhang tillsammans med personalen. Narhet och position ur
flera perspektiv uttrycktes i studien av intervjupersonerna som viktiga strategier i métet med

eleven.

4.4 Larande i pedagogiskt mote

Med pedagogiskt méte menar vi de méten med eleven som ar formella och planerade. De ar
kopplade till laroplanens kursplan och mal. Det handlar aven om att inhamta forkunskaper om
elevens forutsattningar nar personal planerade och satte mal for eleven. Ett pedagogiskt mote
omfattar ocksa att ta tillvara vardagliga situationer som ar larande. Omgivningen har stor
betydelse i ett pedagogiskt mote och bor strukturera for att skapa trygghet och forutsédgbarhet.
Viktigt i dessa sammanhang &r att skapa kontinuitet i person, tid och rum for att tydliggora

situationer och sammanhang for eleven.
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Nar eleven far miljon beskriven for sig dofter, ljud och vinden som kanns olika
under olika arstider byggs kunskap. Att satta ord pa det som sker i miljon och
folja intressen ar viktigt. Jag far hjalp genom att skriva pedagogiska
planeringar av aktiviteter och tanker pa hur den héar eleven behover det for att
forsta och fa ny kunskap. Jag tror det handlar om mig som pedagog om jag kan
beskriva vad som hande nu i det har motet, for att koppla det till kursplan. Jag
tror att man kan ga fran andra hallet med vara elever, sa tror jag det ar

nddvandigt att gora.(intervjuperson 4)

| skolan har man laroplan och far in alla delarna i det dagliga motet med
eleverna. Man far skruva till ett varv extra och det tror jag att man pd en sdn...
specialskola tanker extra mycket pa. Att man inte tolkar den rakt upp och ner
utan gor om den sa den passar for just dom eleverna som man maéter. Da vill jag
mena att man far in alla dom har delarna och att man tar till vara situationer
som uppstar, ofta aterkommande saker som barnen kanner igen och att man
pratar om det som man har varit med om och om det man haller pa med. Att
man inte pratar s mycket om det som ska ske for det gér man ju inte med andra
barn heller utan man pratar om har och nu. Tids nog sa i det har genuina
samspelet kanner man nar man kan borja prata om och lagga in det som ska

hénda efter en aktivitet.(intervjuperson 13)

Tillganglighet och delaktighet ar riktlinjer och ledord i handikappolitiska mal och i laroplanen
intentioner var synpunkter som lyftes i studien. Man tillrattalagger sa det blir sa gynnsamt for

ett omsesidigt samspel som majligt utifran elevens forutsattningar.

Jag tror inte man kommer ndgon vart om man inte har en &mneskompetens fast
det relationella &r viktigt. Att bara vara bra pa relationen det racker inte kanner
jag utan jag maste vara proffs pa amnet, jag har gladje av att jag har en
gedigen bakgrund néar jag jobbar med elever pa tidig utvecklingsniva.

(intervjuperson 5)
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| kursplanen star att arbeta med nyfikenhet, kreativitet och delaktighet &r larande. Det &r

kunskapskrav personal ska forhalla sig till menade de intervjuade.

Pa vag till och frén lektion i alla omsorgs situationer. Overallt nar som helst

sker larande det gar inte att skilja ut. (intervjuperson 8)

4.4.1 Sammanfattande beskrivning av lirande i pedagogiskt mote

Alla i intervjun tyckte att larande skedde i de vardagliga situationerna i det 0msesidiga motet.
De beskrev att personalens ansvar var att fora vidare vad man upplevt tillsammans med
eleven till nasta person som traffade eleven. Detta beskrev personalen att man gjorde pa olika
satt bade tillsammans med eleven och i andra sammanhang. Elevens deltagande i vardagliga
situationer byggde pa att personalen gjorde aktiviteten pa ett medvetet pedagogiskt sétt
menade personerna vi intervjuade. Imitation av till exempel ljud, saker eller rorelser ledde till
turtagning mellan elev och personal. Somliga beskrev att de bekraftade och svarade pa
kroppssprak och de gester som eleven anvande sig av och tolkade det som mojlig
kommunikation. Flera anvande anpassat “teckensprak” (TAKK) for att forstirka
kommunikationen. Intervjupersonerna beskrev hur de fangade och delade intressena hos
eleven genom till exempel rim och ramsor, musik och boklasning for att bibehalla kontakten

mellan varandra i ett 6msesidigt méte.

4.5 Larande i omsorgstagande mote

Med omsorgstagande moéte menar vi informella situationer och sammanhang som ér
oplanerade och uppstod aterkommande i vardagen. De vardagliga situationerna tillvaratas som
pedagogiskt larande da eleverna ges majlighet att vara delaktiga utifran sina forutsattningar.
Att fa en helhetssyn runt omsorgstagande situationer och samsyn kring pedagogiska strategier
Okar elevernas mojlighet till larande. Vara lyhord och 6ppen for kdnslomaéssiga uttryck och
mota eleven med k&nslomdssig omsorg. Anvanda omsorgstagande situationer i pedagogiska
sammanhang och pedagogiska situationer i omsorgstagande sammanhang gav méjlighet till

gemensam syn pa forhallningssatt och larandet.
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I alla situationer finns méjlighet till 1arande. | omsorgssituationer ska barnet
erbjudas vara delaktig utifran sin formaga. Man kan bli argt pakladd eller man
kan vara delaktigt pakladd. (intervjuperson 4)

Om det &ar nagot eleven sjalv kommit underfund med, da vill man ju delge det till
de andra i personalen sa att de vet om vad eleven vill nar han visar just det han

har visat for mig. (intervjuperson 14)

Specialskolan mojligheter att tillvarata alla vardagliga situationer under storre delen av dygnet

framkom i studien.

Jag séatter ord pa riktning, véanster, hoger och begrepp dverhuvudtaget. Gungar
framat och bakat och nu ramlar vi nastan. Det &r ordkunskap i det praktiska
livet. Pa boendet finns mojlighet till larande i av och pa kladning. Stélla bort
tallriken for att forsta sin omgivning. Det handlar inte om fostran utan larande

och delaktighet. (intervjuperson 6)

Alla situationer kan vara larande, varma maten, forbereda maten och lyssna pa
olika ljud runt om. Eleven far undersoka och kanna. Blgjan, vatservetter, att
dom é&r kalla, blgjan kan man blasa med sa att barnen ska veta vad som héander.
Vid liften far eleven kanna upp och ner rérelse och jag satter ord pa vad jag

gor. (intervjuperson 7)

Kénslomassiga laddade situationer som skapade frustration var viktiga att kunna dela, togs

upp av nagra de intervjuade.

Eleven bdrja att grata, han blir rérd och tar mina hander, det motet som vi fick dar i den
stunden betydde jattemycket for honom att jag kunde satta ord pa det han kande, att han
pratade, vi forstod varandra for vi hade gemensamma upplevelser tillsammans.

(intervjuperson 10)

32



4.5.1 Sammanfattande beskrivning av lirande i omsorgstagande mote

Personalen beskrev att rutiner som stéd och tillrattalagd vardaglig miljo gynnade motet med
eleven. | omsorgsstagande moten berattade nagra av personalen om elevens behov av taktilt
undersokande av personal for att identifiera och komma néra personen. Hitta en gemensam
kansla som man delade i situationen och som byggde pa narvaro och samspel, varme och
gladje. Detta var aterkommande byggstenar for 6msesidiga moten i intervjuerna. Personalen
beskrev vikten av att vara fa viktiga personer runt eleven samspelssituationer och
omsorgstagande situationer. Schemalagda aktiviteter under skoltid kunde fortsétta att erbjudas
utifran elevens 6nskemal pa boendet som till exempel matlagning, cykling eller bad beskrevs
av personalen. De intervjuade beskrev att i dessa situationer finns utbyte av kommunikation
om man tar tillvara dessa situationer till 1arande situationer. De ser dven dessa situationer som
betydelsebarande i att forsta omgivning i forhallande till sig sjalv for eleven bade i skolan och

pa elevboendet i ett helhetsperspektiv.
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5. Diskussion

Syftet med denna studie var att fa djupare forstaelse av det 6msesidiga samspelet mellan elev
med synnedséttning i kombination med flera andra funktionsnedsattningar och personal pa en
specialskola. Studien har haft som utgangspunkt samspel pa en specialskola for att beskriva
forutsattningar i larande for dmsesidiga moten mellan elev och personal.
Samspelssituationerna var inom ramen for specialskolans och elevboendets kontext. Det
kunde handla om samspelssituationer som var spontana och oférutsagbara men éven
samspelssituationer som var mer forutsagbara och planerad. Resultatet har belyst situationer
och visat pa kunskap hos personal med lang erfarenhet i en specialskola. Vi sag likheter i
intervjusvaren fran personalen som berdrde vardagliga handelser och interaktionella
sammanhang. Det vi uppmarksammade i intervjuerna var att tillvarata larande i bade skola
och elevboende gynnar omsorgstagande situationer i pedagogiska sammanhang och
pedagogiska situationer i omsorgstagande sammanhang. Detta har vi tidigare beskrivit i
omsorgstagande sammanhang utifran Ostlunds avhandling 2012b om deltagandets

kontextuella villkor.

5.1 Resultatdiskussion

Studien har i stort gett svar pa de fragestallningar som stalldes. Fragestallningarna var hur
personal beskriver émsesidiga maéten, forutsattningar i omgivningen och larande mellan elev
och personal. Generella slutsatser fran studien var svara att utlasa da antalet intervjuer var

begransade och fragorna liknade for mycket varandra.

Oppet forhaliningssatt och pedagogisk insikt framkom tydligast under analysen som en
beskrivning av émsesidiga méten och blev darfor studiens huvudtema. Oppet forhallningssétt
i denna studie handlar om hur omgivningen forhaller sig och agerar pa ett inbjudande och
positivt sdtt som stravar efter en relation som man bygger gemensamt. Forskningen menar att
forhallningssatt ar motet dar eleven och lararen interagerar med varandra utifran synsatt,
pedagogisk tillvagagangssitt och riktning, samt teoretiskt sammanhang (Aspelin & Person,
2011; Buber, 1953/2011). Resultatet i studien visade att personalen hade ansvaret i relationen

och genom att skapa goda forutsattningar, stimulerades processen mellan elev och omgivning.

34



Pedagogisk insikt blev studiens andra huvudtema. Det handlade om hur samspel och
kommunikation utvecklades i méten och gemensamma upplevelser. Personalen anpassade sitt
forhallningssatt utifran elevens forutsattningar genom att synliggéra kommunikativt. Detta for
att skapa en sa forutsagbar situation som majligt for eleven (Bjork, 2010; Kroksmark, 2013).
Forskningen visar att omgivningens betydelse ar central och god kommunikativ miljo
nddvandig for att utvecklas i samspelet (Heister Trygg, 2012). Personalens utveckling av hur
de forholl sig till eleven skedde pa olika satt. Det resulterade i att de fick dela erfarenheter och
bli trygga i sitt sétt att folja elevens initiativ och ge utrymme for eleven att skapa egna
strategier. | litteraturen har vi last att utvecklingsstodjande dialogprinciper for att forsta
samspelet och behovet av att tillsammans “’14gga pussel” for att forsta och stddja
samspelsprocesser &r nédvandigt (Hedenbro & Wirtberg, 2003; Peterson, 1994/2005). Detta
for att se elevens subtila uttryck och samtidigt 6ka personalens kunskaper kring &mnet och for
att fa syn pa sitt eget larande. Med dialogiska grundbegrepp menar vi bland annat gemensam
uppmarksamhetsfokus, hur vi bekréftar barns initiativ och bendmner vad barnet gor, invéantar
barnets svar for att se interaktion. Det fanns medvetenhet och samsyn kring att dela
gemensamma upplevelser och intressen anpassade till elevens behov av tid i person och rum.
Genom denna studie ville vi belysa praktisk erfarenhetsbaserad kompetens hos personalen

samt 6ka medvetenheten att vardera kunskap som finns hos de intervjuade.

Underteman som vi fann nar vi analyserade texten formades utifran fragestallningarna som vi
stéllde i studiens bakgrund. Teman beskrev olika former av méten, som framkom av
resultatet. Vi sokte beskrivningar av det msesidiga motet mellan elev och personal och
forutsattningar i de olika pedagogiska miljoerna for larande i specialskolan som var vart syfte
med studien. Vi tolkade tre olika slags moten som vi valde att bendmna dialogiskt mote,
pedagogiskt och omsorgstagande mate. De olika arenorna som fanns i undersokningen pa
specialskolan var skola och boende. Underteman végledde oss till att finna gemensamt
larande om moten i de olika arenorna. Vi vill vidare i foljande text ta avstamp i den dialogiska
teorin och i de relationella processer som pagar mellan personal och elev i samspel. Vi tolkar
de dialogiska forhallningssattet som applicerbart pa de elever vi moter i traningsskolan.
Nafstad & Radbroe, (2013) skriver ”den dialogiska teorin befattar sig med hur méanniskan
forstar sig sjalv, andra och omgivningen. Teorin beskriver den ménskliga formagan att skapa
mening i relationer till den sociala och fysiska omgivningen. Vi behéver andras reaktioner

och perspektiv for att forsta andra, det vi upplever, och oss sjdlva’(s.33).
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5.1.1 Analys av personals beskrivning av 6msesidiga moten

Under kommande rubriker tolkar och analyserar vi intervjupersonernas beskrivningar av
omsesidiga méten. Manga forskare ser kommunikation som ett mote mellan minst tva
manniskor i en standig i aterkommande spiral.

Tidig filosofisk forskning tar upp dialogiskt forhallande, aven senare forskning kring elever
med synnedséttning och flera andra funktionsnedsattningar anvander det dialogiska
perspektivet som teoretiska perspektiv nér de studerar kommunikation (Buber 1953/1993;
Hostyn & Maes 2009; Wilder 2014).

Alla de intervjuade beskrev att varje mote med elev &r unikt samt att elevens fokus och
intresse ar utgangspunkt for det msesidiga métet. Vi utlaste i studien att subtila uttryck fran
eleven var betydelsefulla i moétet och starten for samspelet. Koncentration, nérvaro och tid
utifran olika perspektiv var viktiga faktorer hos personalen for att etablera 6msesidiga moten.
Personalen framhall att en forvantan och tillit till elevens formagor att uttrycka sig paverkade
interaktionen mellan elev och personal. Eleven blev sedd genom att personalen satte ord pa
det som bade personal och elev gjorde, var och en for sig, samt tillsammans i situationen. Vi
kunde se i beskrivningarna att bekraftelse av alla uttryck som mojlig kommunikation och svar
pa alla kansloméssiga uttryck var framtradande i 6msesidiga moten. Buber (1953/1993)
menar att den pedagogiska relationen ar ett absolut dialogisk forhallande dar man helt och

hallet godkanner och bekraftar den andra personen utifran personens forutsattningar.

Oppet forhaliningssatt som framholl engagemang och egen personlighet Vi tolkade att i
beskrivningarna av det dmsesidiga motet framtradde engagemang och tydlig personlighet som
viktiga faktorer i oppet forhallningssatt. Kontinuitet i relationen och méten, gladjen att dela
aterkommande upplevelser kunde vi utldsa som viktiga faktorer for samspelet. Pedagogisk
insikt och personlig mognad tolkade vi som forutséattningar hos personal i specialskolan for
omsesidiga moten med elev med synnedsattning och andra flerfunktionsnedséttningar.
Nordstrom-Lytz (2013) beskriver i sin litteraturstudie vikten av att vara villig att &ndra sitt

synsatt och bli paverkad av andras attityder for att inga i ett dialogiskt forhallningssétt.
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5.1.2 Analys av personals beskrivning av forutsattningar i omgivningen for
omsesidigt samspel

Vi tolkade att den anpassade miljon hade betydelse och framtradde som viktig forutsattning i
omsesidiga moten. Andra forutsattningar som syntes tydligt var behov av reflektion och olika
overforingar av information mellan personal. Aterkommande rutiner i vardagssituationer och
tydliga ramar blev ett stod for eleven att forstd omgivningen. Vi tolkade att personalens
positiva installning till elevens formagor till kommunikation var en av de viktigaste delarna av
omgivningen. Wilder (2014) beskriver att personal bor rikta sin uppmarksamhet utifran
elevens drivkraft och de ssmmanhang i vardagen som &r aterkommande. Personalens tidigare
erfarenheter av moten med elev med synnedsattning och flera andra funktionsnedséttningar
framkom i beskrivningen som betydelsefulla for att forsta elevens satt att kommunicera.
Slappa kontrollen och vara villig att forandra sin uppfattning och bli paverkad av andras
forhallningssatt sag vi beskrivet i studien. Carter (2003) gav uttryck for att personal skulle ha

forvantan och ge mojligheter till elevers spontana kommunikation.

5.1.3 Analys av personals beskrivningar av forutsittningar for omsesidigt samspel
och lirande

Vi tolkade att personalen uttryckte att synnedséttningens inverkan gjorde att
uppmirksamhetsriktade signalerna sag annorlunda ut, de var ofta svaga och otydliga. Saker
och foremél som gav auditiva upplevelser framholls som betydelsefulla for eleven och det
gjorde att personalen fick ta detta perspektiv for att fa mojlighet att motas i ett dmsesidigt
samspel. Hostyn et al. (2010) tar upp dialogiska betydelseskapande faktorer som
kroppspositioner mot varandra, meningsskapande sammanhang, dmsesidiga férhandlingar,
omsesidig bekréftelse och empatisk formaga.

Personalen framhaller att dela erfarenheter och skapa gemensamma upplevelser ger
betydelsefullt larande. Kunskap och pedagogisk insikt utvecklas och ar en del i moétet mellan
manniskor och forstérks i samspelet med andra. Mellanménskliga moten tas upp i forskning
och beskrivs som akta samspel, att lita pa varandras intentioner for att fa till en dialog.
(Andersson 2002; Buber 1953/2011; Ostlund 2012b).

Tid var ett ord som aterkom i manga olika sammanhang i beskrivningarna som vi tolkade
hade olika innebdrder i forutsattningarna for att lara i 6msesidigt samspel. Vi tolkade att

intervjupersonerna anvande olika strategier utifran elevens intresseomrade for att bibehalla
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det dmsesidiga motet. Vi uppmarksammade att 6vervagande delen av de intervjuade hade ett
helhetsperspektiv pa larande och framatsyftande malbeskrivningar och intog ett reflekterande
perspektiv pa inlarning.

5.1.4 Sammanfattande analys av huvudtema och undertema

Under analysen framkom att personalen beskrev i stor utstrackning strategier for hur de gjorde
i moten med eleven. Darfor blev oppet forhallningssatt ett huvudtema i denna studie. Flera
forskare har pa olika satt presenterat forhallningssétt utifran olika perspektiv nar det galler
moten. Intervjupersonerna beskrev hur de gav eleverna forutsattningar genom att bendmna
och bekrafta initiativ fran eleven. Dela upplevelser och intressen var faktorer som aterkom i
intervjuerna som nagot standigt pagaende mellan parterna.

Det som lyftes i studien var att reflekterande samtal i arbetslagen gynnade mdéten med
eleverna.

Kommunikationsstrategier som stodjer samspelet ur ett dialogiskt perspektiv uttrycks i var
studie och stdmmer vél 6verens med forskningen. Synnedséttningen i kombination med
omgivningen visades ha konsekvenser for bemotandet fran personalen i studien. Kroksmark
(2013) skriver att barn med synnedsattning som saknar talat sprak visar genom knappt
markbara sma signaler sitt kroppssprak. Intervjupersonerna tog upp vikten av taktil kontakt
mellan elev och personal. De framholl dven vikten av att skapa rumsliga miljéer for framjande

av kommunikation.

Att ha en relation och kanslomassig kontakt mellan elev och personal dver tid gav
forutsattningar och trygghet for att ”’bygga” nya utmaningar och tillvarata situationer som
uppkom spontant. Aktiviteter skedde i ssmmanhang bade pa elevboende och i skolan som gav
mojlighet till ytterligare upprepningar.

Spegling av varandra, delad uppmérksamhet, 6msesidig bekraftelse beskrivs i forskningen
som grundlaggande i samspelsprocesser och nagot som samspelspartnern maste forhalla sig

till for kommunikationsutveckling (Hostyn, Daelman, Janssen, Maes, 2010; Wilder, 2014).

38



5.2 Metoddiskussion

Metodvalet var gynnsamt utifran de tre fragestéallningarna som vi anvénde i studien. Det fanns
anledning att reflektera 6ver formuleringarna i fragorna av denna karaktar eftersom de
liknande varandra. Fragorna som stalldes var 6ppna och kompletterades med en intervjuguide
for att komma narmare syftet med fragestallningarna. Intervjuguiden var nédvandig eftersom
vi var tva intervjuare som intervjuade var for sig. Det fanns risk att guiden kunde begréansa
resultatet pa grund av intervjuarens ovana att intervjua och guidens utformning av fragorna.
Tillforlitligheten kan ha paverkats av att vi ar kanda for personerna vi intervjuade da vi
arbetar pa samma arbetsplats. Vi valde anda att gora studien pa var skola eftersom den
samlade kunskapen som finns dér &r unik i landet. Det finns bara denna specialskola som
vander sig till elever med synnedsattning och ytterligare funktionsnedséttning i Sverige. Detta
paverkade urvalet av skola och intervjupersoner. Vi var medvetna om att personerna vi
intervjuade kunde uppleva att vi hade en forvantan pa att de skulle svara pa ett visst satt
utifran tidigare gemensamma diskussioner. Det fanns &ven en risk att de anpassade svaren
efter vad de trodde intervjuaren 6nskade. Inspelningen av intervjun kan ocksa ha paverkat
intervjupersonernas svar darfor att de ville tillrattalagga svaren sa korrekt som majligt. |
efterhand ansag intervjuarna av denna studie att deltagande observation eller videoanalys av
undervisningen kunde gett mer tillforlitlighet av hur 6msesidiga moten och situationer sag ut i
praktiken. Fejes och Thornberg (2009) skriver att i den kvalitativa forskningen ar tidigare
insikter och praktisk erfarenhet ett verktyg som far betydelse for tolkningen. Detta okar

trovardigheten i studiens resultat.

5.3 Avslutande reflektioner

Inom specialpedagogiken kan fokus ibland séttas pa isolerade problem som anses och bemots
som om de tillhdrde enskilda individer. Ett exempel pa detta &r uttrycket “ménniskor med
kommunikationsproblem”. Med utgdngspunkt i teori kring dialogiskt perspektiv anses att man
inte kan se kommunikation som ett individuellt problem. | en kommunikation maste minst tva
personer vara aktiva for att man ska se det som ett problem. (Nafstad & Radbroe, 2013;
Wilder, 2014).

Vi har sett i svaren att genom att personal delar elevens intresse utifran ett dialogiskt

perspektiv 6ppnas en ingang till det dmsesidiga motet. Pedagogiska strategier som framkom i
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studien var att de intervjuade ansag att allt samspel &r larande. De styrdokument som finns i
skolans verksamhet &r det personalen har att forhalla sig till i den pedagogiska
undervisningen. De innehaller bland annat vardegrund, évergripande mal och riktlinjer, syfte,
centralt innehall och kunskapskrav for undervisningen. Utmaningen for larare och personal i
skolan &r att utforma pedagogiska strategier for alla elever i sin undervisning. Eleven visar
manga ganger vagen till malet med undervisningen nar personalen i métet forhaller sig
interagerande till eleven. Personalen delar elevens upplevelser i olika sasmmanhang och
utifran de erfarenheterna, stravar efter att finna elevens proximala utvecklingszon. Vi har dven
uppmarksammat i intervjuerna det positiva i att tillvarata larande i bade skola och elevboende.
Detta har visats i studien gynnar omsorgstagande situationer i pedagogiska sammanhang och
pedagogiska situationer i omsorgstagande sammanhang.

Forutsattning for dmsesidiga moten ar att det finns ett dialogiskt perspektiv i larande
pedagogiska moten och larande i omsorgstagande moten. Det anser vi bygger dmsesidiga
moten, som sen uppréatthalls av att det finns en pedagogisk insikt av omgivningen och ett

oppet forhallningssatt.

5.4 Vidare forskning

Som vi tidigare ndmnt kan deltagande observation och videoinspelningar vara en férdjupning
i vidare forskning kring amnet med stod av vardnadshavare till eleverna och en tredje
observator i analysen. Intressant vore att undersoka hur personal pa en annan specialskola
beskriver det omsesidiga motet. For att undersoka mer ingaende dialogiska dimensioner
skulle det vara intressant att anvanda S-DMM skalan for att beskriva dialog mellan personer
med synnedséttning och flera andra funktionsnedsattningar och deras narmaste personal.
Detta for att ndrma sig jambdordighet och framjande av den kommunikativa utvecklingen
mellan kommunikationspartnerna (Hostyn et al., 2010).
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Bilaga 1

Hej!

Vi gar nu var sista termin pa speciallararprogrammet och &r i full gang med att skriva vart
examensarbete i specialpedagogik. Vart valda amne handlar om émsesidiga méten.

Syftet ar att fa en djupare forstaelse av det dmsesidiga samspelets betydelse i motet mellan
elev och personal pa Ekeskolan. I denna studie amnar vi undersoka hur personal beskriver vad
som sker och har betydelse i det dmsesidiga samspelet. Det kan handla om situationer som &r
spontana och oférutsagbara men dven situationer som ar mer forutsagbara och planerade pa
Ekeskolan.

Var forhoppning &r att ny kunskap och forstaelse om 6msesidiga moten ska berika
specialpedagogiken samt pa ett pragmatiskt satt anvandas. Vi har fordjupat oss i forskningen
och litteraturen kring det aktuella &mnet, men har ocksa for avsikt att ta hjalp av er personal
inom omradet genom intervjuer. Av den anledningen vill vi intervjua dig, som har kunskap,
utbildning och erfarenhet som &r vardefull for oss i vart arbete. Intervjun kommer att spelas in
och bestar av fragor som du far fore intervjun. Svaren kommer att analyseras och tolkas i
skrift. Intervjun tar mellan 30-40 minuter och vi hoppas att du har méjlighet att delta.

Vid intervjun kommer vi att ta hansyn till Vetenskapsradet forskningsetiska principer.

Detta innebér att deltagandet &r frivilligt och om du skulle vilja kan du avbryta intervjun och
darmed ditt deltagande. Resultatet kommer att behandlas konfidentiellt och kommer enbart att
anvandas i forskningsandamal. Tid och plats for intervjun sker efter Gverenskommelse.

Har du nagra fragor eller funderingar kan du kontakta oss eller var handledare for mer
information. Vi hoppas att detta ska vara intressant och att du vill medverka.

Svar om deltagande 0nskas senast 2014-10-03 via mail, sms eller telefon.

Se uppgifter nedan.

Med Vanliga Hélsningar

Ann Mari Juhlin ann-mari.juhlin@spsm.se 070-698 69 90.

Eva Fyrgard eva.fyrgard@spsm.se 070-698 21 18.

Handledare: Jenny Wilder jenny.wilder@mdh.se 021-10 31 02

Universitetslektor i specialpedagogik

[ Jag vill medverka i undersokningen.
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Min medverkan &r frivillig och kan nar som helst avbrytas. Materialet kommer att

behandlas konfidentiellt och kommer endast anvandas i studiesyfte.

Underskrift:
Namnfortydligande:
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Bilaga 2
Intervju guide for uppsatsskrivning

Intervjufragor

Presentation

Hur manga ar har du arbetat pa Ekeskolan? Har du tidigare erfarenheter av malgruppen?

Vilken grundutbildning har du? Har du ytterligare utbildningar/kurser?

Hur beskriver personal 6msesidiga moten mellan elev och personal i

specialskolan for elever med syn och flerfunktionsnedsattning?

Vad ar dina erfarenheter av hur ett mote uppstar mellan dig och en elev?
Beratta for mig om ett méte med en elev som haft betydelse och paverkat dig?
Beskriv det ytterligare?

Vad var det som hande?

Vad gjorde eleven?

Vad gjorde du?

Hur upplevde du det?

Hur ger du aterkoppling pa olika initiativ som eleven visar?

© 0 N o g Bk~ w DN PE

Vilken var din kanslomassiga reaktion pa den handelsen?

=
o

. Vad betyder 6msesidighet for dig?

-
-

. Vilket ansvar anser du dig ha i dmsesidiga méten?

[EY
N

. Hur upplever du det?

=
w

. Vad hénde i den episoden?

[N
s

. Hur upplevde du det?

[EY
[Sa]

. Om du tanker pa en personal som en forbild i 6msesidiga moten med elev, vilka

kvaliteter har den personen?

=
»

. Hur synliggodr/delger du som personal olika samspelssituationer till andra?
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Hur beskriver personal forutsattningar i omgivningen for 6msesidigt

samspel mellan elev och personal/andra elever?

17. Vilka forutsattningar i omgivningen kommer du att tdnka pa som ar goda i ett
samspel?

18. | vilka sammanhang och nar sker dmsesidiga moten, kan du beskriva?

19. Vad tror du forvantas av dig som personal i samspel mellan dig och elev under
omsesidiga motet?
20. Var i miljon uppstar msesidiga méten?

21. Beskriv vilka hjalpmedel som kan vara ett stod i samspelet?

Hur beskriver personal forutsattningar for dmsesidigt samspel och larande

mellan elev och personal?

22. Vilka kommunikationsformer ar framgangsrika i samspelet?

23. Vad é&r viktiga forutsattningar i situationer som kan bli kunskap i samspelet med
eleven?

24. | vilka situationer forutom pedagogiska lektioner finns mojlighet till larande samspel?

25. Nar sker larande i samspel mellan elev och dig?

26. Hur forbereder och avslutar du 6msesidiga méten?
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