Slutredovisning av uppdraget
Insatser for okad kvalitet och
likvardighet

U2018/02652 (delvis) U2021/03837

SPSM)  Skolverket



Publikationen finns att ladda ner som kostnadsfri PDF fran Skolverkets webbplats:
www.skolverket.se/publikationer

Dokumentdatum: 2025-10-01
Diarienummer Skolverket: 2025:2097
Diarienummer Specialpedagogiska skolmyndigheten: 1 STY-2021/796

Skolverket, Stockholm 2025


http://www.skolverket.se/publikationer

Innehall

1. Sammanfattning ........cccocmirii————— 5
2. IN1edNing ... ——————————————————————— 9
200 B = -1 Lo | 1Ty ' 9
2.2 Slutredovisningens StruKtur ............cccciiiiimnirci s 1
2.3 Underlag for slutredovisningen ..........ccccocccvvmmmmnninnccsserrree e 11
2.4 Metodreflektion.........cccceiiiminiinini s ————— 13
3. Kvalitetsdialoger med huvudman inom skolvasendet................... 15
3.1 Sveriges huvUdmMAEN ...t 15
3.2 Samverkan mellan Skolverket och SPSM..........cccoomniniinciininnens 16
3.3 Kvalitetsdialogens olika delar............ccccovommmiiiiiiccncre e 17
3.3.1 INtrodUKEIONSMOLE .....oooiiiiiiiieeee e 17
KR 2 B I F- [0 To U PRSPPI 17
3.3.3 AtEIKOPPIING ..veeeeteeeeee ettt 19
4. Resultat........cccooii 20
4.1 Huvudmins deltagande i kvalitetsdialoger ...........ccccoiriicmriiiicniicisnninnns 20

4.1.1 Fordelningen av huvudman i kvalitetsdialoger aterspeglar fordelningen i riket

............................................................................................................................... 20
4.1.2 60 procent av inbjudna huvudman bedriver endast férskola ........................ 21
4.1.3 De flesta huvudman som erbjuds kvalitetsdialog tackar ja...........ccccccceeenn. 22
4.1.4 Tids- och resursbrist ar det huvudsakliga skalet att inte delta i en

KVAITEISAIAIOQ ... 22
4.1.5 Dialogerna nar i hdg utstrackning den tilltankta malgruppen ...........cccccueee... 23
4.2 Huvudmains uppfattning om kvalitetsdialogen ...........cccccoiiiiiiniiiicnnnnnns 23
4.2.1 Huvudman till stor del positiva till kvalitetsdialogen ............cccccoovviiiiiennnnnn. 24

4.2.2 Huvudman upplever att kvalitetsdialogen har bidragit till 6kad férstaelse och

gett anvandbara kunskaper for huvudmannens fortsatta utvecklingsarbete.......... 25
4.2.3 Huvudman uppskattar dialogformen ..o 27
4.3 Huvudmaéns behov av utveckling sasom de framkommit i
kvalitetsdialogen ... 27
4.3.1 Behov kopplas oftast till systematiskt kvalitetsarbete med undervisningen i
(0] LU SRS 28
4.3.2 Det varierar hur utvecklingsbehov ar férdelade i forhallande till de dvriga
framgangsfaktorerna...........ooo oo 30
4.3.3 Behov av att systematisera kompetensutvecklingen ............c.cccooiieennnnnn. 31

4.3.4 Utmaningar med att méta barns och elevers behov av ledning, stimulans och

SLUTREDOVISNING AV UPPDRAGET INSATSER FOR OKAD KVALITET OCH LIKVARDIGHET



4.3.5 Huvudmans énskemal om mer stdd fran myndigheterna .............ccccccoeeee. 32
5. Slutsatser och fortsatt utveckling.........cccccciiiiiiiiiieniniceees 33

5.1 Slutsatser med koppling till regeringsuppdragets 6vergripande
INEENLIONET ... —————— 33

5.1.1 Kvalitetsdialogen och det nationella kvalitetssystemet — en viktig och
ANGEIAGEN INSALS ... e e e 33

5.1.2 Det héga deltagandet i kvalitetsdialogen ar en viktig forutsattning ............... 34

5.1.3 Kvalitetsdialogen och det nationella kvalitetssystemet kan bidra till att starka
huvudmannens systematiska kvalitetsarbete ............ccccoiiiiii 34

5.1.4 Kvalitetsdialogen bidrar till myndigheternas kunskap om huvudmannens
Styrkor OCh UtM@aNING@Ar ......cooiiiiiiiiiee e e e e e 35

5.2 Viktiga aspekter att tillvarata och utveckla............cccooeiiiiiiiiinninccinees 36

5.2.1 Den 6vergripande strukturen for kvalitetsdialogernas genomférande och
samverkan mellan Skolverket och SPSM bibehalls.............cccoooiiiiiiiiiiie 36

5.2.2 Myndigheternas arbete med att systematisera kunskap fran

kvalitetsdialogerna fortSatter..........cuuviiiiiii i 36
5.2.3 Genomférandet av kvalitetsdialogen behéver differentieras mer.................. 37
5.2.4 Stodet till huvudman mellan kvalitetsdialoger ska utvecklas ........................ 39
Referenser ... 40

SLUTREDOVISNING AV UPPDRAGET INSATSER FOR OKAD KVALITET OCH LIKVARDIGHET



Sammanfattning

Skolverket och Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) har av regeringen
fétt i uppdrag att gemensamt erbjuda och genomfora kvalitetsdialoger med alla
huvudmén inom skolvdsendet i enlighet med regeringsuppdraget Insatser for okad
kvalitet och likvirdighet (U2018/02652 [delvis], U2021/03837).
Regeringsuppdraget omfattar dven andra delar som riktade sig till alla fyra
skolmyndigheter. Dessa delar har redan redovisats till regeringen.! Denna
redovisning fokuserar, 1 enlighet med regeringsuppdraget, pa erfarenheter och
tidiga resultat av genomforandet av kvalitetsdialoger. I redovisningen beskrivs
dven hur genomforandet ar planerat att fortsétta framdver.

Kvalitetsdialoger med huvudman inom skolvasendet

I Sverige finns cirka 2 800 huvudmén inom skolvdsendet. Av dessa ar cirka

10 procent offentliga huvudmain och cirka 90 procent enskilda huvudman.
Offentliga huvudmén utgoér en liten del av den totala andelen huvudmén i Sverige,
men hér gér flest elever (79 procent). Huvudménnen ér som grupp mycket
heterogen.

Samtliga huvudmén kommer i slutet av 2025 att ha blivit erbjudna en
kvalitetsdialog.? Direfter kommer samtliga huvudmin att borja bjudas in till en
andra kvalitetsdialog. Det 6vergripande syftet med kvalitetsdialogen &r att,
tillsammans med det nationella kvalitetssystemet, bidra till 6kad kvalitet och
likvardighet samt till barns och elevers utveckling och larande. Varje
kvalitetsdialog bestar av ett digitalt introduktionsméte, ett fysiskt dialogmote pa
plats hos huvudmannen och ett digitalt aterkopplingsméote. Samtliga tre delar
genomfors under en period av cirka tre manader. De olika delarna beskrivs mer
ingdende i kapitel 3.

Kvalitetsdialogerna foljs upp pa olika satt, vilket beskrivs i kapitel 2.
Uppfodljningarna utgoér underlag for de resultat som beskrivs i kapitel 4.

Kvalitetsdialogen — en vilkommen insats med hogt deltagande

De flesta huvudman tackar ja till en kvalitetsdialog med Skolverket och SPSM.
De huvudmin som deltagit dr 6verlag positiva till kvalitetsdialogen som ett stdd i
sitt utvecklingsarbete. De flesta huvudmén uppskattar ocksé det dialogbaserade
arbetsséttet med strukturerade samtalsformer som myndigheterna anvander och
ser att det dr ndgot de vill anvédnda i sin egen verksambhet.

Huvudmin upplever i hog utstrackning att kvaliteten i genomférandet av
kvalitetsdialogen &r bra. Enskilda huvudmén upplever detta i ndgot hogre grad dn
kommunala huvudmaén, men skillnaden &r relativt liten. Vidare upplever

! Skolverket (2023), Redovisning av uppdraget Insatser for 6kad kvalitet och likvirdighet (U2018/02652 (delvis)
U2021/03837). Dnr 2022:353. Nationella mélsattningar, delmal och indikatorer samt framgéngsfaktorer for effektiv
skolutveckling redovisades till regeringen 2023-04-28. Etablering av nya kontor och en regional organisation av
Skolverket redovisades till regeringen 2023-12-13.

2 Vissa undantag finns nir det géller huvudmin som ingdr i Skolverkets riktade insatser. Dessa huvudmin kommer att
erbjudas kvalitetsdialog nér de riktade insatserna avslutats.
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huvudman i hog utstrackning att kvalitetsdialogen har bidragit till 6kad forstaelse
for huvudmannens styrkor och utmaningar i forhallande till kvalitet och
likvardighet 1 verksamheten samt gett anvéndbara kunskaper fér huvudmannens
fortsatta utvecklingsarbete. Har &r skillnaden mellan enskilda och kommunala
huvudmaén nagot stérre, dar enskilda huvudmén dr mer néjda. Resultatet ska dock
tolkas med forsiktighet da antalet kommunala huvudmén som tillfragats ar
begrinsat.> Den grupp av huvudmén som ir mest nojda dr sma enskilda
huvudmaén som enbart bedriver forskola. Detta beskrivs i kapitel 4.

Tids- och resursbrist den vanligaste anledningen till att tacka nej
Tids- och resursbrist &r den vanligaste anledningen till att huvudmén tackar nej
till en kvalitetsdialog. Till stor del utgdrs den gruppen av sma enskilda huvudmén
som enbart bedriver forskola. Det d4r en malgrupp som Skolverket och SPSM,
utifran tidigare rapporter, vet har ett stort behov av stod i sitt systematiska
kvalitetsarbete. Myndigheterna ser, med anledning av detta, ett behov av att
undersdka om och hur vi kan na dessa malgrupper i hogre utstrackning. Detta
beskrivs i kapitel 5.

Behov kopplas oftast till systematiskt kvalitetsarbete med
undervisningen i fokus

Huvudmannens utvecklingsbehov har i 6ver 70 procent av dialogerna en koppling
till framgéangsfaktorn Systematiskt kvalitetsarbete med undervisningen i fokus.
Detta &r inte forvanande da syftet med bade kvalitetsdialogen och det nationella
kvalitetssystemet ar att underldtta huvudméns planering, uppfoljning, analys och
utveckling av verksamheten samt att bidra till att det systematiska kvalitetsarbetet
hos huvudmannen stirks och ddirmed underléttar en undervisning av hég kvalitet.

Dialogutforare beskriver att huvudméns behov inom detta omrade skiljer sig at.
Det kan till exempel handla om grundldggande kunskap och forstaelse for
huvudmannauppdraget och for vad ett systematiskt kvalitetsarbete innebdr. En
annan ytterlighet &r huvudmén som redan har ett vél utvecklat systematiskt
kvalitetsarbete, men som dndé har stora utmaningar med kvalitet och likvardighet
inom sin verksamhet och/eller mellan skolformer och fritidshemmet.

Huvudmans utmaningar och behov av utveckling sdsom de framkommit i
kvalitetsdialogen beskrivs mer ingaende i kapitel 4.

Skolverkets och SPSM:s slutsatser sa har langt

e Kvalitetsdialoger med utgingspunkt i det nationella kvalitetssystemet
— en samling runt férskolans och skolans uppdrag
Skolverket och SPSM:s samlade slutsats, utifran de uppf6ljningar som
presenteras i kapitel 4, ér att kvalitetsdialogerna tillsammans med det
nationella kvalitetssystemet har potential att bidra till en nationell samling
runt férskolans och skolans uppdrag i linje med regeringsuppdraget.
Vidare kan insatsen utgora ett viktigt komplement i det samlade statliga

3 Resultatet bygger pé en enkit, vilken skickades till 34 kommunala huvudmén som deltagit i en kvalitetsdialog. Av
dessa tillfrigade besvarades enkéten av 23 huvudmén. Totalt finns det 290 kommuner i Sverige.
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ansvaret med syfte att bidra till 6kad kvalitet och likvardighet i
skolvisendet.

Kvalitetsdialogen &r ett brett erbjudande som riktar sig till alla. Det
innebdr att Skolverket och SPSM genom kvalitetsdialogen dven har mott
de huvudmén som annars sillan eller aldrig moter staten. Vissa
huvudmén har genom kvalitetsdialogen forstatt sitt huvudmannaansvar
och fatt grundlaggande forstaelse for sitt uppdrag, vilket &r ett forsta
viktigt steg i utvecklingen mot 6kad kvalitet och likvardighet.

e Bidrag till en fordjupad bild av léiget i skolvisendet
Kwvalitetsdialoger med huvudmén har bidragit till att Skolverket och
SPSM fitt 6kad inblick i olika huvudmaéns erfarenheter och utmaningar i
arbetet med kvalitet och likvérdighet. Den kunskap som genereras frdn
kvalitetsdialogerna dr inte representativ i statistisk mening, utan snarare
kvalitativ. Kunskapen kan synliggdra dterkommande teman, mdnster och
utmaningar som huvudmaén i skolvésendet har. Nu nér cykel 1 ndrmar sig
sitt slut finns ett brett underlag att sammanstélla och analysera.
Underlaget kommer att sammanstillas i en sa kallad syntesrapport.
Skolverket och SPSM ser att ndr kunskap som genereras fran
kvalitetsdialoger med huvudmaén tolkas tillsammans med andra underlag
som statistik, granskningsrapporter och forskning kan dessa kallor
tillsammans ge en fordjupad bild av laget i skolvisendet.

Skolverket och SPSM ar mana om att aterfora denna fordjupade bild av
laget i skolvisendet och andra samlade erfarenheter och lirdomar frén
kvalitetsdialogerna till huvudménnen. Dérfor kommer myndigheterna
fran och med 2026 att genomfora arliga regionala aterféringskonferenser
som samtliga huvudmén kommer att bjudas in till. Syntesrapporten och
de regionala aterforingskonferenserna beskrivs mer i kapitel 5.

e Utveckla och differentiera kvalitetsdialoger for att biittre mota
huvudméns forutsittningar och behov
Skolverket och SPSM har infor nésta cykel med kvalitetsdialoger paborjat
ett arbete med att se 6ver hur genomforandet av kvalitetsdialoger kan
utvecklas och differentieras ytterligare. Det handlar bade om att mé&ta
olika huvudmén utifran deras forutséttningar och behov och att ta
strategiska beslut for att insatsen ska fa basta mojliga effekt.

Nir det giller smé enskilda huvudmén handlar det till exempel om att
forma insatsen sa att fler kan tacka ja trots att de har begrinsade resurser.
Skolverket och SPSM planerar ocksé att erbjuda nitverk for enskilda
mindre forskolor med syfte att skapa forum diar huvudménnen kan dela
erfarenheter och stodja varandra.
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Nar det géller medelstora och stora huvudman, och i synnerhet
kommunala huvudmén, behdver Skolverket och SPSM anpassa innehéllet
sa att dessa mélgrupper i hogre utstrickning upplever att kvalitetsdialogen
stodjer dem 1 arbetet med att 6ka kvalitet och likvardighet inom och
mellan huvudmannens verksamheter och skolformer inklusive
fritidshemmet.

Arbetet med att utveckla och differentiera kvalitetsdialogen beskrivs
nidrmare i kapitel 5.

Fordelning av Skolverkets och SPSM:s resurser i arbetet med
kvalitetsdialoger

I den forsta cykeln av kvalitetsdialoger har erbjudandet att delta i
kvalitetsdialog sett likadant ut for alla huvudmin. Aven om det finns
mojlighet att differentiera vissa delar, till exempel hur lang tid
kvalitetsdialogen pagar eller hur mycket kontakt som sker mellan
myndigheterna och huvudmannen i planeringen av kvalitetsdialogen, dr
grunden densamma. Det innebér att forskolan som skolform och enskilda
huvudmén som huvudmannatyp ér den malgrupp som erbjuds flest antal
kvalitetsdialoger utifran att de utgdr en 6verviagande andel (cirka 68
procent) av den totala andelen huvudmin i Sverige.* Samtidigt finns en
mycket liten andel barn hos dessa huvudmén i relation till det totala
antalet barn och elever i Sverige. Statskontoret, som har i uppdrag att
utvardera kvalitetsdialogerna, menar att denna fordelning av
myndigheternas resurser inte &r réttvis.’> Riksrevisionen har 4 andra sidan
riktat en samlad kritik mot skolmyndigheterna och regeringen utifrén ett
motsatt perspektiv.® De menar att forskolan som skolform och sma
enskilda huvudmén som huvudmannatyp inte har lika tillgang till statens
resurser och stdd, vilket kan paverka likvardigheten negativt.
Kvalitetsdialogen skulle kunna vara ett sétt att tillgodose detta behov.

I kapitel 5 problematiseras och beskrivs detta mer ingdende. Infor cykel 2
blir bada dessa perspektiv viktiga underlag for Skolverket och SPSM i
arbetet med att utveckla arbetet med kvalitetsdialoger for att insatsen ska
f& bésta mojliga effekt.

4 Skolverket (2025:9) Enskilda huvudmin i forskolan. Rapport. Enligt rapporten finns det 1 910 enskilda huvudmén i
Sverige som enbart bedriver forskola. Det ska jamforas med den totala andelen huvudmén i Sverige som ér cirka 2 800.
3 Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likvérdighet i skolan. En utvérdering. Delrapport, s 31.

¢ Riksrevisionen (2025) Likvirdighet i forskolan — statens stdd, uppfoljning och tillsyn. Granskningsrapport RiR
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2.1

Inledning

Bakgrund

OECD lyfte i sin rapport Improving Schools in Sweden’ fram flera
rekommendationer for att 6ka kvalitet och likvardighet i det svenska
skolvdasendet. OECD:s rapport tillsammans med den svenska skolkommissionens
arbete utgdr bakgrunden till regeringsuppdraget.® Skolkommissionen konstaterade
bland annat att det i det svenska skolvédsendet behovs en hogre grad av samling
runt skolans uppdrag och att staten behover ta ett utdkat ansvar nér det géller att
stodja huvudménnen pa regional niva. Regeringens uppdrag till Statens skolverk,
Statens skolinspektion, Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) och
Skolforsningsinstitutet om insatser for 6kad kvalitet och likvérdighet
(U2018/02652 [delvis] U2021/03837) &r ett uppdrag som bestar av flera delar. |
denna slutredovisning redovisas den del av regeringsuppdraget som ror
kvalitetsdialoger med huvudman.

I regeringsuppdraget ingér utover kvalitetsdialogerna dven att

- utarbeta nationella malséttningar, delmal och indikatorer samt
framgangsfaktorer for effektiv skolutveckling®

- skapa en regional organisation for Skolverket

Skolverket har enligt uppdraget redovisat dessa delar under 2023.1°
Kwvalitetsdialogen hianger titt samman med det nationella kvalitetssystemet, som
ska vara en utgangspunkt i kvalitetsdialogen. Det nationella kvalitetssystemet
kommer dérfor att ndmnas i redovisningen. For en ndrmare beskrivning av det
nationella kvalitetssystemet hénvisar Skolverket till den tidigare redovisningen
samt till Skolverkets webbplats.!!

Skolverket och SPSM ska, enligt regeringsuppdraget, gemensamt erbjuda och
genomfora kvalitetsdialoger med samtliga cirka 2 800 huvudmén inom
skolvdsendet. Enligt beslut om dndrat regeringsuppdrag fran den 5 april 2023 ar
det Skolverket och SPSM som avgor nér och hur ofta huvudménnen ska erbjudas
en kvalitetsdialog. '?

Samtliga huvudmén i Sverige kommer i slutet av 2025 att ha blivit erbjudna en
kvalitetsdialog'?, som i denna rapport benimns som cykel 1. Skolverket och
SPSM skickar i dagsldget ut erbjudandet till huvudmén i omgangar cirka var

7 OECD (2015) Improving Schools in Sweden: An OECD perspective.

8 Regeringen (2021) Uppdrag till Statens skolverk, Statens skolinspektion, Specialpedagogiska skolmyndigheten och
Skolforskningsinstitutet (U2021/03837), s 7f.

° Bendmns fortséttningsvis som “det nationella kvalitetssystemet”.

10 Skolverket (2023), Redovisning av uppdraget Insatser for 6kad kvalitet och likvéirdighet (U2018/02652 (delvis)
U2021/03837). Dnr 2022:353. Nationella mélsattningar, delmal och indikatorer samt framgéngsfaktorer for effektiv
skolutveckling redovisades till regeringen 2023-04-28. Etablering av nya kontor och en regional organisation av
Skolverket redovisades till regeringen 2023-12-13.

' https://www.skolverket.se/skolutveckling/kvalitetsarbete/systematiskt-kvalitetsarbete---sa-fungerar-det

12, Regeringen (2023) Andring av uppdraget om insatser for ékad kvalitet och likvirdighet (U2023/01278).
Regeringsbeslut 2023-04-05.

13 Vissa undantag finns nér det giller huvudmén som ingér i Skolverkets riktade insatser. Dessa huvudméin kommer att
erbjudas kvalitetsdialog nér de riktade insatserna avslutats.
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tredje manad. I cykel 1 har huvudménnen delats in i 15 omgangar. Antalet
huvudmén som blir erbjudna en kvalitetsdialog per omgang har dkat sedan arbetet
pabdrjades i augusti 2022. Okningen har skett i takt med att Skolverket har dppnat
nya regionkontor och att antalet medarbetare som arbetar med uppdraget darmed
blivit fler. Skolverket férdelar huvudménnen utifran storlek och typ av huvudman,
enskild eller offentlig for att fa en jadmn spridning 6ver aren och per region. I
nuldget skickas ett erbjudande ut till cirka 250 huvudmén per omgang. Cykel 1
kommer att vara genomford i sin helhet i mars 2026.

Det dvergripande syftet med kvalitetsdialogen é&r att, tillsammans med de 6vriga
insatserna i uppdraget, bidra till 6kad kvalitet och likvérdighet. Detta ska i
slutdndan framja barns och elevers utveckling och larande. Kvalitet i utbildningen
hianger samman med hur vl verksamheterna uppfyller uppsatta mél och svarar
mot nationella krav och riktlinjer i skollagen och léroplanerna. En verksamhet
med hog kvalitet kiinnetecknas dessutom av en strévan till fornyelse och stindiga
forbéttringar utifrén ridande forutsittningar'®. Likvirdighet i utbildningen innebir
att alla barn och elever, oavsett skolform far lika tillgang till utbildning oavsett
geografiska, sociala och ekonomiska forhéllanden samt att de, med stod av
skolans kompensatoriska uppdrag ges lika mojligheter att lyckas med sina
studier.'®

Kvalitetsdialogen syftar bland annat till att underlétta huvudménnens eget arbete
med planering, analys, uppfoljning och utveckling av verksamheten och att
identifiera utvecklingsomriden hos respektive huvudman”.!® Detta ”genom att
bygga varaktiga och stabila strukturer for utveckling starks huvudméannens
systematiska kvalitetsarbete och dirmed underléttas en undervisning av hog
kvalitet som i forldngningen kan leda till hojda kunskapsresultat™.!” Enligt
regeringsuppdraget ska ’den samlade kunskap som finns om framgangsfaktorer
for effektiv skolutveckling formedlas [och] ldrande exempel mellan huvudmén
ska spridas”.'® Skolverket och SPSM ska ocksa, enligt regeringsuppdraget,
sdrskilt beakta vikten av att inte ldgga en for stor administrativ borda pa

huvudménnen”. "

Kvalitetsdialogerna syftar ocksa till att ge staten en mojlighet “att f6lja
utvecklingen i skolvdsendet i forhéllande till de mél, krav och riktlinjer som finns
i styrdokumenten [och] f4 en tydligare nationell bild av liget i skolvisendet”.?
Enligt regeringsuppdraget bor kvalitetsdialogen utgéra stommen i myndigheternas
uppsodkande verksamhet och myndigheternas liknande arbeten samordnas och
kanaliseras genom den. Det géller ocksa andra typer av arbeten gentemot
huvudmaén i form av nédtverk och referensgrupper som, enligt regeringsuppdraget,

bor samordnas mellan myndigheterna.

14 Skolverket (2015) Allmdinna rdd for systematiskt kvalitetsarbete.

15 Skollagen (2010:800) Kap.1, §4, 9 och 8

16 Regeringen (2021) Uppdrag till Statens skolverk, Statens skolinspektion, Specialpedagogiska skolmyndigheten och
Skolforskningsinstitutet (U2021/03837), s 5.

17 Ibid.

18 Ibid, s 6.

19 Ibid.

20 Ibid, s 5.
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2.3

Skolverket &r i enlighet med regeringsuppdraget samordnande myndighet for
kvalitetsdialogerna. Skolverket och SPSM genomfor kvalitetsdialogerna
tillsammans och redovisar i denna slutredovisning erfarenheter och resultat av
arbetet sa langt. Skolinspektionen och Skolforskningsinstitutet har fatt mojlighet
att lamna synpunkter pa slutredovisningen. Skolinspektionen har valt att endast
lamna synpunkter pa de delar dér Skolinspektionens uppdrag omndmns.

Slutredovisningens struktur

Kapitel 3 beskriver arbetet med att erbjuda och genomfora kvalitetsdialoger med
huvudmén. Inledningsvis ges en bild av Sveriges huvudmaén inom skolvésendet
samt en beskrivning av hur Skolverket och SPSM samverkar i arbetet.

Kapitel 4 beskriver resultat av arbetet med kvalitetsdialoger indelat i tre omraden:
huvudmaéns deltagande i kvalitetsdialogen, huvudmaéns uppfattning om
kvalitetsdialogen samt huvudméns utvecklingsbehov s& som de framkommit i
kvalitetsdialogen.

Kapitel 5 sammanfattar slutsatser och fortsatt utveckling av genomforandet av
kvalitetsdialoger.

Underlag for slutredovisningen

Underlag for denna slutredovisning utgdrs bade av interna uppfoljningar och
Statskontorets utvirdering.?! Underlagen omfattar i huvudsak resultat frén
kvalitetsdialoger som erbjudits huvudmén frén uppdragets start i augusti 2022 till
och med februari 2025.

Skolverket och SPSM f6ljer upp kvalitetsdialogerna genom tva typer av
uppfoljningar, 16pande uppfoljning och sirskild formativ uppfoljning. Fran och
med hosten 2024 genomfor Skolverket och SPSM ocksa en uppfoljning utifran
resultatindikatorer till myndigheternas arsredovisningar. [ beskrivningar av
resultat fran Skolverkets och SPSM:s uppf6ljningar anvénds begreppet sma
enskilda huvudmén” aterkommande. Skolverket och SPSM utgar i dessa fall fran
Statskontorets definition av smé huvudmaén, vilket avser huvudmaén som bedriver
verksamhet med upp till 50 barn.

Utover Skolverkets och SPSM:s uppfoljningar har Statskontoret i uppdrag att
utvirdera kvalitetsdialogerna.

Lopande uppfoljning

En 16pande uppfoljning sker &rligen och syftar till att f6lja genomforandet av
kvalitetsdialogerna genom att sammanstélla uppgifter som dokumenteras 16pande.
Uppfoljningen redovisar dels huvudménnens deltagande i kvalitetsdialogen, dels
huvudménnens utvecklingsbehov sé som de har framkommit i kvalitetsdialogen.
De sistndmnda har samlats in genom att dialogutforarna, efter att

2! Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likvérdighet i skolan. En utvirdering. Delrapport.
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kvalitetsdialogen i sin helhet har avslutats, har dokumenterat sina iakttagelser och
uppfattningar om huvudménnens utmaningar och behov av utveckling. Denna
information &r viktig for myndigheterna i arbetet med att utforma insatser som &ar
anpassade efter de behov som har identifierats i kvalitetsdialogerna.

Sarskild formativ uppféljning

De siérskilda formativa uppfoljningarna har genomforts vid tva tillfallen. Fokus
for de formativa uppfoljningarna har varit att beskriva huvudménnens
uppfattningar om kvalitetsdialogen och hur den bidragit till deras verksamhet.
Resultaten fran dessa uppfoljningar anvands for att identifiera behov av
justeringar i modellen for kvalitetsdialogen.

Huvudmainnens uppfattningar om kvalitetsdialogen har fangats upp bade genom
enkéter och intervjuer med ett urval av huvudmaén vid tva tillfallen under varen
2023 och under varen 2024.%

Uppfoljning av resultatindikatorer

Under hosten 2024 har Skolverket och SPSM tagit fram resultatindikatorer for
kvalitetsdialogerna.? Resultatindikatorerna, som i forsta hand togs fram for
myndigheternas arsredovisningar, syftar till att ge en dvergripande bild av
deltagande huvudmans vardering av vilka kunskaper (forstaelse) de har fatt av
dialogen och hur anvindbara dessa kunskaper ar for det fortsatta
utvecklingsarbetet.

Indikatorerna f6ljs upp genom en enkét som riktats till huvudmén som genomfort
en kvalitetsdialog. Med kvalitetsdialog avses inte enbart sjdlva dialogtillfallet utan
hela arbetsprocessen fran forsta kontakten med huvudman till det avslutande
aterkopplingsmotet. Enkéten innehéller dels fragor som ligger till grund for
resultatindikatorerna, dels fragor om kvaliteten i Skolverkets och SPSM:s
genomforande av dialogen.

Indikatorsuppfoljningen 2024 avser samtliga huvudmén som genomfort
kvalitetsdialogen i sin helhet under januari till och med september. Enkéten
skickades till 306 huvudmaén, av dessa huvudmaén var 271 enskilda, 34
kommunala och en statlig?*. Svarsfrekvensen uppgick till 66 procent av de
huvudmén som omfattades av enkéten; 178 enskilda, 23 kommuner och en statlig.
Jamforelser mellan enskilda och offentliga huvudman behdver utifran
svarsfrekvensen tolkas med forsiktighet da antalet offentliga huvudmén som
besvarat enkéten ér 1agt (23 av 34 tillfragade kommuner).

Statskontorets utvardering

Statskontoret har i uppdrag av regeringen att utvirdera regeringsuppdraget som
kvalitetsdialogerna &r en del av. Uppdraget ar att utvirdera om myndigheternas

22 For ndrmare beskrivning av urval och tillvigagngssitt se Skolverket (2023) Formativ uppfoljning av
kvalitetsdialoger med huvudmdn, omgang 1 och omgdng 2 och Skolverket (2024) Formativ uppféljning av
kvalitetsdialoger, rapport 2. Dnr 2022:1137.

23 Skolverket (2025) Skolverkets drsredovisning 2024.

24 Statens institutionsstyrelse.
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insatser och atgdrder med anledning av uppdraget har genomforts effektivt och
bidragit till 6kad kvalitet och likvirdighet i skolvidsendet”.?* Statskontoret
redovisade en forsta delrapport?® till regeringen den 28 februari 2025 och ska
slutredovisa uppdraget i februari 2026. Utvarderingen utgor en viktig del i
Skolverkets och SPSM:s uppfoljning och utveckling av kvalitetsdialogerna.

Ovriga underlag

Ytterligare ett underlag som ndmns i denna slutredovisning &r Riksrevisionens
granskning av om staten arbetar effektivt for att frimja en likvirdig forskola.?’
Riksrevisionen har inte specifikt granskat kvalitetsdialogen, men Skolverket och
SPSM bedomer att den ér intressant for att kontrastera Statskontorets utvérdering
som beskrivits i stycket ovan.

Metodreflektion

Kvalitetsdialoger ar en utvecklingsstddjande insats som i enlighet med
regeringsuppdraget &r ténkt att vara dterkommande och 1dngsiktig. Ur ett
uppfoljningsperspektiv kan denna intention med uppdraget i forhallande till dess
genomforande medfora en del forsvarande omstdandigheter. Foljande avsnitt syftar
till att redogora for begransningar och majligheter kopplat till uppf6ljning av
myndigheternas arbete med uppdraget s hér langt.

De resultat som beskrivs i regeringsredovisningen behdver tolkas med
utgadngspunkt i de syften och sammanhang som empiri har samlats in och
bearbetats utifrdn. Det innebér att det i nuldget inte &r mojligt att dra slutsatser om
huruvida kvalitetsdialogen och de aktiviteter huvudméan uppger att de genomfort i
slutdndan faktiskt leder till ett forbéttrat systematiskt kvalitetsarbete eller en
undervisning av hog kvalitet. De uppfoljningar som myndigheterna har genomfort
har syftat till att synliggéra huvudméns uppfattningar om kvalitetsdialogens
genomforande och dess vérde for det utvecklingsarbete som huvudménnen
bedriver vidare pa egen hand. Genom myndigheternas uppfoljningar har det blivit
mojligt att systematisera kunskap om innehéllet i kvalitetsdialogerna och att
identifiera aterkommande teman och monster géllande de utmaningar och behov i
huvudménnens verksamhet som dialogerna har kretsat kring. Genom att
kombinera den kunskap som kvalitetsdialogerna generar med annan
uppfoljningsdata, sdsom nationell statistik, granskningar och andra studier, kan
myndigheterna f& en mer nyanserad bild av lidget i skolvésendet.

Regeringens malsattningar i regeringsuppdraget ar langsiktiga och omfattar som
tidigare beskrivits flera delar. Varje huvudman har i detta tidiga skede av
uppdraget enbart erbjudits en kvalitetsdialog. Som insats ar kvalitetsdialogen
begrénsad i tid for varje huvudman och utgor séledes en liten del av
huvudménnens arbete med att systematiskt stirka kvalitet och likvéardighet i sina

25 Regeringen (2022) Uppdrag att utvéirdera insatser och dtgérder for kvalitet och likvirdighet (U2022/02901).
26 Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likvéirdighet i skolan. En utvirdering. Delrapport.

27 Riksrevisionen (2025) Likvirdighet i forskolan — statens stéd, uppfolining och tillsyn. Granskningsrapport RiR
2025:15.
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verksamheter. En central del i kvalitetsdialogerna har varit att introducera och
fordjupa forstaelsen for det nationella kvalitetssystemet som en gemensam
referensram for utvecklingen mot 6kad kvalitet och likvérdighet. Samtidigt kravs
fortsatt arbete av huvudmannen for att de langsiktiga malen med insatsen ska nas
eftersom huvuddelen av utvecklingsarbetet gors utanfor kvalitetsdialogen och dgs
av huvudmaénnen sjilva.

En annan del i regeringsuppdraget handlar om att kvalitetsdialogerna ska bidra till
en tydligare nationell bild av ldget i skolvisendet. Aven hir ir det viktigt att
belysa de begriansningar och mojligheter som finns. Begrédnsningarna handlar
bland annat om att innehallet i kvalitetsdialogerna varierar beroende pa
huvudmannens kontext, val av prioriterade fragor eller vilka som deltar i
samtalen. Dartill ar tiden for dialogen begriansad, vilket gor det svart att fordjupa
analysen eller verifiera vad som lyfts fram. Detta innebér att de slutsatser som kan
dras fran kvalitetsdialogerna pa nationell niva inte kan ses som representativa i
sig, men de utgor kvalitativa bidrag till den befintliga nationella bilden av laget i
skolvédsendet. Mojligheterna ligger i att varje huvudman infor en kvalitetsdialog
fér underlag for analys med nationella mélséttningar, delmal och indikatorer samt
verksamhetens forutsittningar. Aven om de statistiska uppgifter som ingér i detta
underlag inte dr nya, utan bygger pa redan befintlig statistik, har de sammanstéllts
for alla huvudman i ett gemensamt format och tanken ar att de ska anvéndas pa ett
systematiskt och aterkommande sitt. Att de delmal och indikatorer som
myndigheterna ser som centrala och viktiga for att folja upp och utveckla kvalitet
och likvardighet har samlats och tydliggjorts for huvudmén i ett sdidant underlag
kan i sig bidra till en tydligare nationell bild av laget i skolvdsendet.
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Kvalitetsdialoger med huvudman
inom skolvasendet

Sveriges huvudman

I Sverige finns cirka 2 800 huvudmén inom skolvésendet. Berdkningen av antalet
huvudmén utgér frén tillgénglig information fran skolenhetsregistret samt fran
den officiella statistiken 6ver landets forskolor.?® Skolverket och SPSM har,
utifran hur regeringsuppdraget ar formulerat och skollagens bestimmelser,
bedomt att kvalitetsdialoger ska erbjudas till huvudmén for samtliga skolformer
och fritidshemmet, oavsett om det 4r fraga om kommunala, regionala, statliga
eller enskilda huvudmén.”

Enskilda huvudmaén bedriver sin verksambhet i ett flertal juridiska former;
aktiebolag, ekonomiska- eller ideella foreningar, handels- eller kommanditbolag,
fysisk person, registrerade trossamfund, stiftelser eller fonder. Diagram 1 visar
fordelningen av huvudmaén utifran juridisk form per skolform. Nar det giller
kommunal vuxenutbildning (Komvux) ska diagrammet ldsas utifran att
kommunerna dr huvudmén for all utbildning inom Komvux.*® Kommunerna kan
dock bedriva utbildningen pa entreprenad via enskilda utbildningsanordnare.
Diagrammet visar séledes hur utbildningen inom Komvux fordelar sig mellan
enskilda utbildningsanordnare och huvudmannen sjélv.

Huvudmiinnen inom skolvisendet ir en heterogen grupp.®! En huvudman kan
vara allt fran ett fordldrakooperativ med en liten grupp barn, till en kommun med
ansvar for samtliga skolformer eller en koncern ansvarig for flera huvudmén med
geografiskt stor spridning. Huvudménnen har samma formella ansvar i rollen som
huvudman, men har i praktiken véldigt varierade forutséttningar.

Den svenska skolans dgarstrukturer kénnetecknas av en stor foranderlighet vilket
har kartlagts av Skolverket i flera rapporter.*? Dessa visar ocksa att det i vissa fall
kan vara svart att faststilla dgarstrukturer. Bade inom enskilda och offentliga
huvudmaén byts dessutom personal pa styrkedjans alla nivaer kontinuerligt ut.
Beskrivningen av en huvudman kan ge ett intryck av en ndgorlunda bestaende
enhet dver tid, bade avseende dgarstruktur och de individer som innehar olika

28 Forskolor ingr inte i skolenhetsregistret. Uppgifter om huvudmin for forskolan inhéimtas genom den insamling som
gors avseende uppgifter om barn och personal i forskolan med referenstid 15 oktober. Uppgifter avseende
verksamheterna samlas in och granskas av SCB och lamnas till Skolverket under pafoljande var i samband med att
statistiken publiceras i slutet av april. Aktualiteten i Skolverkets uppgifter kan darfor vara bristfallig. Samtliga
forskolehuvudmin som av SCB uppges vara aktiva aktuellt ar ingér i ramen.

29 Skollagen (2010:800), 1 kap. 1 §, 2 kap. 2-5, 8-8 a §§.

30T vissa fall kan dven regioner vara huvudman for komvux enligt 20 kap § 18 Skollagen (2010:800).

31 For en mer ingdende beskrivning, se SOU 2022:53 Statens ansvar for skolan — ett besluts- och kunskapsunderlag.
Volym 1. Utredningen om ékat statligt ansvar for skolan, kap 4.2, 4.3 samt 4.4.2-4.4.3.

32 Se bland annat Skolverket (2012) Enskilda huvudmdn och skolmarknadens dgarstrukturer. Skolverkets aktuella
analyser 2012. Skolverket (2014). Privata aktorer inom forskola och skola. En nationell kartldggning av enskilda
huvudmén och dgare. Skolverket (2024) Enskilda huvudmdin i grund- och gymnasieskolan. Skolverket (2025) Enskilda
huvudmdin i forskola.
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befattningar inom huvudmannen. I praktiken dr dock manga huvudman i konstant

fordndring och enskilda huvudmén kan byta juridisk form, séljas eller kopas upp.

Diagram 1. Fordelning av huvudman utifran juridisk form per skolform. Datan bygger pa
samtliga huvudman som omfattas av férsta cykeln kvalitetsdialoger och ar hdmtad 2025-
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Samverkan mellan Skolverket och SPSM

Skolverket och SPSM genomfor kvalitetsdialoger i ndra samarbete. Medarbetare

pa de bdda myndigheterna ar samorganiserade i sju regionala team pa sex kontor i
Sverige: Luled, Hirnosand, Solna**, Orebro, Géteborg och Malmé. Det ir alltid

en dialogutforare fran respektive myndighet som ansvarar for att genomfora
dialogens samtliga delar med en huvudman. Arbetet sker med gemensam

utgéngspunkt i regeringsuppdraget, men dialogutforaren representerar dven den
egna myndigheten. Det kan till exempel handla om att i aterkopplingen visa pa

33 #*Fordelningen hur utbildningen inom komvux fordelar sig mellan kommunal huvudman och enskild
utbildningsanordnare baseras pa siffror i Skolverkets rapport Kommuners anvindning av kommunal vuxenutbildning pa

entreprenad. Rapport 2025:7.

34 P4 kontoret i Solna finns tvé regionala team.
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3.3

stod som den egna myndigheten har utifran huvudmannens beskrivna behov i
dialogen.

En viktig del av samarbetet mellan Skolverket och SPSM ér att verka for nationell
likvéardighet i motet med huvudmén i kvalitetsdialoger. Myndigheterna har
tillsammans tagit fram en Vigledning for genomforande av kvalitetsdialoger.®
Vigledningen anger ramar for uppdraget och ger dialogutforare stdd i arbetet. De
olika regionala teamen mots ocksa kontinuerligt tillsammans for att dela
erfarenheter och tillsammans utveckla arbetet med uppdraget.

Kvalitetsdialogens olika delar

En kvalitetsdialog bestér i huvudsak av tre delar; introduktionsmoéte, dialog och
aterkoppling. Dessa delar ska ses som en helhet. Huvudmannen har méjlighet att
tacka nej till fortsatt deltagande efter varje del av kvalitetsdialogen.

Infér och mellan de tre delarna har myndigheterna kontakt med varje huvudman.
Kontakten syftar till att dialogen ska kunna anpassas utifran huvudmannens
forutséttningar och behov inom uppdragets ramar.

Skolverket och SPSM har valt att skicka erbjudandet om en kvalitetsdialog
skriftligen per e-post till skolchef/skolchefer och foretradare for ndmnd eller
styrelse. Dérefter tar Skolverket eller SPSM en forsta kontakt, foretrddesvis med
skolchef. Huvudmén som tackar ja bjuds in till ett digitalt introduktionsmote.
Huvudmain som tackar nej far information om att de kommer att bli erbjudna en
kvalitetsdialog igen i ndsta cykel.

3.3.1 Introduktionsmote

Introduktionsmotet ar den forsta delen i en kvalitetsdialog. Det syftar till att skapa
forforstaelse for kvalitetsdialogen samt att inspirera huvudman till att delta i en
dialog med myndigheterna. Introduktionen ska ocksa ge huvudmén mojlighet att
& kunskap om det nationella kvalitetssystemet och hur det kan anvéndas i det
systematiska kvalitetsarbetet. Infor introduktionsmétet behovs ingen forberedelse
fran huvudmannens sida.

Introduktionsmotet dr den mest standardiserade delen av kvalitetsdialogen och
genomfors digitalt med flera huvudmén samtidigt. Introduktionsméten kan ocksa
genomforas enskilt for en huvudman, till exempel for stora offentliga eller
enskilda huvudman eller i andra specifika fall.

3.3.2 Dialog

Dialogen ér den andra delen av en kvalitetsdialog och sker fysiskt pé plats hos
varje huvudman. Med utgangspunkt i det nationella kvalitetssystemet fokuserar
dialogen pa huvudmannens utmaningar och behov i fragor som ror kvalitet,

33 Skolverket (2024) Viigledning for genomforande av kvalitetsdialoger. Dnr 2023:851. SPSM Viigledning for
genomforande av kvalitetsdialoger. Dnr 1 STY-2025/559.

SLUTREDOVISNING AV UPPDRAGET INSATSER FOR OKAD KVALITET OCH LIKVARDIGHET



likvardighet samt barns och elevers utveckling och ldrande. Dialogen &r
framétsyftande och ska ses som ett stod for huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete.

Inf6r dialogen ombeds huvudmannen att identifiera vilken eller vilka
fragor/omraden?® som &r mest prioriterade och som de 6nskar fora en dialog med
myndigheterna om. Huvudmannen kan anvinda det nationella kvalitetssystemet
och ett underlag for analys som stod for att identifiera vad som ska prioriteras.
Underlag for analys ar en sammanstillning av nationell statistik i férhallande till
det nationella kvalitetssystemet for respektive huvudman. Alla huvudmaén, som
fram till februari 2025 tackat ja till en dialog, har fatt ett underlag for analys
utskickat till sig fran Skolverket infor dialogen. Den 25 februari 2025 lanserade
Skolverket en ny statistikdatabas.*” I den nya statistikdatabasen kan huvudmin
sjélva ta fram ett underlag for analys. Infor dialogen far dock varje huvudman
fortsatt stod av Skolverket och SPSM for att ta fram underlag for analys i form av
lankar till statistikdatabasen. Lénkarna leder till tabeller med sammanstélld
statistik for varje skolform och fritidshem som huvudmannen har i sin verksamhet
och utgar fran det nationella kvalitetssystemet.

Huvudmains kapacitet att forbereda sig infoér dialogen har visat sig variera stort.
Med hénsyn till att kvalitetsdialogen inte ska bidra till en 6kad administrativ
borda for huvudmannen dr forberedelsearbetet infor dialogen frivilligt. Skolverket
och SPSM anpassar dialogen utifran huvudmannens kapacitet, prioriterade fraga
och nuldge. Infér dialogen bjuds huvudmaénnen in till ett eller flera
avstimningsméten i syfte att komma Gverens om upplagg och innehall.

For att dialogen ska na sitt syfte dr skolchef och representanter frdn huvudmannen
viktiga aktorer. Ibland sker flera dialoger hos samma huvudman. Det kan till
exempel ske om olika nimnder hos en kommunal huvudman ansvarar for olika
skolformer och 6nskar ha separata dialoger. En dialog kan ocksa omfatta flera
huvudmén, exempelvis om en koncernledning har huvudmannaskap for flera
verksamheter med olika organisationsnummer.

Skolverket och SPSM leder dialogen med hjélp av strukturerade samtal for att
mojliggora att allas perspektiv tas tillvara och anvinder det nationella
kvalitetssystemet som ett verktyg for att fordjupa den prioriterade fraga
huvudmannen valt att dialogen ska fokusera pa. I dialogen far huvudmannen stod
i att identifiera sévél styrkor som utmaningar och mdjliga orsaker till dessa. For
att 4stadkomma detta anvinder myndigheterna ett dialogbaserat arbets- och
forhallningssitt som priglas av lyhdrdhet, 6ppenhet, respekt och stdd.® Efter
dialogen upprittas motesanteckningar som ska godkidnns av huvudman innan de
fardigstalls.

36 Begreppen fragor och omraden kommer fortséttningsvis att anvéindas synonymt nir det géller vad huvudmin
identifierar att de onskar att dialogen med myndigheterna ska fokuserar pa.

37 https://statistikdatabasen.skolverket.se/Px Web/pxweb/sv/Skolverkets_statistikdatabas/

38 Skolverkets processbeskrivning 7.6.1 Erbjuda och genomfora nationella kvalitetsdialoger. Dnr 2023:851 och
Specialpedagogiska skolmyndighetens processbeskrivning 4.4.4 Erbjuda och genomfira kvalitetsdialoger med
huvudman. Dnr 1 STY-2025/559.
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3.3.3 Aterkoppling

Aterkopplingen #r den tredje och sista delen i en kvalitetsdialog och sker digitalt
med varje huvudman cirka en ménad efter dialogen. I aterkopplingen ges
huvudmannen méjlighet att tillsammans med myndigheterna reflektera Gver vad
som framkom i dialogen och huvudmannens fortsatta utvecklingsarbete.
Aterkopplingen syftar till att ytterligare fordjupa dialogen utifrin huvudmannens
behov. Skolverket och SPSM har da ocksé mojlighet att hénvisa huvudmannen till
myndigheternas befintliga stod utifran de utvecklingsbehov som framkommit
under dialogen och/eller utifran vad huvudmannen efterfragat under dialogen.
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Resultat

Skolverket och SPSM har, som beskrivs i kapitel 2, kontinuerligt arbetat med att
samla in och systematisera information fran kvalitetsdialogerna. Informationen
utgdr de resultat myndigheterna redogor for 1 detta kapitel. Resultaten behdver
tolkas utifran de sammanhang dar informationen samlats in, vilket myndigheterna
ocksé redogor for i kapitlet. [ kapitel 5 diskuteras resultaten i relation till
regeringsuppdragets intentioner. Dar presenterar ocksa slutsatser och det fortsatta
arbetet.

Huvudmans deltagande i kvalitetsdialoger

Resultaten for huvudmaéns deltagande i kvalitetsdialoger bygger pa ett underlag av
1 600 huvudmén som fram till februari 2025 erbjudits en kvalitetsdialog.
Underlaget utgor cirka 60 procent av samtliga huvudmén. Huvudmaénnen bj6ds in
i omgéng 1-10.

4.1.1 Fordelningen av huvudman i kvalitetsdialoger
aterspeglar fordelningen i riket

Diagram 2 visar fordelning av huvudmin uppdelat pa enskilda och offentliga.*
Av diagrammet framgar att fordelningen av huvudmén i kvalitetsdialogernas olika
omgangar varit proportionerlig i forhallande till férdelningen i populationen i
riket. Det framgar ocksa att andelen enskilda huvudmén utgér nistan 90 procent
av samtliga huvudmaén i Sverige. Totalt utgdr offentliga huvudman alltsé en
mindre del av rikets huvudmén (10 procent), men hér finns flest barn och elever
(79 procent).*?

¥ Utdver kommuner ingdr bland de offentliga huvudménnen regioner, kommunalforbund och statliga huvudmén.
40 Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likvirdighet i skolan. En utvirdering. Delrapport, s 39.
Statskontorets egen bearbetning av uppgifter frén Skolverket i oktober 2024.
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Diagram 2. Férdelning av deltagande huvudman uppdelat pa enskilda och offentliga
huvudmén éver omgang 1-10.

omgang 1 omgang 2 omgang 3 omgang 4 omgang 5
100%  83% 88% 93% 93% 93%
75%
50%
25%
17% 12% 7% 7% 7%
v, 1R L L ] I
omgang 6 omgang 7 omgang 8 omgang 9 omgang 10
100%  89% 87% 90% 87% 95%
75%
50%
2 0,
5% 11% 13% 10% 13% 5%
o, 1R L L ] i
. Enskilda huvudman Offentliga huvudman
== Enskilda huvudman i Sverige Offentliga huvudman i Sverige

I riket finns en stor variation i storleken avseende antal barn och elever hos
huvudmén, vilket speglar variationen av antal barn och elever hos de huvudmin
som erbjudits en kvalitetsdialog. De flesta huvudmin som erbjudits en
kvalitetsdialog har relativt fa barn och elever. Andelen huvudmén med upp till 30
barn/elever uppgér till drygt 35 procent. Over 50 procent av huvudminnen som
erbjudits kvalitetsdialog har upp till 60 barn och elever.

Antalet barn och elever hos huvudmén som erbjudits kvalitetsdialog stracker sig
fran fem barn och elever till ungefar 32 000 barn och elever. Det genomsnittliga
antalet barn och elever hos en huvudman som hittills erbjudits kvalitetsdialog ar
658 och motsvarande siffra for riket &r 765.*' Medianen ér 46 bland huvudmén
som erbjudits kvalitetsdialog och 45 bland huvudmén i riket.

4.1.2 60 procent av inbjudna huvudman bedriver endast
forskola

Av de 1600 huvudmaén, som fatt erbjudande om en kvalitetsdialog under omgéng
1-10, bedriver 70 procent verksamhet i endast en skolform. De flesta av dessa

41 Sveriges tre storsta kommuner har énnu inte erbjudits en kvalitetsdialog.
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bedriver verksamhet inom forskola, totalt 60 procent. Dessa ar i regel sma
huvudmén i termer av antal barn i verksamheten och bedrivs som ideell eller
ekonomisk forening. Fordelningen av huvudmén efter antal skolformer, inklusive
fritidshemmet, som hittills erbjudits en kvalitetsdialog, ar proportionerlig mot
fordelningen i riket.

4.1.3 De flesta huvudman som erbjuds kvalitetsdialog
tackar ja

Skolverket och SPSM:s 16pande uppfoljning av kvalitetsdialoger med huvudmén
visar att de flesta huvudmaén tackar ja till erbjudandet. Statskontoret beskriver 1 sin
delrapport kvalitetsdialogen som “en vilkommen insats med hogt deltagande” och
att de uppfattar att ~’det finns ett starkt signalvérde i att staten kommer ut till
verksamheterna”.*?> Skolverket och SPSM delar den bilden.

Av de huvudmin som fram till arsskiftet erbjudits en kvalitetsdialog har 84
procent tackat ja till en kvalitetsdialog och sedan deltagit pé ett
introduktionsméte. 77 procent av de 1600 huvudménnen deltog dven i dialogen
och aterkopplingen. Offentliga huvudman tackar i storre utstrackning ja till en
kvalitetsdialog &n enskilda huvudmén. Figur 1 visar fordelningen mellan
offentliga och enskilda huvudmin som deltagit i kvalitetsdialogens olika delar.

Figur 1 Antal och andel huvudman som deltagit i kvalitetsdialoger i omgang 1-10,
redovisade utifran kvalitetsdialogens olika delar.

Inbjudna huvudmén Deltog i introduktion Deltog i dialog Deltog i aterkoppling

Samtliga Mﬁ — W —
Offentliga huvudmén m _— —> LS —>
Enskilda huvudmén m% _— —> WLRA

4.1.4 Tids- och resursbrist ar det huvudsakliga skalet att
inte delta i en kvalitetsdialog

Tids- och resursbrist &r den vanligaste anledningen som huvudmén anger nér de
tackar nej till en kvalitetsdialog. Av de totalt 16 procent huvudmaén som tackat nej
till en kvalitetsdialog, angav néstan hédlften detta som fradmsta anledning. Det &r i
huvudsak sma enskilda huvudmén som tackar nej pa grund av tids- och
resursbrist.

Av de huvudmin som deltagit i introduktionen, har 7 procent tackat nej till
dialogen. Aven da anges det huvudsakliga skilet vara tids- och resursbrist.

4 Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likvirdighet i skolan. En utvirdering. Delrapport, s 23.
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Tabell 1 visar en sammanstéllning av de anledningar som huvudmén uppger nér
de tackar nej till att delta i kvalitetsdialogen som helhet eller efter att ha deltagit i
introduktionsmotet. Det dr ingen visentlig skillnad mellan vilka skl som angivits
beroende pa nar huvudmannen avbgjt deltagandet.

Tabell 1. Sammanstallining av anledningar till att inte delta i kvalitetsdialog (endast ett
alternativ kan anges).

Anledning till att inte delta Avbojt deltagande Efter introduktion

Antal Andel Antal Andel
Tids- eller resursbrist 116 45 % 46 41 %
Annat skal 43 17 % 25 22 %
Ej intresserad 29 1% 19 17 %
Intresserad men inte just nu 35 14 % 18 16 %
Huvudmannen har ej svarat 27 1% 1 1%
Ingen anledning angiven - - & 3%
Indikation pa att huvudmannen inte 5 2% - -
bedriver nagon verksamhet

Enskilda huvudmaén tackar nej till en kvalitetsdialog i stérre omfattning &n
offentliga. Enskilda huvudmén som endast bedriver forskola tackar nej till
kvalitetsdialogen i hogre grad dn Gvriga.

Andelen huvudmaén som tackat nej har legat relativt konstant under dialogernas
olika omgéngar. De huvudmén som tackar ja till dialogen deltar sedan ocksé med
nagra fa undantag i aterkopplingen.

4.1.5 Dialogerna nar i hog utstrackning den tilltankta

malgruppen
Kvalitetsdialogerna riktar sig till skolchefer och foretrddare for huvudmannens
styrelse eller nimnd. Skolchefer nérvarar vid 6ver 90 procent av dialogerna och
representanter for nimnd och styrelse 1 ungefér 75 procent av dialogerna. I 3
procent av dialogerna deltar ingen fran den tilltdnkta malgruppen. Minst vanligt
forekommande ar det att pedagogisk eller 6vrig personal deltar vid dialogerna,
vilket rimligen forklaras av att kvalitetsdialogen riktar sig till huvudmannen.
Pedagogisk eller 6vrig personal har deltagit i ungefér en tredjedel av dialogerna.

Huvudmans uppfattning om kvalitetsdialogen

Huvudmans uppfattning om kvalitetsdialogen har f6ljts upp sedan starten av
uppdraget genom den sirskilda formativa uppf6ljningen som Skolverket och
SPSM gor tillsammans, samt fran och med hdsten 2024 genom uppfoéljningen av
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framtagna resultatindikatorer. Dessa underlag beskrivs under 2.3 Underlag for
slutredovisningen.

Statskontoret har ocksé foljt upp huvudmannens uppfattning om kvalitetsdialogen
genom bland annat gruppintervjuer med skolhuvudmain som redovisas i deras
delredovisning.*

4.2.1 Huvudman till stor del positiva till kvalitetsdialogen

Skolverket och SPSM:s uppfoljningar visar att huvudmén som tackat ja till en
kvalitetsdialog till stor del ar positiva till kvalitetsdialogen som ett stod i sitt
utvecklingsarbete. Detta stiarks ocksa av Statskontorets delrapport. Mest ndjda
med kvalitetsdialogen dr, menar Statskontoret, ’smé huvudmén och huvudmain
med lite resurser for skolutvecklingsarbete [...] men dven de stérre huvudméannen
uppskattar dialogerna”.** Det den senare kategorin huvudmin sérskilt lyfter,
enligt Statskontoret, dr ”samtalsformen 1 sig och att dialogutforarna dr kunniga

och bra pa den” samt vidare att “huvudmannaskapet stlls i fokus™.**

Indikatorsuppfoljningen 2024, som omfattade 306 huvudméan®, visar att de flesta
huvudmén som svarade péa enkdten upplevde kvaliteten i genomfGrandet av
dialogen som mycket bra eller ganska bra. I tabell 2 redovisas andelen positiva
enkétsvar for de omrdden som berdr uppfoljningen av kvaliteten i genomforandet
av dialogen.

Tabell 2. Andelen positiva enkatsvar, fragor om kvaliteten i genomférandet av
kvalitetsdialogen.4”

Mycket | Ganska | Andel positiva
bra bra svar

Informationen fran myndigheterna om hur 71% 27% 98%
kvalitetsdialogen gar till
Kontakten med myndigheterna i frdgor som rérde ert 81% 15% 97%
deltagande i kvalitetsdialogen
Underlag for analys som myndigheterna skickade till 48% 40% 88%
er
Anpassning av innehallet i kvalitetsdialogen till er 60% 29% 89%
verksamhets forutsattningar och behov
Bemotandet fran dialogutforarna 96% 3% 99%
Kvalitetsdialogen som helhet 70% 26% 96%

43 Statskontoret (2025:4) Dialog for dkad kvalitet och likvirdighet i skolan. En utvirdering. Delrapport.

4 1bid, s 7 och s 23.

4 Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likvérdighet i skolan. En utvirdering. Delrapport, s 24

46271 enskilda, 34 kommunala och en statlig, se 2.3 Underlag for redovisningen.

47 Tabellen har modifierats genom att endast de positiva svaren redovisas samt att resultaten redovisas i procent istillet
for indikatorsmétt. For tabellen i sitt ursprungliga skick, se Skolverkets PM Uppfoljning av kvalitetsdialoger 2024 —
resultatindikatorer samt 6vrig uppfoljning. Dnr 2024:2818.
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Nar det géller fragorna om kvaliteten i genomforandet finns det en viss skillnad i
hur kommuner respektive enskilda huvudmén har svarat. De enskilda
huvudménnen har skattat virdet av dialogen som helhet nagot hogre &n de
kommunala, men skillnaden &r relativt liten (97 procent respektive 87 procent).
Det dr en storre skillnad vad géller underlagen for analys och anpassningen av
innehallet till forutsittningar och behov. De enskilda huvudménnen har svarat att
dessa delar fungerat mycket bra eller ganska bra i hogre utstrdckning dn vad de
kommunala huvudminnen har gjort (cirka 90 procent respektive 72 procent).*

4.2.2 Huvudman upplever att kvalitetsdialogen har
bidragit till 6kad forstaelse och gett anviandbara
kunskaper for huvudmannens fortsatta
utvecklingsarbete
Indikatorsuppfoljning 2024 visade att de svarande huvudménnen i hog
utstrackning upplevde att kvalitetsdialogen bidragit till 6kad forstaelse inom de

fem olika omraden som dialogen berdr. Tabell 3 visar en sammanstéllning av
huvudménnens svar utifran de fem omraden som féljdes upp.

Tabell 3. Sammanstallning av huvudmans svar gallande om kvalitetsdialogen bidragit till
Okad forstaelse inom fem omraden som dialogen beror.4®

I vilken utstrackning bedomer du att kvalitetsdialogen I mycket | ganska Apv:iel

bidraait till er forstaelse f6 stor stor | positiva
Idragit till er forstaelse for... utstrackning | utstrackning svar

...vilka styrkor ni har i er verksamhet kopplat till kvalitet

och likvardighet? o S

...vilka utmaningar ni star infor i er verksamhet kopplat till

kvalitet och likvirdighet? 34% 52%|  87T%

...vad ni behover arbeta med for att forbattra kvalitet och

likvardighet i er verksamhet? 35% 49% 84%

...hur det nationella kvalitetssystemet med malséttningar,

delmal, indikatorer och framgangsfaktorer fungerar? 38% 51% 89%

...hur det nationella kvalitetssystemet med malsattningar,

delmal, indikatorer och framgangsfaktorer kan anvandas i 35% 47% 82%

ert systematiska kvalitetsarbete?

Aven indikatorn om huvudminnen upplever att kvalitetsdialogen givit
anvindbara kunskaper for huvudmannens fortsatta utvecklingsarbete visade pa
vad Skolverket och SPSM bedémer ér ett gott resultat. I tabell 4 visas en
sammanstillning av huvudménnens svar.

48 For en mer detaljerad bild av jimforelsen mellan enskilda och kommunala huvudmén se Skolverkets PM Uppfdljning
av kvalitetsdialoger 2024 — resultatindikatorer samt 6vrig uppfoljning. Dnr 2024:2818.

4 Tabellen har modifierats genom att endast de positiva svaren redovisas samt att resultaten redovisas i procent istillet
for indikatorsmétt. For tabellen i sitt ursprungliga skick, se Skolverkets PM Uppfoljning av kvalitetsdialoger 2024 —
resultatindikatorer samt 6vrig uppfoljning. Dnr 2024:2818.
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Tabell 4. Sammanstalining av andelen enkatsvar gallande om kvalitetsdialogen givit
anvandbara kunskaper for huvudmannens fortsatta utvecklingsarbete. %

I mycket | ganska Andel

stor stor | positiva

utstrackning | utstrackning svar

| vilken utstrackning upplever du att kvalitetsdialogen 38% 47% 85%

gett anvandbara kunskaper for ert fortsatta
utvecklingsarbete?

Det finns en viss skillnad i hur huvudménnen har svarat pa enkéiten beroende pa
om det dr en kommunal eller en enskild huvudman. Skillnaden behéver tolkas
med forsiktighet d4 antalet kommuner som besvarat enkiten #r 23.%! De enskilda
huvudménnen har 6ver lag svarat att kvalitetsdialogen bidragit till en 6kad
forstaelse i storre utstrickning dn vad kommunala huvudmén har gjort. Framfor
allt ndr det kommer till att identifiera styrkor, utmaningar och prioriteringar syns
en skillnad i hur huvudmaénnen svarat. Bland de enskilda huvudminnen har cirka
90 procent svarat att dialogen bidragit till en 6kad forstaelse for dessa omraden,
medan motsvarande siffra for kommunala huvudmén ar 57 procent. Det &r en
mindre, om &n fortfarande tydlig, skillnad mellan kommuner och enskilda nér det
giller fragorna om det nationella kvalitetssystemet. Vidare har de enskilda
huvudmaénnen i hégre utstrackning (87 procent) dn de kommunala (70 procent)
svarat att kvalitetsdialogen gett anvéndbara kunskaper for fortsatt
utvecklingsarbete. >

Dessa utfall gér att jamfora med den formativa uppfoljning som Skolverket och
SPSM gjorde med huvudmén som genomfort kvalitetsdialogen under perioden
september 2022 till maj 2023. Cirka 80 procent av respondenterna svarade da att
de fatt en okad forstaelse for de utmaningar de star infor och vad de behover
prioritera for att forbattra kvalitet och likvérdighet i sin verksamhet. Vidare visade
uppfoljningen att motsvarande andel, cirka 80 procent av huvudménnen, uppgav
att de hade genomfort aktiviteter utifrén det som framkom i dialogen. Aven hér
pavisades liknande skillnader mellan enskilda och kommunala huvudmaén. Totalt
89 procent av de enskilda huvudméannen svarade att kvalitetsdialogen bidragit till
att de fatt 6kad forstaelse for sina utmaningar i mycket eller ganska stor
utstrackning, jamfort med 48 procent av de kommunala huvudménnen. Vid en
nidrmare analys av de enskilda huvudménnen, visade det sig huvudmén som
enbart bedriver forskola till 97 procent upplevde att de fatt 6kad forstaelse i
mycket eller ganska stor utstrickning, jaimfort med 67 procent av de dvriga
enskilda huvudménnen.

30 Tabellen har modifierats genom att endast de positiva svaren redovisas samt att resultaten redovisas i procent istéllet
for indikatorsmatt. For tabellen i sitt ursprungliga skick, se Skolverkets PM Uppfdljning av kvalitetsdialoger 2024 —
resultatindikatorer samt 6vrig uppfoljning. Dnr 2024:2818.

3123 av de 34 tillfrigade kommunerna svarade pé enkiten. Totalt finns det 290 kommuner i Sverige.

32 For en mer detaljerad bild av jimforelsen mellan enskilda och kommunala huvudmin se Skolverkets PM Uppfdlining
av kvalitetsdialoger 2024 — resultatindikatorer samt 6vrig uppfoljning. Dnr 2024:2818.

33 Skolverket (2024) Formativ uppfoljning av kvalitetsdialoger med huvudmdin, rapport 2. Dnr 2022:1137.
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4.2.3 Huvudman uppskattar dialogformen

Manga huvudmaén lyfter ocksa att dialogen i form av strukturerade samtal bidrar
till detta. I intervjuer, som Statskontoret gjort med huvudmaén, har det bland annat
framkommit att huvudman séger sig fa en utifranblick pa sin verksamhet som ar
svar att fa till pa egen hand”. Det géller bade samtalsformen i sig och hur
dialogutforarna stiller fragor och leder samtalet vidare. Aven de huvudmén som
Statskontoret menar dr mindre positiva till dialogerna sdger att ”de har haft nytta
av dialogutforarnas sitt att spegla tillbaka och koka ner det som olika deltagare
sagt under dialogen”. Statskontoret ger vidare flera exempel pa att huvudmén
uppfattat att kvalitetsdialogen tillsammans med det nationella kvalitetssystemet
bidragit till att underlétta deras systematiska kvalitetsarbete. Dock menar
Statskontoret att det ’varierar hur mycket dialogerna bidrar till att underldtta
huvudménnens analys och att identifiera utvecklingsomraden”.

Huvudmans behov av utveckling sasom de
framkommit i kvalitetsdialogen

Sammanstéllningen av huvudméns behov av utveckling sdsom de framkommit i
kvalitetsdialogen, bygger pa den dokumentation som dialogutforare gor efter
varje avslutad kvalitetsdialog med en huvudman. Bilden av huvudménnens behov
och utmaningar behdver tolkas utifran att den ér ett bidrag fran
kvalitetsdialogerna till den befintliga kunskapen om skolvisendet.

Uppfoljningen av huvudmaéns behov av utveckling omfattar insamlade data for
omgangarna 7—-10, det vill sdga kvalitetsdialoger genomfoérda med knappt 490
huvudmén. Drygt 85 procent ér enskilda huvudmén och knappt 15 procent ér
offentliga huvudman. Det varierar vilka skolformer inklusive fritidshemmet dessa
huvudmén har. Drygt 65 procent bedriver endast verksamhet i en skolform och en
overvigande majoritet av dessa huvudmén (cirka 85 procent) bedriver endast
verksambhet i forskolan.

Skolverket och SPSM har valt att anvénda framgangstfaktorerna och delmalen i
det nationella kvalitetssystemet som grund for att sortera huvudménnens behov av
utveckling. I diagram 3 redovisas vid hur manga dialoger respektive
framgangsfaktor har berorts. Diagrammet visar ocksa skillnaden mellan dialoger
med offentliga och enskilda huvudmén.
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Diagram 3. Andel framgangsfaktorer som berorts i kvalitetsdialoger med huvudman.

Systematiskt kvalitetsarbete
med undervisningen i fokus

Tydlig roll- och ansvarsfordelning
Professionell utveckling
Kompensatoriska insatser
Kompetent ledarskap

Halsoframjande larmiljo

Fortroendefullt klimat

0% 25% 50% 75% 100%

Enskilda huvudman (n=419) . Samtliga dialoger (n=490)

Offentliga huvudman (n=71)

4.3.1 Behov kopplas oftast till systematiskt
kvalitetsarbete med undervisningen i fokus

Huvudmainnens utvecklingsbehov har i 6ver 70 procent av dialogerna en koppling
till framgangsfaktorn Systematiskt kvalitetsarbete med undervisningen i fokus.
Detta ér rimligtvis en konsekvens av att det ar just huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete som enligt uppdraget ska stirkas. Av dialogutférarnas
beskrivningar framgar att huvudménnens behov kan handla om det systematiska
kvalitetsarbetet i sig, samt utvecklingen av dess ingadende delar som uppfoljning,
analys eller utvecklingsinsatser. Men denna framgangsfaktor aktualiseras dven nér
systematiken inom ett annat specifikt omrade, till exempel arbete med extra
anpassningar och sarskilt stod eller tillgdnglig 1armilj6, diskuteras 1 dialogen. 1
dessa fall ar det vanligt att huvudménnens utvecklingsbehov kopplats till flera
framgangsfaktorer samtidigt, déribland Systematiskt kvalitetsarbete med
undervisningen i fokus, vilket medfor att denna faktor &r Gverrepresenterad
jamfort med de Ovriga.

Den I6pande uppfoéljningen lyfter fram beskrivningar av att huvudmain ofta har
utmaningar med att f4 till ett fungerande kvalitetsarbete frdn undervisningsniva
till huvudmannaniva. Det kan handla om att huvudmannen inte far, eller inte
efterfragar, den information som behdvs om undervisningen for att kunna gora
relevanta analyser och fatta beslut om utvecklingsinsatser. Det kan ocksé handla
om att tydliggdra prioriteringar och mal frén huvudmannen till undervisningsniva.
I en del beskrivningar av huvudmaén lyfts att huvudmén uttrycker ett behov av att i
hogre grad folja upp och analysera undervisningens kvalitet och kvalitativa
underlag som inte enkelt l4ter sig métas.

SLUTREDOVISNING AV UPPDRAGET INSATSER FOR OKAD KVALITET OCH LIKVARDIGHET



29

Fordelningen av framgangsfaktorer som berorts i1 kvalitetsdialoger skiljer sig at
inom gruppen enskilda huvudman. I dialoger med enskilda huvudmén som enbart
bedriver forskola kopplades 80 procent av dialogerna till behov som ror
framgéngsfaktorn Systematiskt kvalitetsarbete med undervisningen i fokus.

Fordelat pad huvudmannatyp ar det mer vanligt att Systematiskt kvalitetsarbete
med undervisningen i fokus kopplas till de behov och utmaningar som diskuteras i
kvalitetsdialoger med offentliga huvudmén dn med de enskilda. Hos de offentliga
huvudménnen aterfinns ocksa behov av utveckling som berdr den politiska nivan,
dven om dessa inte &r sérskilt framtrddande. Det kan till exempel handla om att
dialog mellan ndmnd och forvaltning saknas och behdver utvecklas, att nimnden
far information per skol- eller verksamhetsform och inte ser helheten, att den
politiska nivan behover efterfraga information mer systematiskt eller att nimnden
fokuserar pa skolornas driftsfragor.

Sma enskilda forskolor tenderar att ha ett mindre utvecklat
systematiskt kvalitetsarbete och otydlighet avseende roller och
ansvar

I flera dialoger med enskilda huvudmén som enbart bedriver forskola
framkommer det att det systematiska kvalitetsarbetet &r bristfélligt eller i vissa fall
helt saknas. Dialogutforare beskriver att huvudmaénnens beskrivningar indikerar
att det saknas varaktiga, stabila strukturer och systematik for det systematiska
kvalitetsarbetet. Svarigheterna, sdsom de framkommer i dialogerna, bottnar bland
annat i att forsta vad som ér relevant att folja upp, analysera och dokumentera.
Huvudman uttrycker ibland att 6verforing av information mellan de olika
nivéderna i styrkedjan inte fungerar eller sker i form av informella samtal.

Vidare beskriver dialogutforare att dessa huvudmaén ibland tycks sakna
grundlaggande forutsittningar for att kunna bedriva ett langsiktigt
utvecklingsarbete och att det finns en otydlighet i roller och ansvar. I sma
enskilda forskolor dr det snarare regel 4n undantag att samma person innehar
rollen som forskolldrare, rektor och skolchef eller minst tva av dessa roller. Det éar
vanligt forekommande att sma enskilda forskolor bedriver sin verksamhet som
ekonomiska eller ideella foreningar, vilket innebér att styrelsens sammanséttning
forédndras frekvent. Bade huvudmaén och rektorer i dessa verksamheter lyfter att
detta bidrar till att det dr svart att fa en kontinuitet i det systematiska
kvalitetsarbetet. Aterkommande #r ocks utsagor om att rektorer far ta ett stort
ansvar for verksamheten, daribland dven uppgifter som bor ligga pa
huvudmannanivan.

Styrelsen har inte sdllan otillrackliga kunskaper om och forstéelse for saval det
systematiska kvalitetsarbetet, som fér huvudmannauppdraget i stort. Sammantaget
kan detta leda till att huvudmannen ldgger stor del av ansvaret for det
systematiska kvalitetsarbetet pa rektorn.
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Utveckling av analysarbete, samsyn och delaktighet

Utvecklingsbehov i det systematiska kvalitetsarbetet med undervisningen i fokus
kan ocksa handla om att forbattra det befintliga systematiska kvalitetsarbetet,
snarare dn att bygga det fran grunden. Det kan exempelvis handla om att forfina
eller fordjupa analysen eller utveckla uppfdljningen. Detta framkommer i
kvalitetsdialoger med flera offentliga huvudmén, men éven for en del enskilda.
Det aterkommer ocksa att huvudmaén lyfter behov av att utveckla kommunikation,
samsyn och delaktighet inom och mellan nivaerna i styrkedjan. Det kan till
exempel handla om ett behov av att skapa mer likvardighet mellan
verksamheterna eller att involvera undervisningsnivan mer. Detta uttrycks pé
olika sétt och kopplas till delvis olika framgéngsfaktorer. I vissa fall knyts
beskrivningarna till specifika omraden, som behov av samsyn kring
elevhélsoarbete eller i frigor som berdr arbetet med att frimja nérvaro och
forebygga franvaro. I andra fall &r beskrivningarna mer allmént hallna och beror
det systematiska kvalitetsarbetet i stort.

Ett d&terkommande behov ér att skapa eller utveckla en rod trad i hela styrkedjan,
inom eller mellan skolformer och fritidshemmet. Den roda traden aterkommer
oftare kopplat till behov hos de offentliga huvudménnen &n hos de enskilda. Det
kan bero pa att offentliga huvudméin vanligen &r huvudman fo6r fler skolformer dn
de enskilda och att uppf6ljning och analys varierar i kvalitet 1 vissa av de
skolformer som huvudmannen ansvarar for.

4.3.2 Det varierar hur utvecklingsbehov ar fordelade i
forhallande till de 6vriga framgangsfaktorerna

Det varierar hur huvudméns utvecklingsbehov, sdsom de framkommer i
kvalitetsdialogerna, fordelar sig mellan de dvriga sex framgangsfaktorerna. Totalt
sett har flest utvecklingsbehov kopplats till framgangsfaktorn Tydlig roll- och
ansvarsfordelning och minst vanligt ar Hdélsofrdmjande ldrmiljo och
Fortroendefullt klimat.>* For de offentliga huvudménnen har utvecklingsbehoven
fordelats nagot jamnare utifran de dvriga sex framgangsfaktorerna jaimfort med de
enskilda huvudménnen.

Aven hiir kan Skolverket och SPSM se att fordelningen av behoven mellan
framgangsfaktorerna skiljer sig en del mellan grupperna ndr myndigheterna delar
in de enskilda huvudménnen i mindre grupper. Framgéangsfaktorn Tydlig roll- och
ansvarsfordelning avviker nér det géller enskilda huvudmén som enbart bedriver
forskola. Hos dessa huvudmain berors framgéngsfaktorn i 67 procent av
dialogerna, jamfort med Gvriga enskilda huvudmaén dér den berdrs i 33 procent av
dialogerna. Exempel pé vad det kan handla om redovisas i det féregaende
avsnittet om det systematiska kvalitetsarbetet. Eftersom dessa huvudméin &r den
storsta gruppen péverkar det dven den totala bilden.

3 Se diagram 3.
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Det finns formodligen flera forklaringar till varfor fordelningen av behoven i
forhallande till framgéngsfaktorerna ser ut pa det hér séttet. En sak att ha i dtanke
ar att framgéngsfaktorerna overlappar och gér in i varandra.

4.3.3 Behov av att systematisera kompetensutvecklingen

Kompetensutveckling och kollegialt ldrande &r ytterligare utvecklingsbehov som
huvudmén beror i kvalitetsdialogen. En gemensam nédmnare inom detta omrade,
oavsett huvudmannatyp, ar att hitta systematik i och forstaelse for organisationens
samlade utvecklingsbehov sé att dessa behov kan ligga till grund for
kompetensutveckling och kollegialt lirande. Det framgéar bland annat att
uppfoljningen och planeringen av det professionella larandet behover
systematiseras mer for att ge bestaende effekter pa undervisningen 6ver tid. En
del exempel finns pa att det ar rektorns eller personalens behov och egna intressen
som ligger till grund for kompetensutveckling, snarare dn de behov som har
identifierats i det systematiska kvalitetsarbetet eller behov i barn- och
elevgrupperna.

Vidare kan utmaningarna handla om att det saknas forum for kollegialt larande
dér erfarenhetsutbyte kan &ga rum och dir samtliga verksamheter, avdelningar
eller nivéer i organisationen involveras. Fér mindre huvudmaén beskrivs att sdidana
forum &r viktiga for att utjdmna skillnader i kompetens i kollegiet, framfor allt nér
det finns flera obehdriga. Ibland beskrivs problem med att hitta och frigéra tid for
gemensamma kollegiala samtal och reflektion.

Verksamhetens forutséttningar sdsom storlek, juridisk form, ekonomiska ramar
eller personella resurser lyfts som utmaningar for att kunna stérka och bygga
personalgruppens kompetens eller for att behalla kompetens 6ver tid. Det nimns
ocksé att det dr svart att rekrytera behorig personal, vilket forsvarar en langsiktig
professionell utveckling.

I en del fall kopplas behoven av kompetensutveckling till ett specifikt omrade.
Detta beskrivs tydligt f6r huvudmén som enbart bedriver forskola men
motsvarande exempel finns ocksé bland andra huvudmaén. Det ér till exempel
relativt vanligt att det for huvudmin med enbart forskola har uppmérksammats
utmaningar med att ge varje barn det stdd som behdvs och detta kopplas till
bristande kompetens i verksamheten. Bland annat beskrivs att den
specialpedagogiska kompetensen behover 6ka eller att personalen har bristande
kunskap och kompetens for att stddja barns sprakutveckling. Det finns ocksé
exempel dér personalens begrdansade sprakkunskaper uppges ligga bakom
utmaningarna.

Bland enskilda huvudmin som enbart bedriver gymnasieskola ar det relativt
vanligt férekommande med beskrivningar om att elevunderlaget har forédndrats
och att verksamheten upplever svérigheter med att méta elevgruppens behov och
forutséttningar. Det kan bland annat handla om att elever bedoms sakna
tillriickliga kunskaper for att klara gymnasiala studier. Aven problem med dkad
stress, frdnvaro och psykisk hélsa ndmns.
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4.3.4 Utmaningar med att mota barns och elevers behov
av ledning, stimulans och stod

Som framkommer ovan handlar en del huvudméns utmaningar om att méta barns
och elevers behov av stdd, ledning och stimulans. Dessa utmaningar eller
utvecklingsbehov knyts ihop med bland annat behov av systematik for arbetet
inom omradet, behov av rutiner eller kompetensutveckling for personalen. Nedan
redogor Skolverket och SPSM kortfattat for de aspekter som myndigheterna inte
tagit upp tidigare, men som aterkommer i beskrivningarna fran dialogutforare.

I en del dialoger ber6r elevhilsan utifran att stirka dess roll, att fa in
elevhilsoperspektivet i det systematiska kvalitetsarbetet eller att utveckla samsyn
och gemensam forstaelse om elevhilsans uppdrag och skolans elevhilsoarbete i
hela styrkedjan.

Nagra beskrivningar fran dialoger tar upp arbetet med elevers nérvaro och behov
av att skapa samsyn och utveckla samarbete och samverkan for att frimja niarvaro
och forebygga franvaro hos barn och elever.

Vidare beskriver dialogutforare att huvudmaén i en del dialoger uttrycker
utvecklingsbehov som kopplar till ledning, stimulans och stdd. Det kan till
exempel handla om att undervisning och stod behdver utvecklas fran atgirdande
till forebyggande och framjande. Det finns ocksd huvudmén som tar upp
utmaningarna med att g& fran individfokus till att utveckla tillgdngliga larmiljoer
for alla. Vidare ndmns ocksé, om &n i ndgot mindre utstrickning, dvergangar
mellan och inom skolformer eller samarbete med vardnadshavare.

4.3.5 Huvudmans onskemal om mer stod fran
myndigheterna

Skolverkets och SPSM:s 16pande uppfoljning av kvalitetsdialoger med huvudmén
visar att huvudmaén i mer &n hélften av de kvalitetsdialoger som genomforts
uttryckt dnskemal om mer stod fran Skolverket eller SPSM mellan
kvalitetsdialogerna. Det handlar till exempel om stdd i form av fortsatt kontakt
med dialogutforarna eller myndigheterna i stort, ibland uttryckt som kontinuerligt
samtalsstod, processtod, ytterligare dialog eller aterkopplingsméte. En del
huvudmain efterfragar dven stod for att kunna utbyta erfarenheter med andra
huvudmén som har liknande forutséttningar, genom till exempel nétverk.
Huvudmén {6r sma enskilda forskolor efterfragar ofta stod till styrelsen om
huvudmannauppdraget, skolchefens roll eller om hur de ska bygga hallbara
strukturer for sin verksamhet. Aven stod i det systematiska kvalitetsarbetet nimns
ofta, bland annat nér det géller dokumentation eller mer konkret stod for
uppfoljning och analys.
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Slutsatser och fortsatt utveckling

Skolverkets och SPSM:s dvergripande slutsats ar att kvalitetsdialogerna,
tillsammans med det nationella kvalitetssystemet, har potential att bidra till en
samling runt forskolans och skolans uppdrag pé saval nationell som regional och
lokal niva i linje med regeringsuppdraget. Det nationella kvalitetssystemet bidrar
med mal, indikatorer och faktorer for framgéngsrik skolutveckling for att skapa
en samling runt vad som ar sérskilt betydelsefullt for likvardig utbildning av hog
kvalitet. Kvalitetsdialogen bidrar genom att myndigheterna erbjuder alla
huvudmén inom skolvdsendet att, tillsammans i dialog med myndigheterna,
samtala om och tillsammans utforska det som &r sarskilt betydelsefullt for
huvudmannen i relation till det nationella kvalitetssystemet. Slutsatsen stdds av
Statskontoret, som i sin delredovisning lyfter fram den Gvergripande slutsatsen att
Skolverket och SPSM “har genomfort sitt uppdrag pa ett satt som ligger val i linje
med regeringens intentioner” och att dialogerna genomfors “’pa ett vél genomténkt
séitt™.%* Statskontoret pekar ocksa pa ndgra utvecklingsomraden, vilka kommer att
beroras senare i denna del.

Slutsatser utifran de resultat som beskrivits i1 4. Resultat kopplas nedan till
regeringsuppdragets dvergripande intentioner. Dérefter beskrivs centrala aspekter
som behover tillvaratas och utvecklas.

Slutsatser med koppling till regeringsuppdragets
overgripande intentioner

I regeringsuppdraget anges att kvalitetsdialogerna har flera syften och dessa
beskrivs i kapitel 2. Det dr dnnu for tidigt att dra langtgéende slutsatser om
huruvida kvalitetsdialogerna uppfyller dessa syften.>® I nedanstiende avsnitt
beskrivs de slutsatser myndigheterna én sa ldnge kan dra med utgéangspunkt i de
uppfoljningar och utvirderingar som har gjorts.

5.1.1 Kvalitetsdialogen och det nationella
kvalitetssystemet — en viktig och angelagen insats

De uppféljningar som genomforts visar att huvudman till stor del ar positiva till
kvalitetsdialogen och att kvalitetsdialogen bidragit till okad forstéelse for
huvudmannens styrkor och utmaningar i forhéllande till kvalitet och likvardighet i
verksamheten. Huvudmén uppger ocksa att de med anledning av kvalitetsdialogen
har fatt 6kad kunskap om sitt huvudmannaansvar och forstaelse for sitt uppdrag.
Forumet som kvalitetsdialogen utgdr kan dven stddja huvudmén i att identifiera
och skapa samsyn om utvecklingsomraden i huvudmannens verksamhet inom och
mellan olika skolformer och fritidshemmet. Statskontoret ser att kvalitetsdialogen

35 Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likvirdighet i skolan. En utvirdering. Delrapport, s 23.
36 Se 2.4 Metodreflektion.
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”blir ett forum dér representanter for olika delar i huvudmannens verksamhet

samlas”.”’

Kwvalitetsdialogen verkar ddrmed vara en viktig och angeldgen insats for de flesta
huvudmén. Det finns dock en viss skillnad mellan offentliga och enskilda
huvudméns upplevelser. Enskilda huvudmaén skattar totalt sett virdet av
kvalitetsdialogen nagot hogre.*® Denna skillnad dr ndgot som myndigheterna
framover behover fortsétta folja. Myndigheterna behdver ocksa gora fortsatta
insatser for att kvalitetsdialogerna i hogre grad ska upplevas som ett relevant stod
dven for de kommunala huvudménnen.>

5.1.2 Det hoga deltagandet i kvalitetsdialogen ar en viktig
forutsattning

Kvalitetsdialogen ar en frivillig insats. Ett hogt deltagande i kvalitetsdialogen &r
en viktig forutsittning for att regeringsuppdraget ska fa det genomslag som
onskas. Som tidigare beskrivits tackar en majoritet av huvudménnen (84 procent)
ja till dialogen. Uppfoljningar visar dven att insatsen 1 hog utstrackning nar den
tilltdnkta malgruppen. Skolverket och SPSM har genom insatsen métt 4ven de
huvudmén som annars séllan eller aldrig moter staten. Detta géller 1 huvudsak
sma enskilda huvudmén som enbart bedriver forskola.

Den grupp huvudman (16 procent) som tackar nej till en kvalitetsdialog utgors till
stor del av smé enskilda huvudmén. Den vanligaste anledningen de uppger ar tids-
och resursbrist, vilket kan handla om att de &r just smé och har svarare att {4 tid
att delta 4ven om insatsen dr begrinsad. Detta &dr en fraga som behover
undersokas ndrmare sa att insatsen ocksa kan né dessa huvudmaén.

5.1.3 Kvalitetsdialogen och det nationella
kvalitetssystemet kan bidra till att starka huvudmannens
systematiska kvalitetsarbete

Genomfoérda uppfoljningar visar att kvalitetsdialogerna i hog grad berdr omraden
som gar att koppla till framgangsfaktorn Systematiskt kvalitetsarbete med
undervisningen i fokus. 1 Statskontorets delrapport framgar ocksé att
kvalitetsdialogen tydligt fokuserar pé det systematiska kvalitetsarbetet.

Statskontoret menar att huvudmén med ett mindre utvecklat kvalitetsarbete mer
sannolikt stérks i sitt arbete som ett resultat av dialogen. Daremot ar det, enligt
Statskontoret, ”svérare for myndigheterna att bidra till en stérkt formaga till
planering, analys, uppf6ljning och resursfordelning” nér det giller huvudmén med
komplexa organisationer.®® En viktig friga som Skolverket och SPSM tar med sig
1 sitt fortsatta arbete dr hur kvalitetsdialogen béttre kan mota medelstora och stora
huvudmén samt hur kvalitetsdialogen kan bidra till att huvudméns uppf6ljning

57 Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likviirdighet i skolan. En utvirdering. Delrapport, s 71.

38 Se kapitel 4.2 for en mer detaljerad beskrivning.

% Vissa initiativ i denna friga har redan tagits. Till exempel har de tre storstadskommunerna Malmo, Géteborg och
Stockholm involverats mer i planeringen av sina kvalitetsdialoger for att skapa relevans och engagemang for den
kommande dialogen.

60 Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likvéirdighet i skolan. En utviirdering. Delrapport, s 25.
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och analys av utvecklingsinsatsers paverkan pa undervisningen stéarks. Det senare
géller dven sma enskilda huvudmén som bedriver forskola, vilket ocksé stods av
Riksrevisionens rapport.®!

Underlaget for analys som Skolverket och SPSM skickar till varje huvudman
infor en kvalitetsdialog utgdr en del i myndigheternas stod till huvudmén att folja
upp och analysera verksamheten. Skolverket och SPSM ser att underlaget
tillsammans med framgangsfaktorerna i det nationella kvalitetssystemet kan
stodja huvudmaén i att identifiera utvecklingsomraden for att hoja kunskapsresultat
och oka likvérdigheten inom verksamheten. Ménga huvudmain uppger att de
genomfort aktiviteter som en f6ljd av kvalitetsdialogen. Det ar i nuldget inte
mojligt att dra slutsatser om huruvida kvalitetsdialogen och de aktiviteter
huvudmén uppger att de genomfort i slutindan faktiskt leder till ett forbéattrat
systematiskt kvalitetsarbete eller en undervisning av hog kvalitet. Statskontoret
papekar i sin delrapport att “regeringen behover ha rimliga férvéntningar pé vad
en insats som dr sa pass begrinsad i tid hos varje huvudman kan leda till pa barn-

och elevniva”.®?

5.1.4 Kvalitetsdialogen bidrar till myndigheternas
kunskap om huvudmannens styrkor och utmaningar

Huvudmaénnen bidrar i kvalitetsdialogen till myndigheternas forstaelse for vilka
styrkor och utmaningar som finns pa lokal niva med koppling till kvalitet och
likvardighet. Huvudménnens behov av utveckling, som de framstllts i
kvalitetsdialogerna, varierar stort. Det kan handla om alltifrdn behov av en
mycket grundldggande forstaelse for sitt huvudmannauppdrag till mer komplexa
utmaningar med bristande likvardighet inom och mellan verksamheter och/eller
skolformer. Detta ir i sig inget nytt, men kvalitetsdialogerna har gett
myndigheterna en mer nyanserad bild av huvudmans olika behov utifran
skolformer, huvudmannatyper och barn- och elevantal samt geografisk kontext.

Aven om slutsatser som kan dras fran kvalitetsdialogerna pa nationell niv4 inte
kan ses som representativa for alla huvudmén, sa utgér dessa viktiga kvalitativa
bidrag till en bredare kunskapsbild. Genom att kombinera den kunskap som
kvalitetsdialogerna genererar med annan uppfoljningsdata, sdsom nationell
statistik, granskningar och andra studier, kan myndigheterna fa en mer nyanserad
och robust bild av ldget i skolvidsendet. Denna bild kan ocksa utgéra en
kunskapskilla for myndigheterna 1 arbetet med att utveckla befintligt och nytt
malgruppsanpassat stod till huvudmén av olika slag. P4 Skolverket pagar ett
storre utvecklingsarbete dér bland annat Skolverkets arbete med skolutveckling i
stort ses dver.% Det handlar om vilket stod som ska ges utifrén regeringens politik

61 Riksrevisionen (2025) Likvéirdighet i forskolan — statens stod, uppfoljning och tillsyn. Granskningsrapport RiR
2025:15.

2 Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likviirdighet i skolan. En utvéirdering. Delrapport, s 33.

93 Se bland annat bakgrund och skl till beslut i sjilva regeringsuppdraget: Regeringens uppdrag till Statens skolverk,
Statens skolinspektion, Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) och Skolforsningsinstitutet om insatser for 6kad
kvalitet och likvérdighet (U2018/02652 (delvis) U2021/03837).

%4 Skolverket (2025) Beslut om dtgéirder avseende uppdraget om Skolverkets interna organisation, uppdrag och
styrning. Beslut 2025-03-12. Dnr 2025:430.

SLUTREDOVISNING AV UPPDRAGET INSATSER FOR OKAD KVALITET OCH LIKVARDIGHET



5.2

36

och malgruppernas behov samt hur verksamheten ska bedrivas, sarskilt med tanke
pa myndighetens regionala nirvaro. Skolverket tar just nu ocksé fram nya
allménna rad for systematiskt kvalitetsarbete samt nya tillhdrande stodmaterial.
SPSM utvecklar myndighetens stodutbud, bade vad géller innehall och form,
utifran den kunskap som inhdmtas genom bland annat kvalitetsdialogerna for att
mota skolhuvudmins behov av utveckling. Under 2025 har myndigheten stérkt
stodet som riktar sig till vuxenutbildning och foérskolor. SPSM ser ocksa dver
behovet av nya arenor och nitverk. Darutover har SPSM gjort anpassningar i
arbetsprocessen for att mojliggora att andra stodinsatser blir mer lattillgangliga
for huvudmin som myndigheten moter i kvalitetsdialogen.

Viktiga aspekter att tillvarata och utveckla

De uppféljningar och utvarderingar som gjorts visar att det i genomforandet av
kvalitetsdialogerna finns sévil sddant som behdver tillvaratas och forvaltas som
sadant som behover utvecklas och fordndras. I detta avsnitt beskrivs nagra
aspekter som myndigheterna bedomer ar sirskilt viktiga att tillvarata och
utveckla.

5.2.1 Den overgripande strukturen for
kvalitetsdialogernas genomforande och samverkan
mellan Skolverket och SPSM bibehalls

Kvalitetsdialogernas genomférande grundar sig bland annat pa den
testverksamhet som Skolverket och SPSM genomf6rde under varen 2022 med ett
urval av huvudmén. Skolverket och SPSM beddmer att kvalitetsdialogen &ven
framover ska besta av de tre huvudsakliga delarna introduktionsmote, dialog och
aterkoppling. Kontakten mellan myndigheterna och huvudmannen infor dialogen
har kommit att bli en allt viktigare del. Den &r en forutséttning for att dialogen ska
bli ett fordjupat samtal mellan huvudmannen och myndigheterna.

En central del i kvalitetsdialogernas genomforande ar den nidra samverkan som
arbetet innebér for Skolverket och SPSM. Genom uppdraget har myndigheterna
utvecklat en gemensam grund och forstéelse for uppdraget samt for dialogen som
form och medel for utveckling. Det dialogbaserade arbetssitt som dialogutfGrarna
anvénder har visat sig vara mycket uppskattat hos de allra flesta huvudmén som
deltagit i en kvalitetsdialog. Den dialogkompetens som byggts upp under de tre
forsta aren &r darfor en viktig del for myndigheterna att bibehélla och utveckla.

5.2.2 Myndigheternas arbete med att systematisera
kunskap fran kvalitetsdialogerna fortsatter

For nérvarande pagar ett arbete med att gora en samlad bedomning av vilka
lardomar som dragits frén kvalitetsdialogerna och hur dessa kan bidra till
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respektive skolmyndighet utifrin myndighetens uppdrag.® Utdver de underlag
som redan finns ska erfarenheter som dialogutforare gjort under den forsta
cykelns arbete samlas in och analyseras. Kunskapen ska systematiseras och
mynna ut i en sd kallad syntesrapport som ska vara klar i december 2025.

I arbetet med syntesrapporten ingér att foresla lampliga strukturer och uppliagg for
hur myndigheterna pa ett &ndamalsenligt sétt framdver kan fortsitta att 14ra av
kvalitetsdialogerna. Statskontoret riktade i sin delrapport viss kritik mot
Skolverket och SPSM. De menade att myndigheterna borde ha kommit langre i
arbetet med att systematisera kunskapen som kvalitetsdialogerna genererar och
“att det i dagsléget finns risk att mycket av den kunskap som myndigheterna
samlar p4 sig stannar inom enhets- och avdelningsgrinserna pd myndigheterna”.®
Myndigheterna har sedan starten av kvalitetsdialogerna provat olika metoder och
fort diskussioner om hur innehéllet i dialogerna ska sammanstillas och analyseras
sa att det kan bli anvindbart i ett bredare sammanhang. Rapporten blir ett viktigt
underlag for myndigheternas fortsatta arbete med att tillvarata de erfarenheter
kvalitetsdialogerna ger.

5.2.3 Genomforandet av kvalitetsdialogen behover
differentieras mer

Statskontoret lyfter i sin delredovisning bland annat fram behovet av att
differentiera kvalitetsdialogerna mer. Skolverket och SPSM g6r samma
beddomning. For narvarande pagar ett utvecklingsarbete som syftar till att utveckla
differentieringen pa olika sétt. I det foljande beskrivs ndgra omrdden som ingar i
detta arbete.

Introduktionsmotet

Introduktionsmotet dr den del av kvalitetsdialogen som &r mest standardiserad,
dven om innehéllet har utvecklats under de tre &ren som uppdraget pagatt. Infor
cykel 2 ser Skolverket och SPSM att introduktionsmoétena kommer att behdva
anpassas utifran huvudmans tidigare erfarenhet av en kvalitetsdialog. Det handlar
bland annat om att differentiera introduktionsmotena for att mota bade helt nya
huvudmén och huvudmén som redan deltagit i en kvalitetsdialog. Det kommer
ockséd med storsta sannolikhet att finnas huvudmén som deltagit i en
kvalitetsdialog, men dir ansvariga personer inom verksamheten har bytts ut.

Anpassa genomférandet till mellanstora och stora huvudmans
forutsattningar och behov

Skolverket och SPSM ser att kvalitetsdialogen kan differentieras mer, bade i form
och innehall, for att battre moéta huvudmaén utifran deras behov och
forutsattningar. Differentiering handlar ocksa om att mer effektivt anvénda
myndigheternas resurser pa bésta sétt.

%5 Skolverket (2025) Direktiv avseende Léirdomar frdin kvalitetsdialoger. Dnr 2025:1279.
% Statskontoret (2025:4) Dialog for 6kad kvalitet och likvéirdighet i skolan. En utviirdering. Delrapport, s101.
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I synnerhet nér det géller stora och mellanstora huvudmén ser Skolverket och
SPSM att kvalitetsdialogen behdver utvecklas for att inte upplevas som alltfor
ytlig och allmén. Differentieringen kan till exempel handla om att ha fler
avstimningsméten infor en kvalitetsdialog med huvudméan som har mer komplexa
organisationer eller att erbjuda fler dialogtillfallen till huvudmén som har manga
skolformer.

Anvandning av myndigheternas resurser

Fragan om hur myndigheternas resurser ska fordelas, utifran regeringsuppdragets
syfte att 6ka kvalitet och likvardighet och att na samtliga huvudmaén, ar komplex.
I den forsta cykeln av kvalitetsdialoger har erbjudandet att delta i
kvalitetsdialogen sett likadant ut for alla huvudmin. Aven om sjilva dialogen och
aterkopplingen i tid anpassas efter till exempel huvudmannens storlek och antal
skolformer, sd moéter myndigheterna varje huvudman enskilt. Myndigheterna har
sett att det har funnits stora fordelar med att kunna anpassa dialogen och
aterkopplingen utifrdn huvudmannens unika forutséttningar och behov.

Samtidigt lyfter Statskontoret i sin delredovisning att en konsekvens av att sa stor
andel av Sveriges huvudmén ar sma enskilda forskolor, 4r att myndigheterna i
dagslédget lagger “en mycket stor andel av myndigheternas resurser pa huvudmain
dar en mycket liten andel av barnen och eleverna befinner sig.” Barnunderlaget
hos de huvudmén som enbart bedriver forskola utgér endast 6 procent av det
totala barn- och elevunderlaget. Det kan finnas anledning att fundera 6ver om
myndigheterna, ur ett resursperspektiv, skulle kunna differentiera genomforandet
av kvalitetsdialogerna mer for olika huvudman.

A andra sidan har Riksrevisionen i sin granskning “Likvérdig forskola — statens
stod, uppfoljning och tillsyn”, bland annat kommit fram till att ”forskolan fatt litet
utrymme i regeringens och skolmyndigheternas arbete [och] bedomer att
regeringen och skolmyndigheterna inte arbetar effektivt for att frimja en likvérdig
forskola”.%” Vidare bedomer Riksrevisionen att detta “leder till en ojamlik tillgéng

till statens resurser och stdd, vilket kan paverka likvirdigheten negativt”.®

Riksrevisionen har inte specifikt tittat pa kvalitetsdialogen i sin granskning, men
rapporten &r dnda ett viktigt underlag nér Statskontorets syn pé Skolverkets och
SPSM:s fordelning av hur resurser anvands effektivt i kvalitetsdialogen ska
beaktas. I det arbetet kommer Statskontorets bedomning att Skolverket och
SPSM kan vara mer strategiska i var insatserna gor storst nytta och hur

myndigheterna fordelar sina resurser till olika typer av huvudméan”®

vigas in
tillsammans med Riksrevisionens slutsatser och rekommendationer géillande
forskolan. Kvalitetsdialogen skulle kunna vara ett sétt att tillgodose behovet av en

mer jamlik tillgéng till statens resurser och stdd.

67 Riksrevisionen (2025) Likvéirdighet i forskolan — statens stod, uppfoljning och tillsyn. Granskningsrapport RiR
2025:15, 59.

o8 Tbid.

% Statskontoret (2025) Dialog for 6kad kvalitet och likvirdighet i skolan. En utviirdering. Delrapport, s 31.
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5.2.4 Stodet till huvudman mellan kvalitetsdialoger ska
utvecklas

Utifrén huvudméns uttryckta dnskemal om mer stod mellan kvalitetsdialoger
genomfordes under 2024 nagra pilotverksambheter i syfte att undersoka hur
myndigheterna kan stédja huvudmaénnen i deras arbete mellan dialogerna.
Pilotverksamheterna f6ll vil ut och kommer dérfor att permanentas fran och med
2026, enligt beskrivningen nedan. Utover pilotverksamheter kommer dven
regionala aterforingskonferenser att genomforas.

Ytterligare uppfoljning med huvudman

Kvalitetsdialogerna kommer att utokas till att innehalla ytterligare ett uppfoljande
mote med huvudmain. Det uppfoljande motet ska erbjudas cirka sex méanader efter
aterkopplingsmotet, den i dag sista delen av en kvalitetsdialog. Syftet med
insatsen &r att mota huvudmaéns behov av att fa uppfoljning och stéd kring sitt
kvalitetsarbete under en langre tid. Den ytterligare uppfoljningen kan organiseras
pa tva olika sitt: som en ordinarie del av kvalitetsdialogerna alternativt som ett
erbjudande till de huvudmén som oOnskar.

Natverk for enskilda mindre férskolor

Regionkontor planerar att fran och med 2026 borja genomfora arliga nétverk for
enskilda mindre forskolor. Nétverken syftar till att mota det behov av fler
kontaktytor som malgruppen huvudmin for enskilda mindre forskolor uttryckt till
myndigheterna i samband med genomforda kvalitetsdialoger. Nitverken ska rikta
sig till huvudmannen och samtliga huvudmén for enskilda mindre forskolor i
valda regioner ska bjudas in. Den storleksméssiga avgrinsningen baserar sig pé
Statskontorets definition av sma huvudmén, ndmligen huvudmén som enbart
bedriver forskolor med upp till 50 barn.

Regionala arliga aterféringskonferenser

Huvudmin har i kvalitetsdialoger uttryckt en dnskan att fa ta del av de kunskaper
som dialogerna genererar pa nationell niva samt att fa del av hur andra huvudmén
arbetar med kvalitet och likvardighet. Regionala arliga aterforingskonferenser
med huvudmén syftar till att myndigheterna ska dela med sig av erfarenheter och
insamlad kunskap som kvalitetsdialogerna genererar. Aterforingskonferenserna
ska dven innehélla erfarenhetsutbyte mellan huvudman.

Skolverkets och SPSM:s beddmning ér att arliga aterforingskonferenser
tillsammans med huvudmén ligger i linje med regeringsuppdragets intention att
genom kvalitetsdialogen bidra med en tydligare nationell bild av laget i
skolvédsendet samt att sprida larande exempel.
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