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Sammanfattning

Under dren 2016 och 2017 har Vuxenutbildningen i Ornskéldsvik bedrivit ett projekt som har
genomforts med SIS-medel fran Specialpedagogiska skolmyndigheten, SPSM. Projektet har
inneburit att starta en studieverksamhet, Studielanken, inom Vuxenutbildningen. Det 6ver-
gripande syftet med Studieldnken har varit att 6ka tillgangligheten till studier och att bidra
till en mer inkluderande studiemiljoé for malgruppen, det vill sdga unga vuxna med nagon
funktionsvariant, inlarningssvarighet och/eller psykisk ohalsa. Ett annat viktigt mal har varit
att fa igang ett fungerande samarbete, utifran projektets malgrupp, med 6vriga pedagoger
samt studie- och yrkesvagledare inom Vuxenutbildningen. Ett ytterligare mal har gallt sam-
verkan kring vara elever, med personal fran andra kommunala verksamheter och olika
myndigheter.

Redan under idéstadiet till projektet kontaktades handlaggare fran SPSM. For att fa en
vetenskaplig forankring har projektet bedrivits i samarbete med forskare fran Mitt-
universitet. Projektets foljeforskare konstaterade foljande i sin processutvardering:

Projektets 6vergripande mal om ékad tillgdnglighet till studier,
inkluderande Iérmiljé och rutiner fér samarbete har under projekt-
tiden varit mycket framgdngsrikt.

| de elevintervjuer som ingick i utvarderingen utkristalliserades tre tydliga svarskategorier:
Att bli sedd som person, Tillgéingliga Iédrare och Trygg studiemiljé.

Utifran projektets malgrupp har vi haft en hog andel elever som pabdrjat och avslutat sina
studier. | vart arbete med eleverna har det tydligt framkommit att foljande faktorer varit
avgorande: tillganglighet, struktur, personlig larmiljo, individanpassat studieupplagg, individ-
anpassade studieuppgifter. Nédvandiga forutsattningar i det inkluderande arbetet har varit
samarbete och “natverkande”.

Sokord
anpassad studiemiljo, funktionsvariant, individanpassat studieupplagg, inkludering,
inlarningssvarighet, psykisk ohéalsa, samarbete, samverkan, unga vuxna
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1 Bakgrund

| denna slutredovisning vill vi kunna ge en beskrivning av hur projektet utvecklats. Vi hoppas
ocksa att de erfarenheter och det larande som arbetet med projektet gett oss pedagoger
kommer att framga.

1.1 Projektidén vaxer fram

Inom Vuxenutbildningen paborjades redan 2014/15 en samverkan i mindre skala, kring
personer som inte hade en etablering i samhallet och riskerade att hamna i utanforskap.
Dessa personer hade i regel ndgon funktionsvariant!, inldrningssvarigheter eller led av
psykisk ohalsa. Samverkan skedde mellan olika handlaggare fran kommunala verksamheter,
Arbetsformedling och Forsakringskassan. Denna samverkan initierades av bade skolpersonal
och handlaggare som sjalva aktivt sokt sig fran det traditionella “stuprérstianket”, som kan
finnas inom olika verksamheter och myndigheter. | kommunen, har sedan flera ar tillbaka,
representanter fran olika verksamheter som arbetar med elever/personer med psykisk
ohélsa och/eller funktionsvarianter traffats tva ganger per ar for att informera varandra och
diskutera gemensamma fragor. Under dessa moten konstaterades behovet av en sam-
verkan/natverkande kommunal verksamhet som syftar till att hjalpa unga vuxna, som
riskerar att hamna i utanforskap, att navigera sig fram i olika instanser. Personer som inte
befinner sig i nagon sysselsattning har i regel en komplex livssituation och kan behéva mang-
facetterade insatser, vilket kraver ett fungerande “natverkande” arbete.

De handlaggare och pedagoger i kommunen som initierat den tidigare ndmnda samverkan
kring elever hade positiva erfarenheter av samverkan och upplevde att det var en
framgangsfaktor. Ett ndtverkande arbete underlattar for att fa en samlad bild av individens
stodbehov som kan leda till effektivare planering kring atgarder. For att en individ, som bar
pa manga misslyckade erfarenheter, ska lyckas med sina studier krdvs det ett medvetet
bemoétande, anpassad larmiljé med ett inkluderande foérhallningssatt och resurser. Inom
Vuxenutbildningen har vi elever med olika funktionsvarianter, inlarningssvarigheter och de
som befinner sig i psykisk ohadlsa. Manga av dessa unga vuxna har negativa erfarenheter av
sina tidigare studier inom grund- och/eller gymnasieskolan. Vi har dven unga elever med ett
annat modersmal dn svenska som har stora svarigheter att klara kraven i kurserna pa
grundlaggande niva. Det ar svart att kunna avgora orsakerna till dessa problem, det kan bero
pa en tidigare obefintlig skolgang, post traumatiskt stressyndrom (PTSD), inlarningssvarigheter,
sprakstorning eller nagon annan form av funktionsvariant eller en kombination. For dessa
grupper av unga ar risken att hamna i utanforskap mycket stor och via det téankta projektet
skulle de kunna fa en mer anpassad larmiljo, kunna kombinera studier med praktik och pa
sikt ”lankas” vidare. Ett arbete som bygger pa samarbete inom Vuxenutbildningen och

11 denna rapport anvinds begreppet funktionsvariant synonymt med funktionsnedsittning.

1



samverkan med skilda handlaggare utanfor skolan. Tyvarr krdaver denna samverkan mer
resurser, arbetet behover dven forankras inom Vuxenutbildningen och i kommunen, sa det
inte hanger pa enskilda pedagogers och/eller handlaggares insatser.

1.2 Larmiljo och stindigt nya utmaningar

Har tas kortfattat upp om teorier och forskning som vi anser stddjer behovet av en
verksamhet som projektet Studielanken. | bilaga 1 ges en ytterligare beskrivning av dessa
teorier.

1.2.1 Bemoétande och undervisning

Vikten av att arbeta utifran ett medvetet relationsbygge och en nara dialog med vara elever
beskrivs i samtalsmodellen "Ml — Motiverande samtal”. Utifran modellen kan vi som
pedagoger stodja vara elevers egen motivation utifran bland annat ”jag-budskap” och aktivt
lyssnande. Sylvie Naar-King och Mariann Suarez (2014) redogér utforligt for den teoretiska
bakgrunden till samtalsmodellen och Barbro Holm Ivarsson (2016) ger manga handfasta
exempel pa hur samtalsmodellen kan anvandas inom skolan. Eftersom vi har elever som
lider av psykisk ohalsa har vi ocksa tagit del av idéer och forhallningsatt som ligger till grund
for ”“Supported Education, SEd”. Karen Unger (2007) har forskat kring detta stodjande
forhallningssatt och vi, pedagoger i Studielanken, forsoker anamma detta bemdétande som vi
tror kan "bara” for vara elever.

| undervisningen forsoker vi dven utgd fran de identifierade framgangsfaktorerna som
sammanstallts i skriften Framgdng i undervisningen pa uppdrag av Skolinspektionen (2010).
Tva av de centrala nyckelfaktorerna som tas upp ar att skapa goda relationer och struktu-
rerad undervisning. Ann S. Pihlgren (2013) tar i sin bok Det tdnkande klassrummet upp
viktiga aspekter angaende hur larare kan paverka elever genom att sjidlva fungera som en
ldrande forebild. Aven den forskning som Jonas Aspelin (2015) bendamner relationell
pedagogik tycker vi stodjer det synsatt vi pedagoger i Studielanken har som grund. Enligt
honom ar det viktigt att kunna formedlIa en kansla av att ”"Har ar en larare som ser mig och
vill mig val, oberoende av vad jag presterar.” Aspelin ifragasatter det han beskriver som det
"forharskande prestationsbegreppet” i skolan och menar att det riskerar att ”... bryta ner
vara kollektiva identiteter och mellanménskliga identiteter.” (se férord) Han resonerar uti-
fran begreppet larares relationskompetens, som en viktig aspekt for att framja elevers
resultat men ocksa nagot som ar ett kansligt &mne inom skolan.

| Skolverkets stédmaterial Overgdngar inom och mellan skolor och skolformer (2014)
betonas att arbetet med 6vergangar behover intensifieras och utvecklas fran forskolan till
gymnasieskolan. Vi lever i ett komplext postmodernt samhalle dar avsaknad av en gymnasie-
examen har identifierats som en riskfaktor for utanférskap. Darfor har vi i vara planerade in-
satser dven tankt initiera ett ”“Overgangsarbete” mellan gymnasieskolan och Vuxenut-



bildningen. Genom att samverka med gymnasieskolan kring 6vergangen kan studieupplagget
och stodet battre anpassas for de elever som ar i behov av detta.

1.2.2 Inkludering

Vuxenutbildningens uppdrag gallande stod till elever tydliggors i Skolverkets stodmaterial
Individanpassning, extra anpassningar och orienteringskurser?’ inom vuxenutbildningen
(2015). I materialet betonas vikten av hog flexibilitet, extra anpassningar och sarskilt stod for
att hjalpa elever att na sina studiemal. Det redogdrs aven for betydelsen av inkludering och
vikten av att framja en god larmiljo for att férebygga svarigheter. Detta innebar bland annat
att pedagoger och skolledare inom Vuxenutbildningen standigt maste syna sin verksamhet
och organisation kritiskt. Detta for att kunna matcha verksamheten och larmiljo pa basta satt
till den heterogena grupp av elever som soker sig till Vuxenutbildningen. Vart komplexa och
foranderliga samhalle innebér standigt nya utmaningar for oss i skolans varld. En sadan ut-
maning ar till exempel de unga vuxna med psykisk ohdlsa som 6kat i antal under de senaste
aren. En annan utmaning ar unga vuxna med annat sprak dn svenska som modersmal som
kdmpar, forst pa grundlaggande niva och sedan pa gymnasienivd med att klara godkanda
betyg. Att beharska svenska spraket ar viktigt och har man klarat grundlaggande svenska,
precis pa gransen till ett E-betyg blir det i regel tungt med svenska som andra sprak pa
gymnasieniva. Det dr en grupp unga vuxna som behdver en mycket anpassad och sprak-
utvecklande undervisning i bade svenska och andra kurser/amnen for att klara sina studier.

Var ambition ar att Studielanken ska fungera som ett komplement till de olika verk-
samheterna inom Vuxenutbildningen. Detta for att bland annat forhindra att Studielanken
blir en plats dit elever kommer nar de har misslyckats med sina studier, en form av
"bakdorr”. Da finns det risk att man forstarker ett segregerande eller exkluderande for-
hallningssatt. | kunskapsoversikten Inkluderande undervisning — Vad kan man lIdra av
forskningen?, problematiseras definitionen av begreppet inkludering av forskarna Claes
Nilholm och Kerstin Goéransson (2013). De tar upp fem kriterier som kdnnetecknar en
inkluderande skola: gemenskap, ett system fér alla elever, demokratisk gemenskap, upplevd
delaktighet fran eleverna och att olikhet berikar (s.33).

| tankarna bakom hur projektet Studielanken ska utformas har ovanstdende fem kriterier
varit en viktig utgangspunkt.

1.3 Syftet med projektet

Mot bakgrund av det som beskrivits sag vi ett stort behov av att starta ett utvecklingsprojekt
i form av en individanpassad studieverksamhet inom Vuxenutbildningen. Syftet med denna
verksamhet, Studielanken, skulle vara att ge varje individ i projektets malgrupp basta mojliga
chans att atervanda till och slutfora sina studier. Malen med projektet presenteras och
utvarderas under rubriken Genomférande.

2 Syftet med orienteringskurser ar att de ska kunna stirka eleven i sitt studie- eller yrkesval, leda till 6kad insikt
om sina studiestrategier, fungera som introduktion till olika amnesomraden och/eller ge méjlighet till
validering.



1.4 Projektets malgrupp

Vuxenutbildningen erbjuder utbildning pa sarskole-, grundlaggande- och gymnasieniva, dven
kurser inom vardutbildningen och svenska for invandrare (sfi), tillhandahalls i egen regi. De
olika kurserna inom Vuxenutbildningen kan i regel lasas i bade reguljar- och distansform.
Utover detta upphandlas yrkesutbildningar av olika utbildningsaktérer, bade inom och utan-
for kommunen.

Studielankens malgrupp ar framforallt unga vuxna utan sysselsattning som ar i behov av
studier eller yrkesutbildning, men som har svart att klara detta inom det ordinarie skol-
systemet. For flera av de unga vuxna har den tidigare skolgangen i regel varit problematisk.
Det kan vara sa att de har nagon form av funktionsvariant, inlarningssvarighet eller psykisk
ohdlsa. | malgruppen finns dven personer som annu inte har blivit utredda och fatt en
diagnos, men som kan behodva ”slussas/lankas” vidare foér att fa hjilp med detta. Det
gemensamma for personerna i malgruppen ar att de har behov av extra stéd i form av en
medvetet utformad och tillganglig larmiljo, det vill sdga anpassningar av lokaler, pedagogik
och sociala satsningar for att de ska “vaga” borja studera igen. Genom att sdanka tréskeln for
att aterga till studier ska Studielanken bidra till att personer inom malgruppen narmar sig en
etablering i samhallet.

1.4.1 Varfor avgrinsning av malgrupp?
| Skolinspektionens rapport Unga riskerar att falla mellan stolarna (2014) konstateras att
"Den enskilt storsta riskfaktorn for unga att tidigt hamna i utanférskap ar en ej genomford

”

gymnasieutbildning.” Man betonar dven att en gymnasieexamen ”... ar en mycket viktig
skyddsfaktor och en inkorsport till etablering i samhallet.” (s. 3) Utifran att manga unga med
funktionsvarianter, inldarningssvarigheter och/eller psykisk ohalsa inte lyckas slutféra sin

gymnasieutbildning har denna avgransning gjorts av malgruppen.

Manga av de som tidigare misslyckats med sina studier ar dessutom personer som kan vara i
behov av att fa en struktur pa sin vardag, med regelbundna rutiner, och en plats att ga till
dar de blir sedda och bekraftade. De har i regel inte utvecklat studievanor eller konstruktiva
studiestrategier, de kanske inte vet hur man gor nar man ska lasa in till ett prov eller hur
man fragar nar man inte forstar. De behover fa stod i att bli medvetna om hur de lar sig pa
basta satt. De kan ocksa ha svart att hantera flera kurser/amnen och kan lyckas battre om de
far mojlighet att fokusera pa en eller tva kurser/amnen i taget. For en person kan studier
vara en pusselbit, samtidigt som praktik kan vara en annan viktig pusselbit. Tillsammans kan
dessa vacka motivation och verka starkande for sjalvfortroende och sjalvkansla.

Utifran den informationsbroschyr om Studieldanken som vi har tagit fram, se bilaga 2, har vi
valt att betona att Studieldnken erbjuder en personlig och lugn studiemilj6. Betydelsen av
detta anser vi tydligt framgar av behovet hos var malgrupp samt de teorier och stodmaterial
som vi hanvisat till.



2 Genomforande

Initialt togs kontakt med Mats Wikberg och Maria Grundel, radgivare inom SPSM i
Hirnésand. De fungerade som bollplank och gav oss kloka rad. Aven skolledningen fanns
med som stod i detta skede. Ett samarbete med vissa av studie- och yrkesvagledarna (syv)
hade sa smatt borja komma igang, daven samverkan med handlaggare fran andra verk-
samheter och myndigheter.

For att fa vetenskapligt stod nar det galler bade arbetet med och utvardering av projektet
har vi haft ett samarbete med Lena Bostrom, professor vid Mittuniversitetet och Lena
Randevag, adjunkt vid Mittuniversitetet. Lena Bostrom har varit projektets vetenskapliga
ledare och Lena Randevag har varit var processutvarderare och som statt for uppdraget som
foljeforskare. Med processutvardering och foljeforskning menas bland annat att fortlépande
stodja de som arbetar i ett projekt med att fora arbetet framat, genom att till exempel
belysa kunskapsluckor, stédja dokumentation, utvardering och att arbetet har fokus pa
uppsatta mal. | bilaga 3 ges en utforligare beskrivning av professor Lena Bostrom om vad
begreppen processutvardering och foljeforskning konkret kan handla om. Nedan foljer Lena
Randevags sammanstallda processutvardering av projektet.

2.1 Processutvirdering - utford av foljeforskare Lena Randevag

2.1.1 Projektets mal i forhallande till resultat

Studielankens resultat i férhallande till malbeskrivningar och planerade insatser har konti-
nuerligt dokumenterats for att minimera risken att forbise eller inte ha fokus pa alla aspekter
av de i ansOkan angivna malen. Foljeforskningen har ocksa Iopande fokuserat pa projektets
mal, insatser och effekter. Processutvarderingen visar att projektgruppen, dvs. Studielankens
tre verksamma pedagoger, tagit vara pa gjorda erfarenheter och kritiskt reflekterat kring
bade framgangsfaktorer och fortsatt arbete med att bade vidareutveckla verksamheten och
uppfylla malbeskrivningarna. Nedan presenteras projektets resultat i matrisform, granskat
emot ansdkans mal-, syftebeskrivning, samt planerade insatser jamfért med genomférda
insatser.



Matris 1. Overgripande matris for projektets mal i forhallande till resultat

Malbeskrivningar I hog | viss Inte Kan inte
grad grad alls bed6émas

e att verksamheten d6kat tillgangligheten till studier och
bidragit till en mer inkluderande larmiljo for den X
avsedda malgruppen

e att antalet personer fran malgruppen som bade
pabdorjat och fullfoljt sina studier har 6kat X

e att rutiner for samarbete med pedagoger och syv har
utvecklats inom Vuxenutbildningen X

e att rutiner for samverkan med handlaggare fran
kommunens verksamheter och andra myndigheter X
har utvecklats

e att verksamheten ar kand hos kommunmedborgarna
som en mdjlighet till studier och/eller yrkesutbildning
oavsett tidigare skolmisslyckanden, funktionsvariant X
eller psykisk ohalsa

Projektets overgripande mal om okad tillgdanglighet till studier, inkluderande larmiljé och
rutiner for samarbete har under projekttiden varit mycket framgangsrikt. Nar det galler
marknadsforing av projektet och samverkan med andra myndigheter kan i dagsldget bara
konstateras att den typen av mal innebar ett kontinuerligt arbete som inte ar avslutat vid
projektets slut. Vad géller antalet personer fran malgruppen som bade pabdrjat och fullféljt
sina studier kan man dra slutsatsen att projektet lyckats med sin malsattning.

2.1.2 Planerade aktiviteter i forhallande till genomférda insatser

For att kunna dra slutsatser om vilka aktiviteter som kunde 6ka tillgangligheten till studier
och skapa en inkluderande larmiljé samt vad som kravdes i termer av samarbete inom
Vuxenutbildningen och samverkan med andra myndigheter, planerades ett antal insatser i
ansokan. Hur dessa insatser uppfyllts beskrivs i matris 2.




Matris 2. Planerade aktiviteter i férhallande till genomférda insatser

Planerade insatser

Genomfort

Arbete
pagar

Inte
genomfort

Kan ej
beddmas

Utarbeta rutiner for utforliga kartlaggningar
kring styrkor, svarigheter och studie-
bakgrund for att studier/kursupplagg pa ett
bra satt ska kunna matcha elevernas
forutsattningar och behov.

Utveckla orienteringskurser som syftar till att
eleverna ska utveckla sina inldrningsstrategier
och/eller ges mojlighet att validera sina
kunskaper.

Tillhandahalla en larmiljé som ar anpassad for
malgruppen, med dess skilda behov. Det vill
sdga en miljo for elever med
inlarningssvarigheter, funktionsvarianter
och/eller psykisk ohélsa.

Vara uppdaterad och erbjuda olika
kompensatoriska hjalpmedel.

Oppettiderna ska ge eleverna stéd i att
utveckla en struktur och rutiner fér vardagen.
For de personer som har problem att ta sig till
skolan ska det ges mojligheter att studera pa
distans med regelbunden kontakt med larare.
Utifran elevens behov ska personalen kunna
ge snabb respons pa flexibla tider.

Utga fran en nara dialog med eleven och
arbeta utifran ett individstarkande
pedagogiskt forhallningssatt, det vill saga att
se, hora, bekrafta och “bygga” en god
allians/relation med eleven.

For att underlatta elevernas 6vergang till
ordinarie studier, ska ovrig personal
successivt utbildas inom Vuxenutbildningen
genom ett utvecklat samarbete och
kompetenshdjande insatser.

Starta en samverkan med specialpedagoger/
syv pa gymnasieskolorna i kommunen fér att
informera om Studieldanken.

Satsa pa kontinuerlig marknadsféring av
Studieldnken som en ”lank” in till bade
studier och yrkesutbildning.

Utifran individen i centrum, utveckla rutiner
for konstruktiv samverkan med handlaggare
fran verksamheter inom kommunen och
andra myndigheter.




| enlighet med de planerade insatserna i projektet “Studieldanken” har pedagogerna i projekt-
gruppen arbetat medvetet for att bygga en inkluderande larmiljé med hog grad av tillgang-
lighet och hog grad av mojlighet att anpassa insatser till de behov som malgruppen har for
att kunna fullfélja sina studier.

Det mycket goda resultatet av det arbetet bekraftas i de intervjuer som genomférts bland
ett urval av elever fran malgruppen. | intervjuerna framtrader tydligt ett monster med tre
kategorier som beskriver framgangar i projektet och som ocksa kan kopplas till de 6ver-
gripande malen. De tre kategorierna: Att bli sedd som person, Tillgdngliga ldrare och Trygg
studiemiljé beskriver till sitt innehall alla aspekter av de i ansdkan beskrivna malen och
insatserna som ror en inkluderande larmiljo samt tillgangligheten till studier. | kategorin Att
bli sedd som person, framhaller intervjupersonerna framforallt det 6vergripande for-
hallningssattet hos de pedagoger som arbetar pa Studielanken. Pedagogerna beskrivs som
inkdnnande personer med stort engagemang for den enskilda studentens situation och
behov. Den har kategorin innehaller ocksa yttranden om betydelsen av den anpassning av
studierna som blir en konsekvens av att bli sedd som individ.

Jag tycker att det dr vildigt viktigt att trycka pd det personliga,
flexibla men dnda strukturerade och individuella for att det har
hjdlpt mig oerhért. Det blir ett bra uppldgg.

En av studenterna sager att det har forhallningssattet till studenterna bidrar till att

utveckling sker ”...eftersom man férstar att man kan ldra sig”.

Citaten ovan kan ocksa kopplas till kategorin om Tillgdngliga Iérare. Den har kategorin av
svar innefattar framst en skillnad i fokus fran lararhall. Pedagogerna pa Studieldanken beddéms
av samtliga fem respondenter som engagerade i studentens vardagssituation och behov av
stdd, studenten befinner sig i centrum vad géller larande, inte lararen. Den har skillnaden i
fokus beskrivs av en av studenterna pa foljande satt.

Det har jag inte tdnkt pd férrdn nu, ..... ndr vi pratar om det...
nog dr det skillnad pa skola och skola. Det blir mer opersonligt
ndr inte Studieléinken ér med i spelet.

Forutom att pedagogerna ar tillgangliga for att mojliggoéra studentens larande ar de ocksa
tidsmassigt tillgangliga for studenterna. Alla intervjupersoner benamner just tillgangligheten
till pedagogerna som en avgorande faktor for studieframgang. Tillgangligheten tar sig uttryck
i att alltid kunna na pedagogerna via sms, mail eller genom fysisk kontakt i Studielankens
lokaler. Ingen behdver vanta pa ett svar. Larmiljon ar ocksa en kategori som alla intervju-
personer beskriver i ord som: trygghet, flexibilitet, struktur samt lugn och ro. Har ar det
framst just mojligheten att sitta i lugn och ro och bearbeta ett innehall, att fa arbeta i sin
egen takt efter en plan som ar individuellt anpassad efter de forutsattningar som rader for
den individen. Det arbetet kan ske i trygg forvissning om att om man behéver stéd och hjalp



sa finns den att tillgd. Denna trygghet blir ett medel att na de studiemal som studenten satt
upp.

Som framgar av rapportens beskrivande text och innehallet i matris 1 och 2, har projektets
overgripande mal i mycket hog grad matchats med dess resultat och att de planerade in-
satserna redan genomforts eller ar en del i det pagdaende arbetet. Projektet Studielanken har
under hela projekttiden kontinuerligt dragit lardom av vad de genomférda insatserna
resulterat i samt I6pande dven planerat for vidareutveckling av projektet.

Sammanstillning utférd av projektets processutviéirderare: Lena Randevdg

2.2 Egen utvirdering av planerade insatser och mal
Nedan kommenteras arbetet med planerade insatser/aktiviteter samt mal av Studieldankens
pedagoger. Kommentarerna kursiveras.

2.2.1 Konkret arbete med de planerade insatserna

e Utarbeta rutiner for utforliga kartlaggningar kring styrkor, svarigheter och studie-
bakgrund for att studier/kursupplagg pa ett bra satt ska kunna matcha elevernas
forutsattningar och behov.
Vi har tagit fram en inskrivningsblankett, se bilaga 4, ddr tidigare studiehistorik, behov av
stdd eventuella studiemdl framgadr. Denna blankett anvdnds numera som rutin, i regel
tillsammans med ndgon av syv. Lokalmdssig ndrhet tillsammans med att vdrt samarbete
med syv “satt sig” har lett till att detta arbete sker smidigt och effektivt.

e Utveckla orienteringskurser som syftar till att eleverna ska utveckla sina inlarnings-
strategier och/eller ges majlighet att validera sina kunskaper.
Vi har beskrivningar av orienteringskurser som kan anvdndas fér att ge elever mer tid fér
moment och tréna fdrdigheter som de har specifika svarigheter med. Vara orienterings-
kurser tdcker in olika svdrigheter och behov som véra elever har. Redan i samband med
upprdéttandet av studieplanen planerar vi fér orienteringskurser. Pa sa vis kan vdra
orienteringskurser anvdndas bade konstruktivt och i férebyggande syfte.

e Tillhandahalla en larmiljé som ar anpassad for malgruppen, med dess skilda behov. Det
vill sdga en miljo for elever med inldrningssvarigheter, funktionsvarianter och/eller
psykisk ohalsa.

Vi har mindre studierum fér elever som behéver studera i enskild miljé och vi har férsokt
att inreda och anpassa lokalen med en personlig “touch”. Vi pedagoger har vdra expe-
ditioner i Studielédnken, i anslutning till elevernas studieplatser, vilket innebdir att vi

finns tillgéngliga ndr de behéver stéd. Vi kan dven enkelt “smita” in pd vara expeditioner
och jobba pd med de uppgifter som vi behéver, samtidigt som vi kan éverblicka véra
elevers studier och snabbt finnas till hands néir de behéver.



e Vara uppdaterad och erbjuda olika kompensatoriska hjalpmedel.
Vi tar fram individuellt anpassade uppgifter sa att vara elever ges forutsdttningar att
lyckas med sina kurser. Vi anpassar kravnivder, tid till uppgifter, innehdll utifrén intresse
och tillhandahdller inldsta texter. Vi har héj- och sdnkbara skrivbord samt datorer till alla.

e Oppettiderna ska ge eleverna stdd i att utveckla en struktur och rutiner fér vardagen. For
de personer som har problem att ta sig till skolan ska det ges mojligheter att studera pa
distans med regelbunden kontakt med larare. Utifran elevens behov ska personalen
kunna ge snabb respons pa flexibla tider.

Vi pedagoger har ett ramschema fér ndr vi bérjar och slutar. Inom ramschemat finns en
stor flexibilitet och vi férséker sa langt vi har méjlighet att anpassa elevernas schematider
utifran vad som fungerar bdst for dem. Vi ger ocksa snabb respons till vara elever via sms
och mail.

e Utga fran en nara dialog med eleven och arbeta utifran ett individstarkande pedagogiskt
forhallningssatt, det vill sdga att se, hora, bekrafta och "bygga” en god allians/relation
med eleven.

Vi har utvecklat ett tydligt mentorskap ddr vi pedagoger tar stort ansvar och féljer vdara
respektive elevers studier. Det som i regel styr vilken mentor det blir ér den kurs eller det
dmne som eleven ska ldsa. Till viss del har vi pedagoger specialiserat oss pd olika kurser/
dmnen beroende pd vdra grundkompetenser.

e FOr att underlatta elevernas 6vergang till ordinarie studier, ska 6vrig personal successivt
utbildas inom Vuxenutbildningen genom ett utvecklat samarbete och kompetenshdjande
insatser.

Inom Vuxenutbildningen har vi Iéist om och diskuterat de relativt nya reglerna som gdller
fér extra anpassningar, som kom i samband med Vux 12. Da lyftes bland annat hur an-
passningar snabbt ska kunna komma igdng inom Vuxenutbildningen. “Exempelvis ér det
vid en kort kurs viktigt att skolan har rutiner fér att snabbt uppmdérksamma om en elev dr
i behov av extra anpassningar, da kursen kanske avslutas redan efter ndgra veckor.”
(Skolverket 2015, s. 22) | maj 2017 féreldste Lena Randevdg under temat kollegialt
ldrande och den féreldsningen kommer att féljas upp vdren 2018. Utéver det har vi
pedagoger i Studieldnken dven kurser/dmnen pd grundlédggande- och gymnasieniva.

Det betyder att vi pd ett naturligt séitt deltar i dessa ordinarie verksamheter, ndgot som
underldttar bade férmedlandet av vdart bemétande och samarbetet kring vdra elever.

e Starta en samverkan med specialpedagoger/syv pa gymnasieskolorna i kommunen for att
informera om Studieldnken.
Vi har tréffat specialpedagoger och syv fran gymnasieskolan och informerat om projektet
och vi kommer att bjuda in dem igen till vdren. Pedagoger och syv pad gymnasieskolorna
kénner till Studieléinken och tar ibland kontakt for att radgéra med oss.
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e Satsa pa kontinuerlig marknadsforing av Studielanken som en ”1ank” in till bade studier
och yrkesutbildning.
”Tidningen 77 har skrivit en artikel om verksamheten, se bilaga 5. Vi férséker aktivt delta
i olika situationer dér vi kan informera om Studieléinken. Broschyren om Studieldnken, som
tidigare ndmnts, delas ut i olika sammanhang, vi finns presenterade pd hemsidan och i
Vuxenutbildningens marknadsféring.

e Utifran individen i centrum, utveckla rutiner for konstruktiv samverkan med handlaggare
fran verksamheter inom kommunen och andra myndigheter.
Handldggare fran Arbetsférmedlingen, Férsékringskassan och personal fran olika kommu-
nala verksamheter tar ofta kontakt angdende personer som behéver starta studier i en
mer personlig och lugn miljé. Vi deltar i olika méten dér personer fran var mdlgrupp dr i
fokus. Det ér en samverkan som vi mdste prioritera fér att kunna na ut med information
om var individanpassade studieverksamhet.

2.2.2 Resultat och kommentarer angaende malen

e att verksamheten okat tillgangligheten till studier och bidragit till en mer inkluderande
larmiljo for projektets malgrupp
Okad tillganglighet
Sedan projektets start, april/maj 2016, har vi haft 95 elever inskrivna och som pd olika

sdtt fatt stod i sina studier i Studieldnken. Det st6d som erbjudits har varit brett, till
exempel stéd i en pdgdende yrkesutbildning pa distans, stéd i olika dmnen som eleven Idist
i ndgon av Vuxenutbildningens ordinarie verksamhet, stéd i att utveckla studiestrategier
och mdéjlighet att prova pa studier. Vi har ocksd elever som har behévt ldsa hela kurser
inom Studieldnkens ram.

Fordelning av stoédinsatser antal elever
Uttalsstéd samt Ids- och skrivutveckling 26
Kartléggning av lds- och skrivférmdga 5
Kursstédd och utvecklande av studiestrategier 41

Stod i yrkesutbildning 5
Betygskurs 45

Angdende férdelningen av stédinsatser ovan sd kan en elev ha fatt mer én en typ av stéd.
| projektet har vi haft elever fran Vuxenutbildningens alla verksamheter, merparten har
dock fatt stéd i kurser pa gymnasieniva. Vad gdller betygskurser ér engelskan ett imne
som manga elever velat bérja studera, andra émnen som elever Idst dr svenska, mate-
matik, samhdllskunskap, naturkunskap och psykologi.

3 Tidningen 7 &r en reklamfinansierad tidning som kommer ut en gang i veckan och delas ut till alla hushall i
Ornskdldsviks kommun.
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Inkluderande larmiljo

Vi pedagoger i Studieléinken har i olika sammanhang férsékt tydliggéra att Studieldnken
ska uppfattas som ett komplement till de olika verksamheterna inom Vuxenutbildningen.
Vi har utgdtt frdn synsdttet att helheten ska anpassa sig till delarna i ett inkluderande
arbetssdtt, det vill séga att skolan ”... anpassar undervisning och pedagogik utifran
elevens forutsdttningar.” (Skolverket, 2015, s. 18) Inom Studielénken verkar vi for ett
férebyggande och inkluderande arbete ddr eleverna ges méjlighet att fa reparera tidigare
skolmisslyckanden i en tilldtande och personlig miljé. Samtidigt ska de kunna kénna sig
delaktiga i Vuxenutbildningen och finnas med i en gemenskap som préiglas av att olikhet
ses som en tillgdng. Det dr vdr utgangspunkt och vi har kommit en bit pd vdg i det arbetet.

Ndr det gdller tillgénglighet och inkludering identifierade Lena Randevdg, i de intervjuade
elevernas svar, tre kategorier som var viktiga for eleverna i att lyckas med sina studier.
Dessa var: Att bli sedd som person, Tillgéngliga Idrare och Trygg studiemiljé. Detta tycker
vi styrker att vdrt arbete med mdlet 6kad tillgénglighet och inkludering har lyckats viil.

att antalet personer fran malgruppen som bade pabdrjat och fullféljt sina studier har 6kat
Vi har i snitt 32 elever “pd gdng” samtidigt, de kan Idsa fran en lektion till 20 lektioner per
vecka. Elevens behov, forutsdttning och studiemdl avgér hur manga tillféllen de kommer
under veckorna. Under projektets gdang dr det 17 elever av 95 som inte fullféljt sina pa-
bérjade studier i Studieldnken. Orsaken till att de avbrutit sina studier har handlat om
psykisk ohdlsa och i ndgot fall om missbruk.

att rutiner fér samarbete med pedagoger och syv har utvecklats inom Vuxenutbildningen
Vi pedagoger inom Studieldnken har egna kurser/dmnen inom Vuxenutbildningens olika
verksamheter, vilket underldttar samarbetet och méjligheter att diskutera studieupplégg
och anpassningar fér elever. Vi har regelbundna tréffar med Iérare som vi har gemen-
samma elever med. Vi har tvad syv som dr specifikt kopplade till projektet, och for elever

i var mdlgrupp finns i regel ndgon av oss pedagoger fran Studieldinken med redan i sam-
band med att syv gor en studieplanering med eleven. Detta har bérjat ta form som en
rutin och vi har erfarit att samarbetet ger mdnga vinster. Fler kompetenser blir invol-
verade, vi pedagoger etablerar en kontakt med eleven och tillsammans maéjliggér vi en
mer anpassad studiestart for eleven.

att rutiner for samverkan med handlaggare fran kommunens verksamheter och andra
myndigheter har utvecklats

I och med att det i kommunen startats olika verksamheter fér unga vuxna som bland
annat har som syfte att guida och stétta sin malgrupp har samverkan underldttats be-
tydligt. For vissa elever har vi regelbundna triffar med handlédggare fran kommunens
olika verksamheter, Arbetsférmedling och Férsdkringskassan. | och med att personal byts
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ut dr det ibland svart med kontinuitet och att fa till rutiner men det dr ndgot vi strévar
efter och redan har med ndgra av handlédggarna kring vdra elever.

e att verksamheten ar kand hos kommunmedborgarna som en mdjlighet till studier
och/eller yrkesutbildning oavsett tidigare skolmisslyckanden, funktionsvariant eller
psykisk ohalsa
Vi ér kéinda hos, tidigare néimnda, myndigheter och kommunala verksamheter som en mer
individanpassad studieverksamhet. Genom dem far vi kontakt med mdnga personer i var
mdlgrupp. Vi far stindigt nya elever vilket vittnar om att fler och fler kénner till att Studie-
léinken finns. Marknadsféring dr dock ndgot som vi stéindigt behéver arbeta vidare med.

Sammanfattningsvis tycker vi att en skrivelse som de tre coacher som arbetar inom
Plattform U% sammanstéllt visar en hég maluppfyllelse vad giller vara mal med projektet.
Skrivelsen aterges nedan i sin helhet.

Angdende Studielédnken

Vi arbetar som coacher inom Plattform U, Arbetsmarknads- och integrationsenheten. Vi
méter ungdomar som mdnga gdanger har en negativ bild av skolan och de upplever alltfér
ofta att de misslyckats ddr av olika anledningar. De flesta av vdra deltagare har inte en
gymnasieexamen och tanken pa att plugga in gymnasiet upplevs av manga som svar och
omdjlig. Dérfér ér Studieldnken en oerhért viktig och betydelsefull verksamhet som mdste fa
finnas kvar. Fér mdnga av de ungdomar vi trdffat har studieldnken varit nyckeln till att
dterigen vilja bérja Idsa och kunna se en framtid inom skolan. | princip alla av de ungdomar
som vi féljt med till Studieldnken har sedan valt att skriva in sig ddr. En framgdng dr ocksa att
vdara verksamheter befinner sig néra varandra, vilket underldttar vart goda samarbete.
Linda Lidstrém Jonsson, Richard Persson, Susanne Silverkraft

Ornskéldsvik 171123

3 Analys och tolkning

Utifran nagra rubriker har vi forsokt att analysera och tolka arbetet med projektet och
behovet av en verksamhet som Studieldnken i bade Vuxenutbildningen och kommunen.

3.1 Behov av Studielanken inom Vuxenutbildningen?

Vi har 32 elever i "omlopp” och som tillhér var malgrupp, vilket borde leda till att
Studielanken, som verksamhet, inordnas i den ordinarie organisationen nar projektet
avslutats. Utdver den flytt av hela Vuxenutbildningen som genomfordes infor hoststarten

4 Plattform U r ett projekt inom kommunen som startade med hjélp av EU-medel. December 2017 upphérde
Plattform U som projekt och har nu permanentats som en kommunal verksamhet som syftar till att fanga upp
unga personer, 15-30 ar, utan sysselsattning. Plattform U ingar i som ett led i kommunens satsning fér unga
vuxna.
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2016 har en stor organisationsforandring pa ledningsniva skett. Vuxenutbildningen ar en
verksamhet som ofta ar utsatt for férandringar, nya direktiv och ibland hot om sparbeting. |
december 2017 fick vi besked att Studielanken inte ska drabbas av eventuella ekonomiska
nedskarningar. Vart mal ar att Studielanken ska bli en permanent verksamhet inom
Vuxenutbildningen och vi hoppas fa ett sadant beslut inom kort.

3.2 Samarbete och forebyggande arbete

Lokalmassig narhet till studie- och yrkesvagledarna (syv) mojliggor ett flexibelt samarbete
och skapar pa sa satt forutsattningar for ett mer anpassat studieupplagg for var malgrupp.
Redan vid forsta traffen med en elev kan en syv komma med eleven for att tillsammans med
nagon av oss pedagoger i Studielanken fundera kring ett lampligt studieupplagg. Pa sa satt
kan dven orienteringskurser anvandas i studieplaneringen i syfte att prova pa studier, som
stod i att utveckla studiestrategier och/eller for kartlaggning av styrkor respektive
svarigheter.

Narheten till syv innebar dessutom att de traffar vi pedagoger i Studielanken har bokat in
med personer som funderar pa studier, pa ett smidigt satt kan lankas till en syv, redan vid
forsta motet. Vi samarbetar med Vuxenutbildningens alla sju ”syvare”, men det ar
framforallt tvd av dem som ar kopplade till Studieldnkens elever. Det &r svart for unga
manniskor att navigera sig fram i vart studiesystem, darfor ar samarbetet med syv kring vara
elever en forutsattning for en konstruktiv start for eleverna. Vi pedagoger har kunskaper om
olika kurser/amnen vad galler komplexitet och krav, vi har dven specifika kunskaper och
erfarenheter om larprocesser, bade sadant som fungerar stdédjande samt det som kan
innebara hinder. Syv har kunskaper om det komplicerade studiesystemet, utbildningar,
arbetsmarknad med mera. Tillsammans kan vi i dialog med elever som behover detta,
planera for en mer konstruktiv studiestart. Vi kan dven agera snabbare om elever far
problem med sina studier da ett upparbetat samarbete med syv blivit férankrat och borjat
fungera pa ett smidigt satt. Utifran vad som har tagits upp maste Vuxenutbildningen strava
efter att anpassa sin organisation sa att eleverna ges mojlighet att fa del av bade den
samlade kompetensen samt en larandemiljo som fungerar stodjande.

Elever kan lasa betygsgrundande kurser i Studielanken eftersom det finns @mnesbehdérighet i
nagra amnen/kurser hos pedagogerna. Behover en elev det personliga bemodtandet,
anpassade uppgifter, den lugna studiemiljon samt mojligheten att studera i en enskild miljo
sa kan den eleven lasa hela kursen i Studielanken. Att pa sa satt lyckas slutféra en kurs med
godkant betyg kan sedan ge modet hos eleven att vilja préva nasta kurs i den ordinarie
studiemiljon pa grundlaggande- eller gymnasieniva. Eleven kan fa ett fortsatt stod i Studie-
lanken om eleven upplever att hen behover det. Pedagogerna fran Studieldanken kan da
fungera dels som ett stdd till eleven, dels som ett bollplank till andra pedagoger vad galler
bemotande och eventuella extra anpassningar for eleven.

Genom ett aktivt samarbete med andra pedagoger inom Vuxenutbildningen och upphandlad
yrkesutbildning kan elever dven ldsa kurser/amnen som vi, pedagoger inom Studieldnken,
inte ar behoriga i. Vi har elever som laser yrkesutbildningar pa distans och behover stod och
en lugn studiemiljo for att fa ro att ta itu med studierna. Detta samarbete mojliggor att om
det blir tungt for eleven, finns det en relation och en dialog med nagon av oss pedagoger i
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Studielanken. Detta kan da leda till att det gar snabbt att, i samarbete med syv, gora
forandringar i studieuppldagget innan eleven halkat efter for mycket. Pa sa vis kan ett
eventuellt misslyckande med studierna forebyggas eller repareras i tid.

Som ett led i projektets inkluderande stravan har vi, pedagoger i Studielanken, alltsa kurser/
amnen pa sfi-, grundlaggande- och gymnasieniva. Det betyder att vi finns med som stod i
olika kurser/amnen i den ordinarie studieverksamheten tillsammans med elever och larare.
Detta underlattar mdjligheten till extra anpassningar i dialog med pedagoger ute i
verksamheterna. Genom detta ndra samarbete kan vi ocksa tidigt “fanga” upp elever som
kan behova ytterligare extra anpassningar eller férandringar i sin individuella studieplan. |
och med att vi, pedagoger i Studieldnken, finns schemalagda pa lektionspass i den ordinarie
larmiljon blir det bade naturligt och smidigt att samarbeta kring vara elever.

3.3 Forankring i det samverkande arbetet

Vi har haft traffar med blivande elever, pedagoger och syv fran gymnasieskolan. Har har ett
samverkansarbete paborjats. Vi har kontinuerlig samverkan med nagra av kommunens
arbetsanpassare®, personal fran #Ung utveckling®, coacher fran, tidigare niamnda
verksamheten, Plattform U och handlaggare fran Arbetsférmedlingen. Vi har dessutom sam-
verkan med Forsakringskassans handlaggare som ansvarar for aktivitetsersattningen for
forlangd skolgang. Tyvarr har den samverkan forsvarats nagot pa grund av att kraven pa
utredning och diagnos hardnat. Det har blivit fler unga vuxna som fatt avslag pa sin ansékan.
Vi har dock under slutet av hésten 2017 haft moten med en handldggare och hoppas att vi
kan fa till en konstruktiv samverkan.

4 Lardomar och rekommendationer
De kunskaper och erfarenheter som vi gjort handlar egentligen om vad vi lart:

- avvara elever

- utifran diskussioner med varandra inom Studieldnken

- genom samarbete och diskussioner med andra pedagoger och syv

- via samverkan med olika handlaggare fran kommunen och andra myndigheter

- utifran det stdod som vi fatt av Lena Randevag och Lena Bostrom, Mittuniversitetet

- genom den pedagogiska litteratur som vi har fatt mojlighet att ldsa inom projektets ram

4.1 Vikten av genomtankt kompetens

Projektledaren dr samma person som tog initiativ till att starta projektet och tillsammans
med skolledningen ansdka om SIS-medel for Studielanken. Projektledaren ar specialpedagog
och har behorighet i flera @mnen pa grund- och gymnasieniva. Till projektet har rekryterats
tva pedagoger pa heltid. En av pedagogerna har undervisat flera ar inom sfi, han har dven

5 Inom Ornskdldsviks kommun har vi tre arbetsanpassare som har till uppgift att hitta anpassad sysselsittning
till personer som har insatser enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS.

6 #Ung utveckling r en sam- och nitverkande kommunal verksamhet fér personer mellan 15-24 &r. Ung
utveckling syftar till att hjalpa de unga att hitta vagen till jobb, praktik, studier eller ndgon annan sysselsattning.
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arbetat med vuxna med funktionsvarianter. Den andra pedagogen har arbetat manga ar
inom gymnasieskolan och ar behorig pa grund- och gymnasieniva i engelska och tyska.

III

Manga av de elever som forsiktigt vill “prova” pa studier, vill gdrna borja med engelska. Det
ar ett amne som de kanner sig kompetenta i och darmed ar lattast att forsoka “ta tag i”. Vi
har ocksa en speciallarare i matematik som vi samarbetar med i projektet. Matematik som
amne ar bade tungt samt tidskravande och fordrar att du kan fokusera under langre stunder.
Utover pedagoger har vi tillgang till sju syvare och tva av dessa ar speciellt kopplade till
Studielanken. Kompetensen hos de som ar verksamma inom Studielanken ar sammantaget

mycket bred.

4.2 Kunskapsoverforing inom den ordinarie verksamheten

Arbetet inom projektet Studielanken har skett utifran en inkluderande utgangspunkt och vi,
pedagoger inom Studielanken, har aktivt skt samarbete kring vara gemensamma elever.
Detta har medfort att arbetslag inom Vuxenutbildningen blivit involverade fran starten pa
ett naturligt satt.

Projektet har inneburit att vi, pedagoger inom Studieldnken, fatt férmanen att “vadssa” vara
pedagogiska verktyg och vi vill att vara nyvunna insikter dven ska komma andra pedagoger
till del. Vi har ocksa sett det som angelaget att forankra arbetet med projektet i beprévad
erfarenhet och vetenskaplig grund i syfte att resultat dirmed pa battre satt ska kunna
utvarderas och "kunskapsoverforas”. Som tidigare tagits upp forelaste Lena Randevag for all
pedagogisk personal inom Vuxenutbildningen om aktuell skolforskning, med fokus pa
begreppet kollegialt larande. Som ett led i den andan &r det under varen 2018 inplanerat att
vi ska presentera projektet, de lardomar vi dragit, redogora for framgangsfaktorer samt
diskutera aktuella pedagogiska fragor med alla arbetslag inom Vuxenutbildningen. Studie-
lankens satsning pa anpassad inkluderande larmiljo, ”jag-stodjande” forhallningssatt, sam-
arbete och samverkan/”natverkande”, kommer sannolikt att leda till att fler elever fran var
malgrupp kommer att bade paborja och fullfolja sina studier. Detta i sig ger positiva ringar
som sprider sig i en verksamhet.

Samarbetet med syv har bidragit till att var gemensamma kompetens i att identifiera elever
som kan behova en mer anpassad studiestart och individanpassat studieuppldgg har 6kat.
Detta samarbete har bidragit till att fler av vara elever har lyckats med sina studier.

Inom projektet har vi arbetat for att utveckla en medveten pedagogisk samsyn, forhalla oss
kritiskt sjdlvreflekterande, transparenta och med ett tillitsfullt bemotande till bade varandra
och till vara elever. Detta ser vi som ett viktigt arbete att fortsatta stréva efter inom hela
Vuxenutbildningen.

4.3 Forvantningar vid projektets slut
| samband med projektets start planerades det att Studieldnken skulle inga i en kommun-
dvergripande satsning som Ornskdldsviks kommun beslutat om for att motverka ungdoms-
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arbetsloshet och utanforskap. | denna satsning ingar bland annat att starka och utveckla ruti-
ner for ett aktivt "natverkande” mellan Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan, Landstinget
och kommunens verksamheter. Bada de tidigare namnda nystartade verksamheterna #Ung
utveckling och Plattform U ar viktiga delar i denna satsning. Vi hoppas att vart arbete i
Studielanken, processutvarderingen och slutrapporten, sammantaget kommer att pavisa be-
hovet av att permanenta Studieldnken. Bade som en kompletterande verksamhet inom
Vuxenutbildningen och som en del i kommunens samverkanssatsning.

4.4 Sammanfattande rekommendationer

Utifran de erfarenheter och lardomar vi dragit angdende sjilva projektarbetet uppfattar vi att
foljande punkter har haft stor betydelse fér projektets maluppfyllelse. Vi hoppas att punkterna kan
fungera som ett stod att utga ifran nar man har idéer om att starta ett projekt.

e Forankra idéer om projektet med skolledning och eventuella arbetslag

e Tidig kontakt med representanter fran Specialpedagogiska skolmyndigheten

e Satsa pa vetenskaplig forankring och stdd, fran nagot narliggande universitet redan tidigt i
processen

e Vitror det kan vara en fordel att den som initierar projektet aven blir projektledare —
den personen "ager” tankar och idéer med malsattning samt om hur “vagen” for att na
malen kan se ut

e Mycket medvetet vilja pedagoger och annan personal till projektet, rekrytering tar ocksa
tid sa ga snabbt ut med forfragningar om intresse for projektet eller med eventuella
annonser
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BILAGA 1A

Sammanfattning av teorier

| slutrapporten har vi namnt teorier och forskning som vi har funnit stod i, inspirerats av och
forsokt att arbeta utifran. Nedan har vi i korthet sammanfattat ndgra av de teorier som vi
tidigare hanvisat till. Féljande forskare och material aterfinns i referenslistan.

Mi-motiverande samtal

Genom de teorier som ligger till grund for “MI-motiverande samtal” har vi forsokt ta till oss
samtalsredskap som stodjer utvecklandet av en respektfull och empatisk relation. Enligt
Holm Ivarsson (2016) handlar det om tydliga ”jag-budskap”, dppna fragor’, reflektioner,
sammanfattningar och bekraftelse (s. 16-21). Det innebar dven att forsdka fortydliga elevens
uppfattning och resonemang istallet for att komma med tillrattavisningar och “pekpinnar”,
nagot som Naar-King och Suarez (2014) kallar for att “rulla med motstand” (s. 54-55) och
som fungerar starkande av tilltron till den egna férmagan. Ett syfte med MI ar alltsa att pa
ett strategiskt satt forstarka en annan persons forandringsmotivation i en anda av respektfull
och empatisk relation. En form av ”jag-stodjande” forhallningssatt i motet med eleven.

Supported education

| Ungers teorier far man ta del av hur man kan bemota och arbeta med unga vuxna med
psykisk ohalsa. Vi blev bade intresserade och inspirerade av det beskrivna férhallningssattet
som redogors for i handboken Supported education (2007).

Tre grundlaggande idéer som “supported education” utgar fran ar:

e "psykisk rehabiliteringsstrategi”, vilket vi tolkar som en larmilj6 baserad pa en ”stédjande
relation”

e klientcentrerad terapi®, vilket bland annat betonar vikten av positiv respons och en tro pa
att det finns ett naturligt tillfrisknande

e social inlarningsteori, vilket innebar att inlart beteende kan fordandras genom nya erfaren-
heter och att en anpassad studiemiljo paverkar inlarning

7 Oppna fragor inleds i regel med hur, vad, péd vilket sétt och berdtta. Varfor undviks da det kan ”trigga” en
kansla av att man blir anklagad och da maste forsvara sig.

8 Den klientcentrerade terapin utvecklades av Carl Rogers i bérjan av 1950-talet, och ingar som ett huvudspéar
inom det humanistiska perspektivet. Ett synsatt inom psykologin dar fokus ar manniskans inneboende majlig-
heter. Styrdokumenten inom den svenska skolan utgar fran det humanistiska perspektivets grundsyn pa
manniskan. Vi pedagoger inom Studieldanken ser oss inte som terapeuter, men anvander oss av det synsatt och
den samtalsmetodik som MI, motiverande samtal, beskriver och som bygger pa det humanistiska perspektivet.
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Ytterligare nyckelord som fortydligar vad “supported education” handlar om ar:

e stdd, sa lange det behovs

e normalisering, inkluderande studiemiljo och ett ickestigmatiserande forhallningssatt

e tillgénglighet, |attatkomlig studiemiljo

e individualiserade insatser, undervisningen ska matcha varje elevs unika behov och
forutsattning

o sjdlvkdnsla, stodet ska ges pa ett sdtt sa att elevens integritet respekteras och
sjalvkanslan starks

o sjdlvbestimmande, planering och utvardering under utbildningen ska ske utifran de kri-
terier som eleven satter upp som mal

o flexibilitet, kontinuerliga utvarderingar och justeringar baserade pa elevens varierande
behov

e samverkan, var tolkning blir har att studieinsatserna ska ske i samarbete med arbetslag
inom skolan och dar det behévs i samverkan med andra verksamheter och myndigheter
for att pa basta satt gynna eleven

e hopp, tro pa elevens kapacitet till fordndring, bemota eleven som en person som ar
kapabel att vdxa och utvecklas pa ett positivt satt
(Unger, 2007, s. 17-18)

Vi tanker ocksa att i begreppet hopp inryms en framtidstro om att det finns olika maojligheter
for eleven. Det ar en ytterligare dimension som vi i Studielanken har ambitionen att for-
medla. Begreppet normalisering har vi valt att beskriva som ett inkluderande synsatt. | sam-
band med punkten tillginglighet ser vi dven att det ar viktigt att fa komma igang snabbt —
inte vanta nar man val tagit mod till sig.

Det forhallningssatt som Unger foresprakar tycker vi harmonierar val med ett stédmaterial
fran Skolverket, som tidigare tagits upp och som &ar avsett for vuxenutbildningen. | det
poangteras att fokus inte ska vara ”...elevers individuella svarigheter och brister...”, det ar
inte heller ”...elevers otillrdcklighet som ska analyseras...”. Gor vi anda det, finns det ju en
stor risk att vi arbetar i en stigmatiserande anda. Det ar ”... larmiljon, arbetsformer och
bemdtande, som paverkar elevens forutsattningar att utvecklas.” Lararna ska naturligtvis ut-
veckla rutiner for att kunna fanga upp sa kallade “risksignaler”. De ska dessutom vara med-
vetna om sitt uppdrag vad galler olika extra anpassningar for att ”... gbra undervisningen mer
tillganglig for eleven.” (Skolverket, 2015, s. 22-23)
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Framgangsfaktorer i undervisningen

Jan Hakansson och Daniel Sundberg har pa uppdrag av Skolinspektionen bearbetat och
analyserat olika forskningsresultat som de redogjort for i Utmdrkt undervisning — fram-
gdngsfaktorer i svensk och internationell belysning (2013). Utifran arbetet med denna
forskningsoversikt har Skolinspektionen sammanstallt en skrift Framgdng i undervisningen
(2010) och med hénvisning till bland annat en av John Hatties forskningséversikter (2009)
poangteras tydligt lararens betydelse. Viktiga faktorer ar lararens formaga att skapa goda
relationer till elever och féormedla hoga forvantningar, dessutom en férmaga att ha fokus pa
det vasentliga i undervisningen samt ge kontinuerlig aterkoppling till eleven. Enligt
Skolinspektionens sammanstallning beskriver Hakansson och Sundberg det som en
strukturerad undervisning som utgar fran en genomtankt progression i form av att tydligt
koppla till tidigare moment, repetera viktiga principer, ha fokus pa det mest vasentliga och
ge snabb aterkoppling till eleverna. | Skolinspektionens sammanstallning beskrivs ocksa den
forbattringsorienterade feedbackens betydelse, det vill siga formativ bedomning. Den syftar

4

till att generera konstruktiva larandeprocesser, vilka baseras pa ”.. forklaringar och
aktiviteter for fordjupat larande och som gor eleven delaktig i beddomningsprocessen.”

(Skolinspektionen, 2010, s. 8)

| sammanstallningen betonas dven att framgangsrika larandemiljoer kdnnetecknas av for-
vantningar, tillit och forstarkande motivation. Larandemiljon ska vara aktivt forebyggande,
framatskridande, stodjande, tolerant och misstag ska ses som ett positivt inslag i larande-
processen. | detta sammanhang tar man ytterligare upp den tidigare namnda framgangs-
faktorn gallande lararens hoga forvantningar pa alla elever. Har varnas det dock for att det
kan finnas risker om larare har for hoga forvantningar, detta kan da leda till radsla och stress

”n

hos eleverna. Vidare betonas vikten av ”... krav pa en trygg larandemiljo som stodjer
elevernas sjalvtillit och har tydligt fokus pa larande.” (s. 10) En larmiljo som praglas av
individanpassning, variation och utmaningar i en trygg och uppmuntrande atmosfar,

framhalls som en viktig framgangsaspekt.

Aspekter pa lararens paverkan

| Skolinspektionens skrift podngteras vidare att ”“Lararens kompetens, formaga och
engagemang ar ... de undervisningsrelaterade faktorer som i hogst grad paverkar elevers
resultat.” (s. 7)
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Nar det galler kompetens tar Ann S. Pihlgren (2013) bland annat upp om lararens
professionella verktygslada och beskriver olika begrepp som borde finnas i den ”ladan”.
Enligt henne kan dven lararen pa ett avgérande satt ”... fungera som modell och férebild i
tdnkande genom att ge tid och support och genom att sjalv vara tdnkande, sokande, nyfiken,
inte ge upp, genom att ibland vara forvirrad, genom fragor och kommentarer, genom att
behandla eleverna med nyfiket intresse och med respekt. Lararen har maojlighet att genom
sitt engagemang i amnet introducera eleverna i ett livslangt intresse fér amnet och i ett
livslangt larande.” (s. 124)

Pihlgren hanvisar till Harward Project Zero’s forskningsgrupp som menar att det ar viktigt att
tankandet synliggors for eleverna. Tankandet ar ofta nagot som sker dolt och processerna
kan vara svara att forsta. Forskargruppen har utvecklat nagra arbetssatt, som de benamner
"thinking routines” som syftar till att stodja eleverna i att battre ”forstd” tankandet.
"Tankeredskap”, ar ett sorts verktyg som Philgren anser borde finnas i den tidigare ndmnda
"verktygsladan”. Hon ger exempel pa larares tankeredskap och viktiga sadana ar att skapa
ordning och arbetsro, det vill sdga forutsattningar for tankande. Hon beskriver daven hur
eleverna genom de sa kallade ”tankerutinerna” kan fa vagledning i att analysera och
generalisera sitt larande. Tankerutiner kan konkret handla om tekniker som brainstorming,
tankekartor, portfolio, listor dver for- och nackdelar, korta diskussioner i bikupor samt
repetition av det mest vasentliga man tidigare behandlat. Pa sa satt kan eleverna fa guidning
och stéd i att systematisera sitt eget tankande och utveckla sina mentala
byggnadsstallningar, sa kallade scaffolds®. (s. 113-115)

Relationell pedagogik

Titeln pa Aspelins bok Inga prestationer utan relationer spetsar till de centrala delarna i hans
forskning och resonemang, dar fokus ar bade kunskap och relation, det vill sédga relationell
pedagogik. Enligt honom betonar styrdokumenten kunskapsinnehall och prestationer sam-
tidigt som fostransansvar och demokratiuppdrag tonas ner. Under rubriken Den presterande
mdnniskan beskriver Aspelin hur effekterna av en preciserad prestationsinriktad utbildning
kan paverka elever. Systemets forvantningar och “snava kriterier” kan ”... leda till att man, i
konkurrens med andra, soker férverkliga en identitet som definieras "utifran”, det vill saga
att man lagger sig till med ett slags fasad eller narcissistisk mask.” (s. 114-115) Pa sa satt
stimulerar skolan att eleven uppfattar/ser sig sjalv som ett objekt, ett prestationsobjekt. Ett
system som konstrueras utifran ”... objektiva matt, matbara prestationer och konkurrens
leder sannolikt till angslan, oro och stress: “Ar jag en tillrickligt effektiv aktor?” ”Virderar
andra mina prestationer positivt?”, ”Star jag mig i konkurrensen?” (s. 114-115) | detta
sammanhang hanvisar Aspelin till Han (2013) som menar att var tids psykiska problem, ”...
som utbrdandhet och uppmarksamhetsstérning/hyperaktivitet (ADHD) direkt sammanhéanger
med prestationssamhallet och dess férvantningar pa subjektet att kunna — standigt kunna,
alltmer och battre.” (s. 115)

9Scaffolding &r ett begrepp som Vygotskij anviande for att beskriva de tillfilliga stddkonstruktioner som
tydliggor strukturer i larprocessen. Scaffolding kan utmana eleven att utforska vidare mot sin proximala
utvecklingszon, det vill sdga en form av niva dver det eleven redan kan.
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Aspelin hanvisar till rapporter fran Skolverket dar bade larares sociala kompetens samt nara
och personliga relationer mellan larare och elev betonas. Detta har visat sig framja elevers
resultat. Utifran Skolverkets studier kan, i detta sammanhang, fem utmarkande drag identi-
fieras som citerats nedan:
e Undervisningen — och skolan som helhet — har kunskapsmal i fokus, men kombinerar
kunskapsstravan med omsorgsstravan
e Undervisning ar elevfokuserad och malinriktad
e Undervisning byggs upp av kommunikation och kontinuerlig feedback mellan larare och
elever
e Ladraren ar aktiv, engagerad och omhandertagande i relation till eleverna
e Relationer mellan ldrare och elev dr fértroendefulla och personliga®
(Aspelin, 2015, s. 32-33)
| epilogen varnar Aspelin for att ett inskrankt prestationsbegrepp kan leda till ”... att varlden,
medmanniskorna, de egna aktiviteterna och deras produkter liksom det egna jaget uppfattas
som ett ting.” Vidare understryker han att med ”... ett snavt prestationsbegrepp bygger vi en
sjallos skola.” (s. 127)

Egna reflektioner

Utifran den forskning som héar har refererats till kan man verkligen fundera éver om det
foreligger en inbyggd konflikt mellan skolforskningen och styrdokumentens uttryckta
fokusering pa prestationer. | debatten om den psykiska ohédlsan hos ungdomar och unga
vuxna anges ofta att sociala medier skapar eller bidrar till utvecklandet av objektifiering hos
unga. Denna objektifiering paverkar i sin tur identitetsprocessen pa ett negativt satt. Kan det
vara sa att skolans prestationsfokusering far en forstarkande effekt pa objektifierings-
processen?
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BILAGA 3

Processutvardering/larande utvardering/foljeforskning (on-going evaluation)
text av Lena Bostrém, professor vid Mittuniversitetet

Avdelningen for utbildningsvetenskap (UTV) vid Mittuniversitetet har i ett flertal SiS-projekt
fatt fortroendet att bista dem med foljeforskning (larande utvardering) eller som
vetenskapligt stod. En larande utvarderare foljer projektet fran start till slut och bistar
kontinuerligt med att aterkoppla relevanta observationer som kan hjalpa projektet att
uppfylla sina malsattningar pa basta satt. Utvarderaren involverar projektdeltagarna i
utvarderingsarbetet genom att skapa forutsattningar till reflektion sa att ett [arande uppstar.

Syftet med foéljeforskning bygger salunda pa kontinuerlig utvardering och larande, som en
hjalp bade for projektets eget larande som att na maluppfyllelse och darmed ge bidrag till
fordjupat forbattringsarbete. Forskningsinslaget ar vanligtvis inte dominerande i
foljeforskning. Fokus ar istdllet satt pa ett I[6pande interaktivt mote mellan forskaren (en
utanfor projektet staende betraktare) och projektledning/projektdeltagare.
Foljeforskningens viktigaste roll ar att identifiera kunskapsluckor och peka pa behov av
utveckling av verksamheten bade pa en mer systematisk niva och pa en mer allman niva. Det
kan t.ex. handla om teoretiskt och vetenskapligt stoéd, empiriinsamling, analysmodeller,
akademiskt skrivande, dokumentationer, processtod och forskningsbehov. Féljeforskningen
har ocksa en viktig roll for att dokumentera intressanta eller avgérande skeenden i
utvecklingen av handelser (utmaningar och framgangskriterier) som inte alltid ar sa latta att
se ndr man ar mitt uppe i dem. Dokumentation, kartlaggning och analys ar alltsa en viktig del
av foljeforskning och for att underlatta projektets spridning. En annan roll fér
foljeforskningen ar att vara en "kritisk van”, dvs en positiv men kritiskt prévande radgivare
till projektledningen. Foljeforskaren kan med erfarenhet fran liknande projekt eller fran
organisationsanalys/ projektteori/ utvarderingsmetodologi, fér projektledningen peka pa de
mojligheter och risker som projekt av motsvarande slag ofta moter. Det kan exempelvis
handla om I6pande synpunkter och rad till processledningen for att na en framatsyftande
ansats. Foljeforskaren blir da bollplank och analytiskt stod till projektledningen i for projektet
strategiska fragor och utmaningar. Slutligen har féljeforskaren dven en roll som
kvalitetssakrare av projektets rapporterade resultat.

Med utgangspunkt i projektledningens dnskemal om vad som ska foljas upp, utredas eller
utvarderas, utarbetas en plan tillsammans med dem. Att vara utvarderare staller hdga krav pa
professionalitet, eftersom arbetet ska ske bade néra ledningen och operativt ansvariga,
vilket kréver bade distans och narhet for att kunna erbjuda aterkoppling/rekommendationer
baserat pa insamlad data. Darfor bemannas uppdragen med en vetenskaplig ledare med
forskarexamen (lektor, docent, professor) samt annan personal med kompetens inom det
specifika faltet (adjunkt, doktorand).
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Namn Personnummer

E-post Telefon

Kurs du ska lasa

Kursstart Kursslut Antal poang
Hur kom du i kontakt med Studielanken
Detta diskuteras tillsammans med larare:
Skolhistorik
Utbildningsmal
Behov, dnskemal mm.
Extra anpassningar
Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag
8.10-9.40
10.20-11.40
12.30-14.00

14.30-16.00
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Kedjans

saknade lank

Ornskoéldsvik har fatt en ny vég
till sysselsattning. Nysatsning-
en Studielanken vander sig till
unga vuxna som behdver kom-
plettera sina studier, men som
fungerar bast nar de far géra
det pa sina egna villkor.

— Det ar fantastiskt roligt att
vi har kommit igang, sager spe-
cialpedagogen Marie Eleholm.

TEXT: TORBJORN VARSAGA FOTO: THERESE NORDLANDER

ALLTFLER BEHOVER komplettera sina
studier innan de kan ta nista steg mot
utbildning eller jobb, men langt ifrdn
alla dr anpassade for lektionssalar och
grupparbeten.

— Vi fick medel frin specialpedagogiska
skolmyndigheten for att kunna starta en
verksamhet som vinder sig speciellt till
personer som haft jobbigt med skolgangen.
Det har ju blivit s& mycket viktigare nu
att man har sin gymnasieexamen, och dir

Studieldnkens pedagoger Marie Eleholm,
Margareta Sundin och Thomas Johansson

har vi en viktig roll att fylla, siger Marie
Eleholm.
Hon kan se tillbaka pa ett intensivt ar

dir Studielinken mitt i uppstartsfasen
drogs med i det flyttlass som gick fran
Plataskolan till Arken. Nu glader hon
sig 6ver att vara pa plats i de nya
lokalerna.

— Arken har blivit som en helt annan
miljo, siger hon. Nu sitter det studenter i
Hans Hedberg-museet och det ir liv och
rorelse. Hela huset har blivit befolkat p4
ett helt annat sitt dn tidigare.

tillsammans med studenten [ NG
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Studielinken utgor en del av Vuxenut-
bildningen. Marie och hennes kollegor
samarbetar med personal inom ett antal
andra verksamheter och myndigheter,
diribland Arbetsférmedlingen, for att
koppla ett helhetsgrepp om sina studen-
ters utveckling och forutsattningar.

— Responsen fran studenterna har
varit jattepositiv, siger hon. Framférallt
jobbar vi med yngre vuxna som behéver
det hir personliga, att fa jobba i en
informell miljé. Det kdnns s roligt ndr
man ser att det borjar lossna for dem. W
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